
鑒定國內外重大災難事件受害
者的身份 
提供給失蹤人員遺屬的信息手冊 



 

鑒定國內外重大災難事件受害者的身份 

提供給失蹤人員遺屬的信息手冊 2  

 

前言 

您是災難事件中失蹤人員的家人或親友。您希望您的親屬或愛

人在這次事件中沒有受到傷害甚至死亡，然而事實可能並非如此。 

聯邦刑事警察局 (BKA) 的身份鑒定委員會（IDKO）的任務是

確切無疑地鑒定在災難事件中死亡的人員身份，並向您確認。  

身份鑒定委員會（IDKO）的成員的第一要務是肅敬及有尊嚴地

對待死者。 

在您向警方報案失蹤後，這本小冊子將會告訴您該做什麼以及

將會面對的事情。 
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什麼是身份鑒定委員會(IDKO)? 

聯邦刑事警察局(BKA)的身份鑒定委員會 (IDKO)是為清楚而准

確地鑒定災難、事故、襲擊的受害者身份而設立的一個專門機構。 

身份鑒定委員會 (IDKO)由偵探和其他專家及專業技術人員組

成。 

身份鑒定委員會 (IDKO)的任務是盡快向您確認您的家人或親友

是否已因相關災害事件而死亡。 

何時啟用身份鑒定委員會( IDKO)? 

在德國境內發生災難事件並預測會有大量死亡人數時，可啟用

身份鑒定委員會(IDKO)。 

在德國境外發生災難事件並預測會有來自德國的人員死亡時，

可以在國外啟用身份鑒定委員會（IDKO）。 

身份鑒定委員會（IDKO）如何運作? 

為了清晰而准確地鑒定死者的身份，我們采用國際公認的身份

鑒定方法。聯邦刑事警察局確保提供一切能鑒別死者身份的必要信

息，如： 

 

 

▪ 指紋、掌紋和足紋 (指紋鑒定法)。 
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▪ 遺傳物質（DNA）和  

▪ 牙齒狀況 

這些調查結果將與您的失蹤人員在其住處留下的信息以及由他

的醫生或牙醫提供的信息進行比較，例如：  

▪ 在住處留下的指紋、掌紋和腳印 

▪ 在牙刷、舊衣物、床上用品上采集的 DNA物質 

▪ 就醫的信息 

▪ 牙齒狀況  

該程序確保身份鑒別的毫無疑義。每個人的指紋、牙齒狀況和

DNA都是各具特色的，由此可以准確地對應到每一個人身上。 

 

 

牙科數據對比  
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此外，如果您能向警方提供盡可能體現失蹤人員特征的照片，

（如疤痕、紋身、醒目的首飾以及牙齒清晰可見的肖像照片），也是

非常有用的。 

為盡快鑒定您的家人及親友的身份，您可以

做什麼？  

必要時，我們將通過一份問卷調查與您一起對您的失蹤人員進

行精確的人物描述。問卷調查的內容非常廣泛，這樣才盡可能詳細

地了解您失蹤的家人或親友的情況。 

大多數情況下，警方還需要進入您的失蹤人員的住所或最後的

停留之處。 

 

 

采集指紋痕跡 
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警方會搜尋指紋、掌紋和足紋的痕跡，搜尋可能附有失蹤人員

DNA痕跡的物品(如牙刷、穿過的衣服、床單等)。如果您與失蹤者

有遺傳關系，您還可能被要求自願提供唾液樣本等 DNA對比樣本。

痕跡和樣本只用於鑒別您的失蹤人員，而後將予以銷毀。 

各種收集的痕跡、物品和樣品均由警察保管，這也包含了給法

醫鑒定所進行 DNA檢測所提供的失蹤人員隨身物品。檢測之後您會

收回這些物品。 

回答各種詳細的問題，進入失蹤者的住所並取走其個人物品，

這些都可能會給您造成一定的心理負擔，然而您的支持對身份鑒別

過程極為重要。 

為什麼您在失蹤人員的住所或活動範圍中的

到場如此重要？  

您想去事件發生地的願望是合理的。 

但為了快速收集數據，當地派出所需要一個身處失蹤人員的個 

人環境的能隨時聯系的聯絡人，以便盡可能多地提供信息。 

因此，如果您暫時留在住所附近，就可以最大限度地支持鑒定

過程。然後，警方可以和您一起快速收集鑒別所需的數據。 
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不過，如果你還是希望前往事發現場，請確保另有一人獲得失

蹤者住所的鑰匙，並盡可能向警方提供更多信息。 

此人應該在當地派出所登記為聯絡人，要隨時待命，並允許警

方進入您失蹤的家人或親友的住所。 

鑒定死者身份需要多長時間？  

根據事件的性質和受害者的人數，可能需要幾天到幾周的時間

才能確定死者的身份。 

警方將為您指定一位負責人，您可以隨時向他了解調查進展。 

(參考第十三頁). 

您何時以及如何收到鑒定結果？  

一旦確定身份後，當地派出所會盡快通知警方事先指定接收身

份鑒定報告的聯系人。 

然後由這位聯系人負責把消息轉達給其他的親戚和熟人。請理

解，警方無法逐一通知所有遺屬。 
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您是否也能通過身份鑒定委員會(IDKO)獲

悉死因？  

身份鑒定委員會 (IDKO) 並不進行死因調查。 

如果根據事故的性質應由檢察院進行調查，檢察院會將此任務

委托給警察部門，包括調查死亡原因。 

死者親屬可以向主管檢察院申請查閱檔案，從而獲得有關其親

屬已確定的死因的信息。 

如果無法鑒定一個人的身份將會怎樣？  

身份鑒定委員會 (IDKO) 會盡最大努力查明所有受害者的身

份，不留任何疑點。 

在極少的個別情況下，可能會發生大規模的破壞事件，例如由

於極度高溫作用，導致無法找到受害者的遺體。在這種情況下，可

能收集不到受害者的數據，從而無法鑒定其身份。 

在明確身份之前，你的家人或親友在法律上被視為 "失蹤"。在

根據失蹤人員法規所定的期限屆滿後，可以宣布其死亡。 



 

鑒定國內外重大災難事件受害者的身份 

提供給失蹤人員遺屬的信息手冊 10  

 

身份鑒定後如何運回死者? 

如果失蹤人員在國外死亡，聯邦外交部是您的聯絡人，負責處

理有關遣返德國的所有問題。它可以通知你所有必要的步驟。聯邦

外交部的中心電話是 : +49 30/1817-0. 

如果失蹤人員在國內死亡，將由親屬委托殯儀館進行遣返。在

選擇殯葬公司時，最好事先與其他遺屬進行商議。 

您如何取回死者的私人物品? 

身份鑒定委員會(IDKO) 在收集數據時，對可歸屬於死者的個人

物品進行了保管和記錄，以便進行身份識別，以及在日後保護遺

產。 

如有可能，個人物品在交接前將由維和部進行清理。但請注

意，物品可能因事故而損壞，不再是原來的狀態。 

 

個人遺物返還給遺屬的工作由殯儀館進行，殯儀館也是為運回

您的去世親人所選擇的機構。 

個人遺物定期返還給有資格繼承遺產的遺屬，由他們負責家族

圈內物品的轉移。 
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如果檢察院因災害事件而啟動調查，司法機關可以將死者的個

人物品作為證據扣押。 

然後，只有在負責的檢察院解禁這些物品後，才有可能將其退

還。您可以通過您的聯系人主動要求退還這些物品，也可以聲明放

棄。 

在這種情況下，由負責調查的警察部門退還物品。 

您從何獲取更多關於自己作為遺屬的權利和

待遇的信息？  

作為遺屬，您有權獲得國家賠償，例如，在發生《受害者賠償

法》規定的故意暴力行為後。這包括遺屬補助、喪葬補助和死亡補

助，不過，您必須提交申請。您可以從您的警方聯系人處獲得更多

信息（見第 12頁），或在互聯網上獲得以下信息： 

 

https://www.bmas.de (搜索關鍵詞：受害者賠償法) 

 

以及 

 
https://www.polizei-beratung.de/opferinformationen/ 

  

https://www.bmas.de/
https://www.polizei-beratung.de/opferinformationen/
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負責人  

這本小冊子是由德國聯邦刑事警察局(BKA)的身份鑒定委

員會(IDKO)在聯邦民保與救災局的專家建議下以及聯邦和州警

察的參與下編寫的。更多信息請訪問：www.bka.de/idko 

 
聯系我們  

在處理與失蹤人員身份確認有關的問題時您可以與下列人員聯

系： 

聯系人 

辦事處: 

姓名: 

電話號碼: 

手機號碼: 

傳真號碼: 

電子郵件: 

http://www.bka.de/idko
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