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Vorwort

Seit Anfang der neunziger Jahre werden aus amerikanischen Groldstadten zum Tell
beeindruckende Ruickgange der registrierten Kriminalitét, vor alem auch der
Gewaltkriminalitét, berichtet. New York und die dortigen Erfolge in der
Kriminalitatsbekampfung sind besonders in das Zentrum des internationalen polizeilichen,
offentlichen und auch politischen Interesses gerickt.

Fur die Bundesrepublik Deutschland hat sich das Bundeskriminalamt, das im Rahmen seiner
Zentralstellenfunktion  auch  polizeiliche  Methoden und  Arbeitsweisen  der
Kriminalitétsbek&mpfung zu erforschen und zu entwickeln hat, der Thematik angenommen.

In einem im ersten Halbjahr 1997 durchgefiihrten Projekt Community Policing ist das
Bundeskriminalamt der Frage nachgegangen, welche polizeilichen Strategien aktuell in
bedeutenden Stadten der USA zur Anwendung kommen und inwieweit sie ursachlich fur die
Rucklaufigkeit der registrierten Kriminalitét bzw. fur die Steigerung der Lebensqualitét in den
Stadten sein konnten.

Bei der derzeitigen breiten Diskussion tUber Community Policing Projekte in den USA und
ihre Ubertragbarkeit auf unser Land sollte nicht tibersehen werden, dass in den letzten Jahren
auch in Deutschland ansatzweise verschiedene Initiativen zu einer  starker
gemeinwesenorientierter Polizeiarbeit ergriffen wurden. Hervorzuheben ist hier z. B. die
Mitwirkung der Polizei in der kommunalen Kriminalpravention. Angesichts solcher Ansédtze
sollten die amerikanischen Erfahrungen im Hinblick auf eine sinnvolle Optimierung und
Ergénzung des hiesigen Spektrums griindlich auf Ubertragungsmoglichkeiten gepriift werden.

Der vorliegende Bericht soll ein Beitrag zu der dafir notwendigen Informationsbasis sein und
bereits vorhandenes Wissen um die Anforderungen an eine gemeinwesenorientierte
Polizeiorganisation und —kultur erganzen.

Bernhard Falk
Vizeprasident des Bundeskriminalamtes
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1 Das Projekt Community Policing

In der Offentlichkeit und in Fachkreisen werden aktuell die Erfolge der New Y orker Polizei
diskutiert, wobei bezilglich der polizeilichen Strategien und anderen aktuellen
Entwicklungen in den USA es oftmals an Kenntnis von Zusammenhdngen bzw. an
verlasslichen Bewertungsgrundlagen mangelt. Zudem fokusiert sich die Diskussion nahezu
ausschlief3lich auf New York; andere Aspekte, die aus polizeilicher Sicht in eine Analyse
notwendigerweise einzubeziehen wéren, finden dagegen weitgehend keine Berlicksichtigung.
Auf der Suche nach wirksamen Konzepten zur Kriminalitdtsbekdmpfung und —préavention
stellt sich trotz der z. T. erheblichen Unterschiede zwischen den USA und Deutschland die
Frage, inwieweit dortige polizeiliche Vorgehensweisen auf hiesige Verhaltnisse tbertragbar
sind.

Vor diesem Hintergrund fuhrt das Bundeskriminalamt seit Anfang 1997 eine Untersuchung
zum Thema Community Policing durch.

Im Zuge des Projektes wurden bisang u. a die Verbindungsbeamten des
Bundeskriminalamtes in Washington einbezogen, Literatur und interne (Polizei-) Berichte
ausgewertet einschliefdlich wesentlicher Forschungsstudien aus Amerika. Zudem wurden in
der Zeit vom 23.02. bis 06.03.1997 polizeiliche und auf3erpolizeiliche Einrichtungen vor Ort
in den Stadten New York, Washington, Chicago, Los Angeles und San Diego zwecks
Informationserhebung aufgesucht. Diese Stadte wurden ausgewdhlt, da sie exemplarisch in
unterschiedlichem Ausmal3 und in unterschiedlicher Form Community Policing praktizieren.
Die vorlaufigen Ergebnisse dieser bisherigen Erhebungen sind Gegenstand des
nachfolgenden Berichts.
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2 Community Palicing

Community Policing in den USA ist im Kern ein gesamtgesellschaftlicher Ansatz zur
Kriminalitétsbekdmpfung und —prévention auf kommunaler Ebene. Die treibende Kraft ist
dabei die Polizei. Praktiziert wird Community Policing vor alem in den anglo-
amerikanischen Staaten sowie in Teilen West- und Nordeuropas, wobei die USA eine
gewisse Vorreiterrolle einnehmen. Community Policing hat sich in den USA kontinuierlich
fortentwickelt, u. a. ausgelost durch wissenschaftliche Untersuchungen Ende der 70er Jahre,
nachdem grundlegende Probleme und Defizite in der Streifentdtigkeit der Polizel festgestellt
wurden.

Community Policingl, wie es in Amerika derzeit verstanden und praktiziert wird, zielt auf
die Verhinderung bzw. Reduzierung von Kriminalitét
die Reduzierung von disorder® und incivilities®
die Erhéhung des Sicherheitsgefiihls in der Bevolkerung
die Verbesserung der Beziehung von Birger und Polizei
und letztlich auf ein Mehr an Lebensqualitét in den Gemeinden ab.

Obwohl Community Policing in ortlich unterschiedlichen Konzepten und Ansdtzen
praktiziert wird, sind im Kern dennoch ,, Strukturelemente® erkennbar. |m Wesentlichen geht
es u. a darum, dass der Streifenpolizist (beat officer) in seiner community mit den Birgern
zusammen eine Partnerschaft (community partnership) eingeht. Probleme, die den Birger
belasten und im weiteren Sinne dem Bereich der offentlichen Sicherheit und Ordnung
zuzuordnen sind, sollen unter Einbeziehung anderer Behdrden und Organisationen
identifiziert, analysiert und gelost werden (problem solving). Dieser zunéchst nicht
spektakuldr klingende Ansatz setzt jedoch eine diesbeziiglich Ausrichtung der gesamten
polizeilichen Organisation und des polizellichen Selbstverstdndnisses voraus
(Projekthypothesen).

1vgl. u. a Hess, Henner: New Y ork zieht die Lehren aus den zerbrochenen Fensterscheiben. In:
Kriminologisches Journal, 28. Jahrgang, Heft 3, S. 179-190; Lee-Sammons, Lynette und Jirgen
Stock: Kriminapravention. Das Konzept des,, Community Policing” in den USA. In: Kriminalistik,
Heft 3/93, S. 157-162; Wilson, James W. und George L. Kelling: Polizei und
Nachbarschaftssicherheit: Zerbrochene Fenster. In: Kriminologisches Journal, 28. Jahrgang, Heft 2,
S. 121-137

% Unter disorder sind insbesondere Formen der , Un-Ordnung®, wie z. B. die StralRenprostitution,
Trinken in der Offentlichkeit, aggressive Bettelei, Graffiti oder Abfall in den StraRen zu verstehen.

% Bei incivilities handelt es sich um riicksichtsloses, aggressives, ungehoriges Benehmen, um
Verg6f3e gegen die gegenseitige Achtung und Verpflichtung zum Anstand.
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3 Praventions- und Bekampfungsstrategien ausgesuchter Stadte
in den USA

Kriminalitatslage

Bezuglich der Kriminalitétslage in den USA und Deutschland ist darauf hinzuweisen, dass
die amerikanische Kriminalstatistik, bezeichnet als Uniform Crime Reports (UCR), mit der
deutschen Polizeilichen Kriminalstatistik (PKS) nicht vergleichbar ist. Dies betrifft sowonhl
die Anzahl und Art der erfassten Delikte als auch die differierenden Legaldefinitionen der
Straftaten, die zudem auch noch in den verschiedenen amerikanischen Bundesstaaten
unterschiedlich gefasst sind. In der amerikanischen Kriminalstatistik werden lediglich acht
Straftatenkategorien als crime index abgebildet, so dass die Gesamtzahlen (auch
Gesamthaufigkeitszahlen) sowohl fur die USA als auch fur die (freiwillig) meldenden Stédte
und Gemeinden nicht mit der Situation in Deutschland vergleichbar sind. Aufgrund der
differierenden Strafgesetze in den enzelnen Bundesstaaten ist es erforderlich, die
Straftatenkategorien fir den crime index einheitlich zu definieren. Unterschiede, die sich in
den Darstellungen der Kriminalstatistik und von Seiten einzelner police departments
ergeben, sind damit zu erkléren. Hinsichtlich der Angaben zum Polizeipersonal, die ebenfalls
im Uniform Crime Reports enthalten sind, dirften zudem unterschiedliche
Stichtagsregelungen eine Rolle spielen.

Die im Uniform Crime Reports 1995 berichtete Schwerstkriminalitét (serious crime) der
USA, differenziert nach den Bereichen Gewaltkriminalitét (violent crime) und
Eigentumskriminalitét (property crime), weist seit 1991 eine riicklaufige Tendenz auf, wobei
diese fur 1995 mit 13,9 Millionen Straftaten lediglich 0,9 % ausmachte. Die Haufigkeitszahl
liegt allerdings immer noch 5 % Uber der von 1985. Aktuell vorliegende Vergleichszahlen
des FBI fir das erste Halbjahr 1996 weisen gegenlber dem ersten Halbjahr 1995 einen
weiteren Rickgang um 3 % aus, die Rickgange fir violent crime liegen bei 5% und fur

property crime bei 2 %.*

Die Uber die letzten zehn Jahre relativ konstante Aufklarungsquote, die sich ebenfalls nur auf
die im crime index erfassten Delikte bezient und daher mit den deutschen Zahlen nicht
vergleichbar ist, 1ag1995 bei 21 %.

*Vgl. U.S. Department of Justice/Federal Bureau of Investigation: FBI National Press Office,
(202) 324-3691, For Release 6 P.M., EST, Sunday, January 5, 1997
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Im Einzelnen sind 1995 folgende Entwicklungen hervorzuheben:

violent crime

- murder / nonnegligent manslaughter (Mord / Totschlag; ohne Versuche):

21.597 Taten (- 7,4 % gegeniiber 1994; - 12,6 % gegenliber 1991; + 4,8 % gegentiber 1986). Im ersten
Halbjahr 1996 ging die Zahl gegeniiber dem ersten Halbjahr 1995 um weitere 7 % zuriick.

Der grofite Ruckgang wurde in Stédten Uber eine Million Einwohner (HZ 20,8) und zwischen 50.000
und 100.000 Einwohnern, ein leichter Anstieg in Stédten bis 10.000 Einwohner (HZ 3,5) verzeichnet.
48 % der Opfer und fast 37 % der Téter (bei einem Unbekanntanteil von 29,7 %) waren Afro-
Amerikaner (Bevolkerungsanteil: ca. 13 %).

Schusswaffen wurden in 68 % (1994: 70 %) der Félle verwendet.

1.157 Tétungen gingen 1995 (1994: 1.157) auf das Konto von Jugendbanden, 2.050 (1994: 2.313)
vollendete Mordfélle waren Raubmorde, 1.010 (1994 1.238) hatten Drogenbezug.

Die durchschnittliche Aufklarungsquote (, cleared by arrest“®) lag bei knapp 65 %0.

- forcible rape (vollendete / versuchte Vergewaltigung):
97.464 Taten (- 4,6 % gegentiber 1994; - 8,6 % gegentiber 1991). Im ersten Halbjahr 1996 ist ein
Ruckgang gegenliber dem ersten Halbjahr 1995 um 1 % zu verzeichnen.

- robbery (vollendeter / versuchter Raub):
580.545 Taten (- 6,2 % gegentiber 1994; - 15,6 % gegentiber 1991). Im ersten Halbjahr 1996 ging die
Zahl gegentiber dem ersten Halbjahr 1995 um weitere 5 % zurtick.
Der grofite Rickgang wurde in Stadten mit mehr as einer Million Einwohnern (HZ 767,6), ein leichter
Anstieg in landlichen Gebieten (HZ 18,6) und St&dten bis 10.000 Einwohnern (HZ 63,6) verzeichnet.
Bei einer durchschnittlichen Aufklérungsquote von 24 % liegen die Schwankungen zwischen 19,9 % fir
Stadte ab 500.000 bis 1 Million Einwohner und 40,3 % fur landliche Gebiete.

- aggravated assault (vollendete / versuchte Korperverletzung unter erschwerenden Umsténden):
1,09 Mio. Delikte (- 1,3 % gegeniiber 1994; + 6 % gegeniiber 1991).
Im ersten Halbjahr 1996 ging die Zahl gegeniiber dem ersten Halbjahr 1995 um weitere 5 % zuriick.

property crime

- burglary (unerlaubtes Eindringen in eine Wohnung / ein Gebaude, in der Absicht, eine Straftat zu
begehen):
2,59 Mio. Delikte (- 4,3 % gegenuber 1994; - 17,8 % gegeniber 1991). Im
ersten Halbjahr 1996 ging die Zahl gegeniiber dem ersten Halbjahr 1995 um
weitere 5 % zurlck.

- larceny - theft (Diebstahl):
8 Mio. Delikte (+ 1,5 % gegentiber 1994; - 1,7 % gegeniiber 1991). Im ersten Halbjahr 1996 ging die
Zahl gegentiber dem ersten Halbjahr 1995 um 1 %zurtick.

® Die UCR-D#finition ,, cleared by arrest* bedeutet, dass eine Tat dann als aufgeklart oder gelost gilt,
wenn wenigstens eine Person inhaftiert, der Tatbegehung beschuldigt und dem Gericht zur Anklage
Uberstellt wurde; vgl. U.S. Department of Justice/Federal Bureau of Investigation: Crime in the
United States 1995. Uniform Crime Reports. Washington 1996, S. 197)
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motor-vehicle theft (versuchter / vollendeter Kfz-Diebstahl):
1,47 Mio. Délikte (- 4,3 % gegentiber 1994; - 11,4 % gegeniiber 1991). Im ersten Halbjahr 1996 ging
die Zahl gegeniiber dem ersten Halbjahr 1995 um weitere 4 % zurick.

arson (Brandstiftung):
Im ersten Halbjahr 1996 stieg die Zahl gegentiber dem ersten Halbjahr 1995 um 2 %.
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Polizeipersonal in den USA

Die amerikanische Kriminalstatistik enthélt auch Angaben zur Personalsituation in der
Polizei. Im Oktober 1995 beschéftigten die Stadt-, Land- und Bundespolizeibehdrden
zusammen 586.756 (1994: 561.543) sworn police officers (vergleichbar mit
Vollzugsbeamten) und 226.780 (1994: 220.567) civilian employees. Die Polizeidichte betrug
damit 2,4 , Vollzeitbeamte® (full time law enforcement officers) auf 1.000 Einwohner und

waére damit der deutschen Situation in etwa vergleichbar.6

Bezogen auf die unterschiedlichen StadtgréfRen schwankt der Wert fur full time law
enforcement officers zwischen 1,8 fur Stadte mit 25.000 bis 99.999 Einwohnern und 3,1 fir
St&dte Uber 250.000 Einwohner. Fur Polizeidienststellen in den Vororten (suburban county
law enforcement agencies) wurde 1995 ein Wert von 2,4 und fir Polizeidienststellen in
landlichen Gebieten (agencies in rural counties) von 2,8 ausgewiesen.’

Auf der Basis der 1990er Zahlen® lag die Polizeidichte fiir nachfolgend ausgewahlte Stadte
bei 4,1 fur Chicago; 2,1 fur Los Angeles; 3,8 fir New York City; 1,5 fir San Diego; 6,2 fur
Washington D.C. (aktuell: 4,4).

3.1 New York

Kriminalitatsentwicklung

In New York mit seinen 7,31 Millionen Einwohnern im City-Bereich wurden 1995 (1994)
insgesamt 444.758 (530.120) Straftaten begangen, davon 1.177 (1.561) Félle von Mord /
Totschlag, 2.374 (2.666) Vergewaltigungen, 59.280 (72.540) Raubstraftaten, 52.322 (59.755)
Korperverletzungen unter erschwerenden Umstanden, 73.889 (88.370) Félle des Eindringens
in Wohnungen zur Straftatenbegehung, 183.037 (209.808) Diebstdhle und 72.679 (95.420)
Kfz-Diebstahle.

® Mit Stand 01.10.1996 betrug die Polizeistérke in Deutschland: 1/359 (vgl. Bundesministerium des
Innern: Stérke der Polizeivollzugsbeamten in der Bundesrepublik Deutschland nach dem Stand vom:
01. Oktober 1996. Entnommen aus. Bericht P | 1 — 640 103/1 vom 03.02.1997)

" Uniform Crime Reports 1995, S. 278 / Tabelle 71

8 Gaines, Larry K. und andere: Policing in America. Cincinnati 1994, zitiert aus,, Sourcebook of
Criminal Statistics 1990“
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Die vom New Y orker Police Department erhaltenen Zahlen fir 1995 weichen aus den bereits
erwahnten mdglichen Grinden davon ab. Vor dem Hintergrund der derzeit auch in der
Presse berichteten Zahlen zu New Y ork seien nachfolgend diese Zahlen fir 1995 und 1996
genannt:

1995 1996 Differenz (%)
Murder 1181 984 -16,68
(Mord/ Totschlag)
Rape 3.018 2.883 - 4,47
(Vergewaltigung)
Robbery 59.733 49.306 - 17,46
(Raub)
Felony Assault 35.528 30.572 - 13,95
(Schwere Korperverletzung)

75.649 61.901 - 18,17
Burglary
(Einbruch zur Begehung von
Straftaten)
Grand Larceny 65.425 58.633 - 10,38
(Schwerer Diebstahl)
GLA 71.798 59.440 -17,21
(Schwerer Autodiebstahl)
Total 312.332 263.719 -15,56

Die Kriminalitdt ging damit in allen Straftatenfeldern des crime index z. Z. deutlich zurick.

Per sonalentwicklung im Polizeibereich

1995 waren insgesamt 46.802 (1994: 39.953) Mitarbeiter im New York Police Department
beschéftigt. Die aktuellen 1996er Zahlen des New York Police Department weisen
37.570 officers (1995: 37.450; 1994: 30.135; 1990: 27.478) und 9.175 civilians (1995: 9.352;
1994 9.818). aus.” Anzumerken ist, dass die 1995er Zahl des New York Police Department
fur civilians (7.722) erheblich abweicht.

° Die 1990er Zahl wurde entnommen aus Gaines, Larry K. und andere: Policing in America.
Cincinnati 1994; Zahlen fur 1995 und 1994 sind den Uniform Crime Reports entnommen.
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Wichtigstes Ereignis im Personalbereich dirfte der von 1994 auf 1995 zu verzeichnende
Anstieg der full time law enforcement officers um tiber 24 % gewesen sein.

Ausgangssituation fur die aktuellen New Yorker Polizeistrategien

Ende der 80er Jahre stand New Y ork City an 22. Stelle der Kriminalstatistik der USA, nahm
aber unter dem Gesichtspunkt der Kriminalitatsfurcht , sicher einen der ersten oder sogar den
ersten Platz ein*'® Bereits 1984 versuchte man seitens der New Yorker Polizei dieser
Entwicklung entgegenzusteuern, indem ein Pilotprojekt Community Patrol Officer Program
(CPOP) in Brooklyn im 72. Revier durchgefiihrt wurde. Wesentlicher Bestandteil war die
Durchfiihrung  kontinuierlicher und sichtbarer Polizeiful3patrouillen in  bestimmten,
definierten Nachbarschaften, wobei in starkem Mal3e auch ,polizeiuntypische® Aufgaben
wahrzunehmen waren. Dazu gehdrten z. B. das Organisieren und Besuchen von Gemeinde-
und Nachbarschaftstreffen, das Losen von Problemen, die eher sozialen Ursprungs waren
etc.

Dieses evaluierte Pilotprojekt11 wurde sowohl von den beteiligten Biirgern als auch von den
eingesetzten Beamten positiv beurteilt.

1985 wurde das Programm zundchst in sechs weiteren Polizeirevieren durchgefihrt.
Nachdem die Haushaltslage die Einstellung neuer Polizeibeamter erméglichte, wurde CPOP
auf die gesamten Reviere der New Yorker Polizel ausgedehnt. 1993 waren 800
Polizeibeamte in das Programm eingebunden.

Ende 1993 setzte der neue Birgermeister Giuliani als Commissioner (vgl. mit
Polizeiprasidenten) William Bratton ein.? Unter seiner Leitung kam es zu weitreichenden
Reformen in der New Yorker Polizei und zu der Entwicklung der zero tolerance-Strategie,
die ihre wissenschaftliche Begrindung in den konservativen Lehren der kriminologischen
Schule der sogenannten new realists (insbesondere James Q. Wilson und George L. Kelling)
findet.

Nach Aussagen der New Yorker Polizei grinden sich die derzeitigen Erfolge im Sinne
ricklaufiger Kriminalitdtszahlen und steigendem Sicherheitsgefiihl der Bevolkerung auf die
zero tolerance-Strategie und die Polizeireform.

10 Anschaulich Hess, a.a.O.

1 vgl. McElroy, Jerome E. und andere: Community Policing — The CPOP in New Y ork. SAGE
Publications. Newbury Park 1993

2 Anm. Anfang 1997 wurde Bratton jedoch wieder entlassen; die Griinde hierfir sind spekulativ.
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Zero tolerance-Strategie und broken windows-Theorie

Kern der Strategie der zero tolerance ist ein konsequentes polizeiliches Vorgehen gegen
Ordnungsstorungen (disorder) und kleine Vergehen mit dem Ziel, keinen ,, Nahrboden® oder
Raum fur schwere Kriminalitét zuzulassen. Erscheinungsformen wie offentliches Urinieren
oder Alkoholkonsum, Larmbelastigung, aggressives Betteln, offentlicher
Rauschgiftmissbrauch, Graffiti u. a. werden ohne Ausnahme konsequent verfolgt. Die
Wiederherstellung der 6ffentlichen Ordnung wird somit als Grundvoraussetzung angesehen,
um das Sicherheitsgefihl der Birger zu stabilisieren und um Kriminalitét - einschlief3lich der
Schwerstkriminalitét — zu verhindern.

Die gesellschaftliche Legitimation fur ein derartiges polizeiliches Vorgehen wird mit den
Bedirfnissen der Burger begrindet: ,Sofern Community Policing Uberhaupt etwas
beinhaltet, dann muss es die polizeiliche Antwort auf die allgemeinen Beschwerden der
Gemeinden bezlglich Prostitution, boom-box-Autos, squeegee peﬁsB, Stral3enrennen,

Trinken von Minderjahrigen und eine Menge anderer kleinerer Vergehen bedeuten.” 14

Die wissenschaftliche Untermauerung der zero tolerance-Strategie ist, wie bereits
angedeutet, bei populéren Vertretern wie George L. Kelling zu finden. Sie bezieht sich auf
die broken windows-Theorie — die Lehre von den zerbrochenen Fensterscheiben, welche
sowohl einfach als auch einleuchtend erscheint: Wird eine zerbrochene Fensterscheibe in
einem Haus nicht schnell repariert, sind dort bald alle Scheiben zerbrochen. Wird auf der
Stral3e nicht gegen Vandalismus, bettelnde Obdachlose, Verfal und Unordnung
vorgegangen, wird dies als Zeichen gewertet, dass sich niemand um diese Stral3e kimmert.

Es kommt zur Verwahrlosung dieses Bereiches und zu einer Infrastruktur for Kriminalita.™

3 Anm.: Aufgendtigtes Putzen der zuvor absichtlich verschmutzten Autofenster gegen Entgelt

1 Bratton, William: Reengineering The New Y ork City Police Department. Anlésslich des, Major
City Chiefs Meeting” im Oktober 1994

> Aktuell Kelling, George L. und Coles: Fixing Broken Windows. The Free Press 1996
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Die derzeitige zero tolerance-Strategie der New Y orker Polizei weist folgende Schwerpunkte
auf:

Schusswaffen

Mit dem Ziel der Verhinderung von Gewaltdelikten unter Schusswaffengebrauch werden Gewalttéter in
schnellen justiziellen Verfahren verurteilt. Zudem wird im Rahmen sémtlicher polizeilicher Vernehmungen
dem Aspekt des Waffenhandels eine besondere Aufmerksamkeit gewidmet. Eine behtrdenibergreifende
Kooperation mit dem Bureau of Alcohol, Tobacco and Firearms (ATF) findet zur Uberwachung der
lizenzierten Waffenhandler auf Bundesebene statt. Im Ubrigen ist ein freier Waffenerwerb in New Y ork
verboten, anders als in anderen Staaten der USA. 1997 ist die Bekampfung von Waffendelikten zentrales
Anliegen der New Y orker Polizei.

Jugendgewalt

Insbesondere die Schulen New Y orks und deren Umfeld entwickelten sich in den letzten Jahren zu
Brennpunkten der Jugendkriminalitét.

Im Zuge der zero tolerance-Strategie wurden Sicherheitsplane fir jede Schule entwickelt, die z. B. die
Einrichtung von Schulwegposten, den Einsatz von Sondereinheiten gegen das Schuleschwénzen und die
Verminderung von Tatgelegenheiten beinhalten. Zusétzlich wurde eine eigene Datenbank
»Jugendkriminalitét” eingerichtet, die z. B. Informationen tber jugendliche Wiederholungstéter enthélt.

Rauschgiftkriminalitét

In diesem Bereich werden gemél’ des zero tolerance-Ansatzes kein offentlicher Rauschgiftkonsum oder —
handel geduldet. Gezielt wird durch Sondereinheiten gegen kleine und mittlere Dealer vorgegangen.
Vermehrt werden bel ihnen Kfz, Bargeld, Schusswaffen etc. sichergestellt.

Hausliche und familidre Gewalt

Seitens der New Yorker Polizei wird hdusliche Gewalt as ein grof3es verstecktes
Kriminalitétsproblem eingeschétzt. Zur Verhinderung solcher Gewaltformen wurde ein
polizeiliches Frihwarnsystem geschaffen; durch entsprechende Datenspeicherung wird
systematisch jeder einzelne Vorfall erfasst, um die individuelle Entstehungsgeschichte
von hausdlicher Gewalt im konkreten Fall rechtzeitig zu antizipieren.

Rickgewinnung des 6ffentlichen Raumes

Durch eine niedrige Einschreitschwelle bei Larmbel&stigungen, Stral3enprostitution, illegalen Autorennen
und anderen Stérungen der dffentlichen Ordnung wird versucht, das Sicherheitsgefiihl des Birgers zu
stérken. Zu den ergriffenen Maf3nahmen gehtrt ebenfalls das Verbringen von Obdachlosen. Spezielle
gesetzliche Regelungen verbieten den Verkauf von Graffiti-Spraymitteln an Jugendliche.

Weitere Schwerpunkte sind die Bekémpfung des Autodiebstahls und der Korruption.

Nach Aussagen der New Yorker Polizel fuhrt die strikte Verfolgung von kleinen Vergehen
und disorder-Erscheinungen zu Verdrangungseffekten aus den Innenstadten. Zudem konnte
bislang die zero tolerance-Strategie in der Bronx und in Haarlem nicht in dem Mal3e
umgesetzt werden wie z. B. im Stadtzentrum Manhatten.
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Anfangs stief3 die zero tolerance-Strategie der Polizei auf eine ablehnende Haltung in der
Staatsanwaltschaft, da eine Vielzahl von ,kleinen* Fallen auf die ohnehin tberlastete Justiz
zukam. Erforderlich ist diese Verfahrensweise aus Sicht der Polizei jedoch, um zum einen
eine besonders schnelle justizielle Reaktion zu erreichen, zum anderen, um die Grundlage fiir
eine Datenspeicherung in polizeilichen Dateien zu schaffen.
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Zero tolerance-Strategie und Reform der New Yorker Polizel

Unter der Fuhrung von William Bratton wurde 1995 die New Yorker Polizei einer
tiefgreifenden Reform unterzogen. Diese wurde durch insgesamt 12 reengineering teams
vorbereitet, denen sowohl Polizelangehtrige als auch fachkundige Externe angehdrten.
Untersucht wurden die polizeiinternen Prozessablaufe, Praktiken und Strategien
einschliefflich der Aspekte Ausbildung, Logistik, Polizeiintegritét, Aufbau von kommunalen
Partnerschaften etc. Die Ergebnisse wurden von Blrgermeister Giuliani in einem Plan of
Action prasentiert und beinhalten neben der zero tolerance-Strategie fur die polizeiliche
Organisation folgende wesentliche Aspekte:

Polizeiliche Organisation

New York ist derzeit in acht groRRere Bezirke (commands) aufgeteilt mit ca. 3.000 bis 3.500 officers; den 8
Bezirken (commands) sind 76 Reviere (precincts) der Stadt zugeordnet. In jedem Revier sind besondere
Einheiten (platoons) fur Einsdtze sowie Speziaeinheiten z. B. fir Drogendelikte verfuigbar. Ferner sind die
Gebiete der Reviere in Patrouillenabschnitte eingeteilt, die wiederum durch sogenannte foot-posts — also
Ful3patrouillen flr einen Straf3enzug — und beat officers (Streifenbeamte) fiir einen Gemeindebereich im
Sinne von Community Policing betreut werden.

Die 911er Notrufe wurden nach Dringlichkeit klassifiziert und bei einfachen Féllen auch durch die beat
officers bearbeitet, diein erster Linie fur Community Policing zustandig sind. Ansonsten stehen hier rapid
response teams zur Verfligung. Sogenannte roll calls, d. h. Lagebesprechungen bei Schichtwechsel, sind
obligatorisch, werden aber wohl in der Praxis nicht durchgéngig praktiziert.

Ein Revier kann sowohl durch einen Schutz- als auch einen Kriminalpolizisten geleitet werden. Die
altéglichen einsatztaktischen Entscheidungen sind auf diese Ebene verlagert worden — insofern ein Novum
fur die New Y orker Polizei. Zentrales Element auch in Bezug auf Community Policing ist der Revierleiter
und , nicht der 25 Jahre alte beat officer*.®

® Bratton, a. a O., anlassich des, Mgjor City Chiefs Meeting*, Oktober 1994
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Polizeifihrung

Nach innen zeichnet sich die New Y orker Polizeiflihrung durch straffes Management aus. Im Zuge der
Reform wurden die Hierarchien verkirzt, wobei die in den USA bestehende Mdglichkeit zur Entlassung
von Polizeibeamten erwéhnt sei.

In Korrelation zu der Delegation von Verantwortung auf die Revierleiter ist jedoch die stark ausgeprégte
Fuhrungs- und Leistungskontrolle zu sehen, die sich auf wochentliche Lagebesprechungen der
Fuhrungsebenen (ab Revierleiter abwérts) und auf die Transparenz sdmtlicher kriminalitéts- und
fUhrungsbezogener Daten griindet.

Letzteres wird mittels eines leistungsféhigen dv-gestiitzten Systems betrieben (CompStat — computer
comparision statistics unter Einsatz der Software Mapinfo) und erméglicht die aktuelle Information z. B.
Uber Kriminalitétszahlen in jedem Revier, Festnahmen, demographische Daten bezliglich der Bevolkerung
des Reviers, Personaldaten (angefangen von der Anzahl der Beschéftigten bis hin zu polizeiinternen
Vorféllen, wie Festnahmen wegen Bestechlichkeit, Klagen wegen Unhoflichkeit, Fehlzeiten etc.),
Budgetinformationen. Zudem kdnnen die gesamten polizeilichen Ereignisse abrufbar mittels crime
mapping fur die einzelnen Stadtteile auf Straf3enkarten visualisiert werden und je nach Tatzeit / -ort und Art
der Kriminalitdt dargestellt werden. Derzeit arbeiten ca. 15 Mitarbeiter im Bereich der Anwendung und
Nutzung von CompStat.

Dieses System kommt auch in anderen grof3en Stéadten in den USA, wie z. B. Los Angeles oder Chicago,
aber auch in GroRbritannien (Leicestershire) zur Anwendung.

Die Bedeutung dieser dv-gestiitzten Lageanalyse als Fuhrungs- und Informationssystem kann insgesamt
nicht genug herausgestellt werden. Durch seine offensive Nutzung ist es mdglich, aktuelle Polizeistrategien
und —taktiken der jeweiligen Lage anzupassen. Auch im Personalfiihrungsbereich werden die mittels
CompStat aktuell verfligbaren Informationen eingesetzt. Offenbar fuhrt diese Transparenz im Hinblick auf
Fihrungsinformationen zu einer extremen Form von Wettbewerb in den Leitungsebenen der New Y orker
Polizei. In den wochentlichen Lagebesprechungen haben die Fiihrungsverantwortlichen anhand der
statistischen Daten ,, Rechenschaftsberichte” iber die jeweiligen Entwicklungenin ihrem
Verantwortungsbereich abzugeben. Bel schlechter Leistung droht Zurlickstufung oder Entlassung. Fir die
Gewerkschaft besteht hier keine Einwirkungsmaoglichkeit bzw. kein Interesse an einer Intervention.
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Zero tolerance-Strategie und Community Policing

Zur (akademischen) Frage, ob die New Yorker Polizeistrategie eine Form des Community
Policing, ein Tell dessen oder ein aiud darstellt, bestehen auch in den USA bel fuhrenden
amerikanischen Kriminologen und Polizeipraktikern offensichtlich  unterschiedlich
Auffassungen. Hervorzuheben ist in diesem Zusammenhang, dass die zero tolerance-
Strategie und Community Policing in einem Bereich deckungsgleich sind: Beide Formen
stellen disorder und incivilities-Probleme und damit die 6ffentliche Ordnung in das Zentrum
ihrer Aktivitét. Die broken windows-Theorie ist somit Grundlage fir beide polizeilichen
Strategien.

Obwohl das ,, Herzstiick” der New Y orker Strategie sicherlich die zero tolerance-Strategie ist,
wird Community Policing ebenfalls durchgefiihrt — vermutlich resultierend aus dem eingangs
geschilderten Community Patrol Officer Program der 80er Jahre. Die officers sind dabel in
den Revieren fUr bestimmte communities (Gemeinden) tétig, indem sie den Kontakt zu
diesen und ortsansdssigen Organisationen halten. Bei den officers handelt es sich um
freiwillig in diesem Bereich tdtige Mitarbeiter, die Uber flexible Arbeitszeiten verfigen und
eine bestimmte Ausbildung erhaten. Sie sind in das 91ler Notrufsystem bei einfachen
Vorféllen einbezogen und fuhren auch Festnahmen durch.

Das Hauptquartier der New Yorker Polizei verfiigt im Ubrigen (iber eine eigene Abteilung
Community Affairs (gemeindliche Angelegenheiten), in der ca. 250 Mitarbeiter beschaftigt
sind. Die Abteilung gliedert sich in zwei Gruppen — Jugendangelegenheiten und
Gemeindeangelegenheiten / Kriminalpravention. Jede der beiden Gruppen verflgt Gber
jeweils zwei weitere Einheiten. Aufgabe dieser Gruppen ist es, Strategien auszuarbeiten,
einschlagige Programme und Projekte zu betreuen, Aus- und Fortbildung auf den jeweiligen
Gebieten zu betreiben — und der Offentlichkeit fir Préaventionsberatung zur Verfiigung zu
stehen. Aus der Vielzahl der Aktivitdten dieser Abteilung seien folgende exemplarisch
beschrieben:

Zusammenarbeit mit der Gemeinde

Diese wird in vielféltiger Form praktiziert. Neben diversen Programmen und Projekten - vor allemin den
Bereichen Jugendarbeit, Jugendgangs und Drogenkriminalitét, sind in allen 76 Revieren der Stadt Precinct
Community Councils vertreten. Es handelt sich dabei um Zusammenschliisse von Vertretern der
Gemeinde, von Organisationen oder Unternehmen und Geschéften, um eine lokale Zusammenarbeit mit
der Polizei zu ermdglichen. Diese kann z. B. durch regelméfiige Treffen zwischen Gemeinde und Polizei
erfolgen, in deren Rahmen auch Informationen Uber aktuelle polizeiliche Ereignisse, aber auch Uber
verdéchtige Personen (in einer Art Steckbrief) weitergegeben werden. Beispielsweise existiert im First
Precinct Community Council von New Y ork (Geschéftsbereich Wall Street) ein operation safety net.
Hierbei handelt es sich um ein Funknetz zwischen dem Sicherheitspersonal der drtlichen Geschéfte und der
Polizei, um in Verdachtsféllen ,,als Augen und Ohren der Polizei* zu agieren und aktuell zu informieren.
Gesponsert wird dieses Funknetz durch die daran beteiligten Unternehmen. Sponsoring durch Private
erfolgt aufgrund der Korruptionsgefahr nicht direkt sondern tber eine police foundation, der Geld- und
Sachmittel zur Verfligung gestellt werden.

Die community policing officers sind auch an den Aktivitéten der Precinct Community Councils beteiligt.
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Zusammenarbeit mit Jugendlichen

Ein Schwergewicht polizeilicher Préaventionsarbeit wird in der Arbeit mit Jugendlichen gesehen.
Hervorgehoben wird seitens der New Y orker Polizei das, D.A.R.E.-Program* (Drug Abuse Resistance
Education), welches seit 1987 in Amerika bundesweit durchgefiihrt wird und sich in New Y ork
insbesondere an Kinder der Schulklassen 5 und 6 richtet. Das Programm dient der Personlichkeitsstérkung
der Kinder, um einem Experimentieren mit Drogen vorzubeugen; gleichzeitig wird das Verhaltnis zur
Polizei verbessert. Das Programm wird mit lokaler medialer Unterstiitzung durchgefiihrt und soll
demnéchst evaluiert werden.

Ein weiteres Programm, ,,G.R.E.A.T." (Gang Resistance Education and Training) richtet sich speziell
gegen Jugendgangs; im Rahmen von Wochenendveranstaltungen, Ferienkursen und Treffen nach
Schulschluss wird ebenfalls versucht, die Jugendlichen inihrer Personlichkeit zu stérken und ihnen die
Polizei und ihr Anliegen ndher zu bringen.

In die Aktivitdten sind die community policing officers eingebunden.

Ein curfew-Program (abendliche / néchtliche Ausgangssperre fur Jugendliche) besteht anders asin
Chicago in New Y ork nicht.

Bewertung

Betrachtet man die rucklaufigen statistischen Kriminalitétsdaten fir New Y ork, gibt es nach
hiesiger Einschéazung keinen Grund, diese positiven Entwicklungen in ihrer Tendenz
anzuzweifeln.

Da eine wissenschaftliche Evaluierung der New Y orker Polizeistrategien jedoch fehlt, ist ein
exakter Nachweis im Sinne einer (Mono-)Kausalitét von zero tolerance-Strategie und dem
Rickgang der Kriminalitét nicht moglich. Zu Recht wird darauf hingewiesen, dass nahezu
bundesweit in den USA die Kriminalitétszahlen rickléufig sind — die fir Tétungsdelikte sind
es bereits seit 1991 und somit vor dem Amtsantritten von Giuliani und Bratton. Ferner ist zu
berlicksichtigen, dass der , Siegeszug” der Droge crack, infolge derer eine Vielzahl von
Auseinandersetzungen mit todlichem Ausgang zu beklagen war, gebrochen zu sein scheint.
Zudem sind gefahrliche Straftéter in grof3em Umfang inhaftiert. Nicht aufer Acht gelassen
werden durfen auch wirtschaftliche Aspekte, wie z.B. die gestiegene Zahl von

V ollbeschéftigten — insbesondere unter den jungen Mannern.’

Hervorzuheben ist ebenfalls, dass seit Amtsantritt Brattons die New Yorker Polizei mit
anderen Dienststellen zusammengefihrt wurde, so dass sie insgesamt um 7.000 Kréfte
verstarkt wurde.

! Anlasslich einer im November 1995 vom National Institute of Justice mitveranstalteten Diskussion
zum Thema , Measuring What Matters* wurden u. a. folgende Griinde fir den Kriminalitatsriickgang
in amerikanischen Grof3stadten genannt: (1) aggressives, ergebnisorientiertes Management von
Polizeibehorden, (2) Aufteilung der groRstadtischen Drogenmérkte unter den Kriminellen mit im
Ergebnis weniger Gewalt zwischen den rivalisierenden Gruppen und (3) koordinierte Anstrengungen
der Gemeinden, der Polizei und anderer Behdrden im Bereich der Kriminalprévention; vgl. U.S.
Department of Justice/Nationa Institute of Justice: Measuring What Matters. Part One: Measures of
Crime, Fear, and Disorder. In: Research in Action. December 1996, S. 4
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Offenkundig wird die New Yorker Strategie derzeit sehr erfolgreich mit entsprechender
Medienunterstitzung weltweit ,vermarktet® und auch in Polizeikreisen entsprechend
»konform" prasentiert. Dies erschwert insgesamt eine Bewertung.

Bleibt auch der Nachweis unter dem Gesichtspunkt der Kausalitét zwischen den ricklaufigen
Kriminalitétsstatistiken und der polizeilichen Strategie in New York nicht fuhrbar, sind die
Auswirkungen im Hinblick auf das Sicherheitsgefuhl der Birger und Touristen zumindest in
Manhatten spir- und sichtbar. Bereits der optische Eindruck, den die Stadt heute im
Vergleich zu friheren Jahren hinterl&sst, hat sich deutlich positiv veréndert.

Bei der Frage der Ubertragbarkeit der zero tolerance-Strategie miissen sicherlich die
spezifischen Rahmenbedingungen amerikanischer Grof3stadte berticksichtigt werden. Ob und
wie solche Strategien auch in Deutschland zur Anwendung kommen (sollten), dirfte in erster
Linie eine Frage der politischen Grundentscheidung und der Verhdtnisméaidigkeit sein. Ohne
Zweifel ist die Ausrichtung polizeilichen Einschreitens am Begriff der dffentlichen Ordnung
dort zu begriiRen, wo scheinbar rechtsfreie Raume entstehen zu drohen und der Birger stark
in seinem Sicherheitsgefihl beeintrachtigt wird. Insoweit sind hier die deutschen
Polizeigesetze, die teilweise auf den Terminus der Offentlichen Ordnung verzichten, von
entgegengesetzter Tendenz. — Gleichwohl muss betont werden, dass eine zero tolerance-
Strategie priméar Kriminalitétserscheinungen unterdriickt und verdrangt, aber keine Losung
fur soziale Probleme bietet. Soziale Hilfsangebote fir Obdachlose, Abhangige oder andere
Randgruppen sind daher unverzichtbar.

Differenziert sollten auch die internen Mal3nahmen der Polizeireform beurteilt werden:

Beeindruckend ist sicherlich das gesamte Ausmald der Polizeireform, die verfligbaren
Fuhrungsmittel und die starke Leistungskontrolle, der die Polizeifiihrung auf verschiedenen
Ebenen unterliegt. Ohne das beschriebene dv-gestiitzte Lage- und Fihrungssystem wéren
jedoch auch die flexiblen einsatzstrategischen und —taktischen Lageentscheidungen nicht
denkbar. Dabel verflgen auch Polizeien anderer amerikanischer Stadte Uber vergleichbare
Systeme. Hier kdnnten interessante Ansatzpunkte fir deutsche Polizeien enthalten sein.

Eine vollstandige Ubertragbarkeit inklusive der radikalen Durchsetzung des Prinzips hire and
fire auf bundesdeutsche Verhdltnisse ist aufgrund der bestehenden unterschiedlichen
Regelungen (Grundgesetz, Beamten- und Personalvertretungsrecht) nicht moglich. Zudem
durften Zweifel angebracht sein, ob dies tatsachlich mittel- und langfristig der New Y orker
Polizei die Erfolge garantieren wird. Von den Ubrigen Polizeien in den USA wird dieser
Ansatz teilweise sehr kritisch gesehen.18 Problematisch sel fur langfristig andauernde
Erfolge insbesondere die fehlende Verinnerlichung von Fuhrungsprinzipien und
Polizeikultur. Dies gilt auch bzw. gerade im Hinblick auf Community Policing.

8 Anm.: Es handele sich um ,, management by terror* nach Auskunft eines Polizeifiihrersin Los
Angeles
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3.2 Washington D.C.

Kriminalitatsentwicklung

Fur Washington D.C. mit seinen 554.000 Einwohnern im City-Bereich sind 1995 (1994) laut
amerikanischer Kriminalstatistik 67.401 (63.144) Straftaten zu verzeichnen gewesen; davon
360 (399) Féle von Mord / Totschlag, 292 (249) Vergewaltigungen, 6.864 (6.311)
Raubstraftaten, 7.228 (8.218) Korperverletzungen unter erschwerenden Umstanden, 10.184
(10.037) Félle des Eindringens in Wohnungen zur Straftatenbegehung, 32.281 (29.673)
Diebstéhle und 10.192 (8.257) Kfz-Diebstahle.

Das erste Halbjahr 1996 zeigte keine Veranderung in der Gesamtkriminalitdt im Vergleich
zum ersten Halbjahr 1995. Im Einzelnen gab es Rickgange in den Bereichen
Vergewaltigung (68 gegenuiber 108), Kdrperverletzungen unter erschwerenden Umstanden
(3.097 gegenuiber 3.935), Diebstahl (14.964 gegeniber 15.849) und Brandstiftung (51
gegenlber 62). Steigerungen gab es hingegen bei Mord / Totschlag (199 gegentiber 158),
Raub (4.009 gegenuber 3.331), Eindringen in Wohnungen zur Straftatenbegehung (5.429
gegeniiber 5.132) und Kfz-Diebstahl (5.189 gegenlber 4.464).

Fur das Gesamtjahr 1996 liegen noch keine Angaben vor. Interne Zahlen des Metropolitan
Police Department fur den Zeitraum 01.01. bis 25.02.1997 ergeben allerdings im Vergleich
zum V orjahreszeitraum einen Gesamtriickgang von 14 %.

Unter allen ausgewdahlten Stadten in den USA hat Washington D.C. im Vergleich der Jahre
1994 / 1995 die problematischste Kriminalitdtslage. Schwerpunkte sind die Bereiche Gewalt-
, Banden- und Drogenkriminalitét, wobei dies in einigen Stadtvierteln zu vollig rechtsfreien
Raumen fuhrt, in denen auch die Polizei nur noch bei schwersten Delikten einschreitet. Fur
den ,,durchschnittlichen“ Birger ist ein Betreten dieser Viertel unter Gefahrenaspekten nicht
mehr moglich. Haufigkeitszahlen liegen z. B. fir Mord / Totschlag auf Basis der Zahlen aus
1995 bei 65 (im Vergleich: New York City 16,1: San Diego City 7,9) und fir Raub bei 1.239
(im Vergleich: New York City 809,9; San Diego 280,2).

Speziell fir Mord / Totschlag weist die Statistik 1996 mit 397 Féllen auch fir amerikanische
Verhdltnisse ein hohes Niveau auf. In den ersten zwei Monaten 1997 wurden bei einem
Rickgang von 22 % gegenuiber dem gleichen Vorjahreszeitraum 50 Morde verlbt, davon
90 % unter Verwendung einer Schusswaffe. Zwar verflgt der District of Columbia tber eine
sehr restriktive Waffengesetzgebung und die Polizel verfolgt die Einziehung illegaler Waffen
mit Prioritdt im Sinne einer zero tolerance-Strategie; jedoch wird dies durch sehr liberae
Regelungen in den Nachbarstaaten Virginia und Maryland konterkariert. Als Griinde fur die
vielen Totungsdelikte werden seitens der Polizeifihrung insbesondere die Verbreitung von
crack, das in den 80er Jahren zu einer Verdoppelung der Zahlen gefuhrt habe, und die
Aktivitdten der gangs genannt.
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Per sonalentwicklung im Polizeibereich

1995 waren laut amerikanischer Kriminalstatistik insgesamt 4.328 Mitarbeiter im
Washington Police Department beschéftigt (1994: 4.760), davon 3.671 officers (1994 4.106;

1990: 3.878) und 657 civilians (1994: 654)."

Auf der Basis der vom Metropolitan Police Department, Washington D.C., direkt erhaltenen
Informationen waren in den letzten 30 Jahren in Washington noch nie so wenig officers
beschéftigt wie zur Zeit. Im Einzelnen gab es danach Uber die letzten Jahre folgende
Entwicklung:

1993: 4.889 officers, 963 civilians
1994: 4.500 officers, 929 civilians
1995: 3.900 officers, 764 civilians
1996 (vorlaufige Zahlen): 3.737 officers, 712 civilians.

Die aktuelle Polizeidichte wurde mit 4,4 / 1.000 Einwohner angegeben.

Nach Auskunft des Metropolitan Police Department sind die Washingtoner Polizisten
USA-weit die am schlechtesten bezahlten. Dies hat zur Folge, dass viele einen Zweitjob
haben missen oder aber, wie insbesondere leistungsstarke officers, in das Umland
abwandern.

Aktuelle Entwicklungen im Metropolitan Police Department

Budgetkirzungen um 50 % fuhrten im letzten Jahr dazu, dass nicht einmal ausreichend
Ersatzreifen und Benzin fiar Streifenwagen beschafft werden konnten. Die
Finanzschwierigkeiten, eine problematische Motivationslage der officers?, die hohe Zahl an
Gewalt- und Totungsdelikten, ein wegen Drogendelikten vorbestrafter und die Polizei nicht
unterstitzender - wenngleich vorgesetzter — Blrgermeister haben einen paralysierenden
Einfluss auf die gesamte Washingtoner Polizel gehabt. Inwieweit ein Richtungswechsel
moglich ist, hangt. u. a. von innerbehdrdlichen Anderungen ab, die von einer Consulting
Firma empfohlen, von einem st&dtischen Ausschuss, dem D.C. financial control board,
vorangetrieben und mit einer Art Befreiungsschlag von Polizeichef Larry D. Soulsby Ende

Februar 1997 begonnen wurden: %

9 Die 1990er Zahl wurde entnommen aus Gaines, Larry K. und andere: Policing in America.
Cincinnati 1994; die Zahlen fir 1994 und 1995 sind den ,, Uniform Crime Reports* enthommen.

% Nach Auskunft der Polizeifiihrung in Washington besteht das Problem, die Beamten tiberhaupt
zum Dienst auf der Straf3e zu bewegen. 98 % aller Festnahmen wirden von 2 % der officers
durchgefihrt.

21 vgl. Washington Post vom 27.02.1997: Soulsby Revamps D.C. Police
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Der stadtische Ausschuss kiindigte an, den Polizeichef zuklinftig verantwortlich zu machen und die von
ihm in die Wege geleiteten Mal3nahmen vierteljéhrlich Gberprifen zu wollen.

Nachdem die Personalhoheit vom Birgermeister auf den Polizeichef Soulsby riickdelegiert wurde, ersetzte
er umgehend seine vier ranghtchsten Mitarbeiter und kiindigte die Umsetzung von 400 officersin die
Bereiche der Bekdmpfung von Totungsdelikten, gangs, offene Drogenszenen und Schlief3ung bestimmter
(fir Gewalt urséchlich gemachter) Nachtclubs an.

Polizeibeamte sollen zuklnftig stérker in die Pflicht genommen werden, die Kriminalitét zu bekéampfen,
das Gemeinwesen zu stérken und das Police Department wieder in Stand zu setzen, wobei ,, unwillige"
Beamte entlassen werden sollen.?

Auf Anweisung des Ausschusses hat der Polizeichef ein Besoldungskonzept zu entwickeln, das die
Wettbewerbssituation der Washingtoner Polizei im Vergleich zum Umland verbessern hilft.

Der Bericht der beauftragten Consulting-Firma empfahl zudem, zukiinftig gerichtlicherseits
die Moglichkeiten der Freilassung gegen Kaution einzuschranken, polizeilicherseits auch
gegen Kleinkriminalitét vorzugehen und erweiterte Raumlichkeiten zur Inhaftierung durch
das fur den Justizvollzug zustandige Department zu schaffen.

Es bleibt abzuwarten, ob die Washingtoner Polizel nunmehr mit der Implementation des
Strategieplans Policing for Prevention beginnt, von dem Teilziele theoretisch bereits am
1. November 1996 hétten verwirklicht sein sollen. Das Ziel dieses community-oriented
policing plan, die Verbesserung der Lebensqualitét der im District of Columbia lebenden
Menschen, soll u. a. durch folgende polizeiorganisatorische Mal3nahmen erreicht werden:

Reorganisation der in der jetzigen Form seit 1965 bestehenden Streifenbezirke (scout car beats). Neue, an
»hatrliche" Nachbarschaftsgrenzen orientierte Streifenbezirke sollen gebildet werden, denen jeweils
mindestens ein Streifenwegen (scout car) zugewiesen werden soll. 90 % der Wagen sollen dabel mit nur
einem officer besetzt sein. Zusétzlich wird eine speziell auf die Bedlrfnisse der beats zugeschnittene Zahl
an officers fur Ful3- und Fahrradstreifen ausgewiesen. Aufgabe aller dem beat zugewiesenen officers soll
ein proaktives, die Pravention und Repression umfassendes Einsatzverhalten insbesondere in den
Bereichen der Drogen-, Gewalt- und Bandenkriminalitét sein.

Zusétzlich wird in den beats jewells unter Flihrung eines community beat team leader (sergeant), der auch
fur die Streifenaktivitéten verantwortlich ist, ein community resource officer eingesetzt. Dessen Aufgabe
wird schwerpunktmafig die enge Zusammenarbeit mit bzw. Problemldsung innerhalb der Gemeinde sein.

Community beat strategy teams sollen unter Beteiligung u. a. von community resource officers,
Streifenpolizisten und Gemeindemitgliedern mit folgender Zielrichtung eingerichtet werden:

(1) Schaffung direkter Kontakte zwischen Polizei und Bevolkerung einschliefdlich der Geschéftswelt
im Streifenbezirk;

(2) Aufbau einer ,team-Beziehung" zwischen Polizeipersonal und Bevolkerung;

(3) Entwicklung einer auf den Streifenbezirk bezogenen Strategie, die an den Bedrfnissen und
Problemen des spezifischen Bezirks ausgerichtet ist.

% Soulshy: , Our message to them: Shape up quickly, or we will ship you out* , vgl. Washington Post
vom 27.02.1997: Soulsby Cleans House At Top of D.C. Police
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Strategien zur Problemlésung und Verbesserung der Lebensqualitdt sind zu erarbeiten. Die community
beat strategy teams werden von dem polizeilichen team-leader und einem gewahlten Birger geleitet. Diese
Bulrger sind zugleich Mitglieder eines stadtweiten Rates unter Leitung des Birgermeisters.

Streifenbezirksiibergreifend (sogenannte sectors) werden entsprechend der Arbeitsbelastung eine
bestimmte Zahl an Streifenwagen als report cars zur Verfligung gehalten. Deren Aufgabe sind anruf-
insbesondere notrufinitiierte Einsdtze (,, 911-response”). Zur Senkung der Gesamtbelastung durch Anrufe
soll zusétzlich eine dreistufige Notrufpriorisierung erfolgen. Fir die wenig eiligen Einsétze ist die
Verbreitung der gesonderten Nummer ,,311" vorgesehen.

Alle Angehtrigen des Metropolitan Police Department sollen eine community-oriented Aus- und
Fortbildung erhalten, die an den spezifischen Funktionen der officers ausgerichtet sein soll. Scout car-, foot
patrol- und bicycle-officers sollen ein Grundlagentraining u. a. in Problemlésung und Gespréchsfiihrung
erhalten. Community beat team leaders und community resource officers werden auf dem Gebiet der
Gemeindebildung sowie in Problemldsungsmethoden ausgebildet werden.

Das Metropolitan Police Department will einen proaktiven Ansatz zur Bekdmpfung von Kriminalitét
allgemein mit Schwerpunkt in der Bekampfung von Banden-, Drogen- und Gewaltkriminalitét einflihren.
Dabei geht man davon aus, dass eine , harte" Polizeistrategie erforderlich ist. Dies bezieht jede Form von
Kriminalitét und disorder ein; auch Verkehrs- und Larmverstéf3e sowie andere Beeintrachtigungen der
Lebensqualitét zahlen dazu.

Jeder patrol district® soll mindestens einmal monatlich eine , district-spezifische® GroRoperation
durchfuihren, wobei ausdriicklich darauf hingewiesen wird, dass Kfz-Diebstéhle und Diebstéhle aus
Kraftfahrzeugen als ,, Schllisselelemente” einzubeziehen sind. Die commanders fiir die Polizeibereiche
Nord und Suid in Washington sollen auf der Basis taglicher Daten Gebiete definieren, in denen mit
grofRerem Aufwand Stral3enkriminalitét, Drogenhandel und Aktivitéten von gangs bekampft werden.

Die Bekampfung der gangs nimmt generell einen grofRen Raum in der Arbeit des Metropolitan Police
Department ein. Stadtweit hat die Washingtoner Polizei dariiber hinaus u. a.

- gpezielle Einheiten geschaffen fur die Kriminalitétsbek@mpfung in den housing areas
(Mehrfamilienhduser-Wohnsiedlungen mit hohem afro-amerikanischen Bevolkerungsanteil, grof3en
sozialen Problemen und hoher Kriminalitétsbelastung), ebenso fur die repressive und préventive
Bekampfung des Kfz-Diebstahls und des illegalen Waffenbesitzes (hier féhrt man schon jetzt eine zero
tolerance-Strategie) und zur Bekémpfung héuslicher Gewalt;

- einProgramm zur Identifizierung potentieller Gewaltverbrecher entwickelt, ferner besondere
Programme fUr stark belastete Bereiche (temporary five day drug free zones; drug free school zones
und operation peace, power and pride), ein Konzept zum geplanten Einsatz von Videotberwachung im
offentlichen Raum analog der V erfahrensweise in anderen amerikanischen und britischen Stadten und
ein graffiti abatement program (Programm zur Beseitigung von Graffiti unter Mobilisierung von
Birgern, Organisationen und Geschéftsleuten sowie unter richterlicher Beteiligung zur Entwicklung
eines formalen Diversionsprogramms fur Jugendliche);

- zudem storefront community centers und work stations® etabliert, deren Personal sich u. a aus dem
Reservekorps des Departments und freiwilligen Blrgern zusammensetzt.

Eine deutliche Verbesserung der polizeilichen Serviceleistung wird dadurch angestrebt, dass mit Hilfe klar
definierter Community Policing-Ziele und des Einsatzes der Informationstechnik dem einzelnen officer
mehr Zeit fir proaktive Problemldsungsaktivitéten gegeben werden soll:

2 Anm.: Ein District besteht aus zwei oder drei Sektoren.

# Hierbei handelt es sich um Einrichtungen, die mit einem Polizeiladen vergleichbar sind.
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- Einmaldateneingabe: Funkstreifenwagen sollen, wie dies z. B. in San Diego schon der Fall ist und in
Chicago gerade verwirklicht wird, mit mobilen Datenstationen ausgestattet werden. Ziel ist die
Fertigung von Berichten vor Ort, um die Wache mdglichst nicht anlaufen zu miissen.

- Verbessertes Management der Notrufreaktionen durch Entwicklung eines differenzierten
Reaktionsverhaltens entsprechend der Prioritét der eingehenden Anrufe®.

- Reduzierung der zur Bearbeitung von Haftsachen notwendigen Zeitspanne von schétzungsweise funf
auf nur noch eine Stunde durch Dezentralisierung der erkennungsdienstlichen und
verwaltungsméalligen Abléufe u. a. mit Hilfe von live-scan fingerprint workstations und
Digitalkameras.

- Beschleunigte Informationsumsetzung in allen police station houses (Polizeiwachen) und storefront
community centers ebenso auch fiir die Offentlichkeit, Bibliotheken und Informationskioske.?®

Beziglich der Fihrungs- und Managementmethoden in Washington soll eine Ausrichtung an der
Vorgehensweise des New Y ork Police Department erfolgen. Im Metropolitan Police Department finden
zweimal wdchentlich Lagebesprechungen bei der Leitung statt, an der alle officers vom Dienstgrad des
lieutenants aufwaérts beteiligt sind. Innerhalb dieser Besprechungen sei es, so Polizeichef Soulsby, nicht die
Technologie in Form hochentwickelter Darstellungsméglichkeiten von Lageanalysen, die Ergebnisse bringe,
sondern die Dynamik des Prozesses. Ziel sai , die Verantwortlichmachung von Verantwortlichen” sowie eine
grof3ere Motivation der Beschéftigten. Community Policing bzw. problem-oriented policing wird nur as Tell
eines Gesamtprozesses gesehen.

Bewertung

Nicht nur die Kriminalitétslage in Washington D.C. hinterlief3 einen bedrtickenden Eindruck,
auch das Metropolitan Police Department zeigte sich im Vergleich zu den Police
Departments in den anderen besuchten amerikanischen Stadten am ,rucksténdigsten”.
Derzeit augenscheinlichste Anderungen bzw. Anderungsversuche liegen sicherlich nicht im
Bereich des Community Policing, sondern betreffen die Stéarkung der Postion des
Polizeichefs insbesondere in Personalangelegenheiten, die Erhthung der sichtbaren
Polizeiprasenz und die Konzentration auch auf die sichtbare Kleinkriminalitdt. Zudem durfte
der Managementstil innerhalb der Polizei erheblich hérter werden.

Es bleibt abzuwarten, ob Washington zukinftig verstdrkt Community Policing betreiben
wird. Die Erfolgsaussichten der jeweiligen Konzepte und ihre Umsetzung lassen sich kaum
einschatzen. Eher skeptisch stimmen auch die Erfahrungen mit einzelnen officers, die
Streifendienst in einer Weise verrichten, der den Inhalten des Community Policing (derzeit
noch) diametral entgegen lauft. Zudem wird sich das Aushildungsniveau in der Polizei
bestenfalls mittelfristig heben lassen.

* ygl. dazu auch das Verfahren in Chicago, Ziff. 3.3

% Anzumerken ist an dieser Stelle, dass das Metropolitan Police Department im Bereich der
Kriminalitdtsanalyse schon seit langerem tber EDV-Werkzeuge verfigt, wie sie das New Y ork
Police Department derzeit offensiv ,, verkauft” (vgl. CompStat-Konferenz im Mai 1997). Computer-
mapping wird praktiziert.
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Wie auch in den anderen amerikanischen Sté&dten wird Community Policing nicht
ausschliefdlich als préaventiver Kriminalitétsbekampfungsansatz betrachtet. Auf Grundlage
der broken windows-Theorie soll gegen jede Form von Kriminalitdt und disorder
vorgegangen werden, um so auch das Sicherheitsgefuhl in der Bevdlkerung zu stabilisieren
(Stérkung der Lebensqualitét).

3.3 Chicago

Kriminalitatsentwicklung

1995 erreichte die Kriminalitdtsentwicklung in Chicago27 mit seinen 2,8 Millionen
Einwohnern den niedrigsten Stand seit zehn Jahren. Der derzeitige Abwartstrend wurde ab
1991 mit einem Spitzenwert von 323.909 registrierten Straftaten eingeleitet.

1995 wurden insgesamt 272.178 crime index-bezogene Straftaten (1994 284.567) registriert,
davon: 827 (1994. 930) Fdle von Mord / Totschlag, 2.896 (1994: 3.048) Fdle versuchter /
vollendete Vergewaltigung, auch Falle sexueller Notigung, 30.086 (1994: 33.949)
Raubstraftaten, 39.205 (1994: 40.425) Korperverletzungen unter erschwerenden Umstanden
(bei Schusswaffenverwendung Rickgang von 14.220 auf 12.183), 40.239 (1994: 43.869)
Félle des Eindringens in Wohnungen zur Straftatenbegehung, 121.487 (1994: 121.196)
Diebstahle, 36.197 (1994: 39.823) Kfz-Diebstdhle und 1.241 (1994: 1.327) Brandstiftungen.

Fur das erste Halbjahr 1996 ist laut amerikanischer Kriminalstatistik ein erneuter Riickgang
gegenlber dem ersten Halbjahr 1995 zu verzeichnen. So sanken die Zahlen fir Raubdelikte
von 14.285 auf 11.576, fur Korperverletzungen unter erschwerenden Umstanden von 18.612
auf 17.675 und fur Kfz-Diebstahl von 17.458 auf 16.641. Einzig die Féle des Eindringens in
Wohnungen zur Straftatenbegehung nahmen von 18.674 auf 19.055 und Diebstéhle von
56.232 auf 56.842 zu; im Bereich der Mord- /Totschlagsdelikte blieb die Entwicklung mit
388 Fallen nahezu konstant.

Eine besondere Belastung erfahrt Chicago seit Jahren durch Aktivitéten von gangs, denen
1995 z. B. 212 Toétungsdelikte eindeutig zugeordnet werden konnten. 1995 erreichten die
mittels Schusswaffe begangenen To6tungsdelikte mit 74 % einen HOhepunkt, obwohl der
unbefugte Waffenbesitz seit 1995 im Staat Illinois als Verbrechen geahndet wird und ein
polizeilicher Schwerpunkt die Einziehung illegaler Waffen ist.

#"\/gl. Chicago Police Department: Annual Report 1995. Abweichend von den anderen Stédten
liegen Zahlen der ,, Uniform Crime Reports* fir die Gesamtjahre 1994 und 1995 nicht vor.
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Per sonalentwicklung im Polizeibereich

Im Chicago Police Department, dem nach New Y ork zweitgrofdten Police Department der
Vereinigten Staaten, waren 1995 insgesamt 15.681 Personen (1994: 15.226) beschéftigt.
Dabei handelte es sich im Einzelnen um 13.344 officers (1994: 12.971; 1990: 12.478) und
2.337 civilians (1994: 2.255).28 Die Gesamtpersonalkosten des Departments stiegen von

746 Millionen US-Dollar 1994 auf 783 Millionen 1995 (+ 4,9 %).%

Community Palicing in Chicago

Aufkommende Kritik an traditioneller Polizeiarbeit veranlasste das Chicago Police
Department nach einem neuen, ,, smarter way of policing® %0 2u suchen. Unter dem Motto
Together We Can wurde im April 1993 nach ca. einjdhriger Planung unter Leitung des
Policy and Planning Committee die Chicago Alternative Policing Strategy (CAPS)
eingefuihrt. Kernelemente sind die Starkung kleinrdumiger sozialer Einheiten (neigborhoods)
und die intensive Zusammenarbeit zwischen dem Birger und der Polizei sowie anderen
kommunalen Behdrden und Organisationen bel gleichzeitiger Neuausrichtung und
Restrukturierung des gesamten Police Departments31

Die strategische Vison sieht als Bausteine u. a. die Befdhigung der patrol officers
(Schutzpolizisten) zur eigenstdndigen Problemidentifizierung und —ldsung vor. Statt der
starken Einflussnahme im Einzelfall wirken Vorgesetzte verstarkt als Mentoren und
Motivatoren.

Im Department sollten verbindliche Werte entwickelt werden, die verstérkt individuelle
Kresativitét, Initiative und Findigkeit auf alle Ebenen in den Vordergrund stellen, ohne die
organisatorische Einheit der Polizel zu vernachl&ssigen. Rolle, Auftrag (mission) und
gemeinsame Werte aller Einheiten und Bediensteten wurden definiert, ebenso Blrgerservice
und Problemlésung als Standard, demgemal} alle Bediensteten zu handeln haben. Die neue
Strategie delegiert die Verantwortung fir polizeilichen Service dabei in erster Linie auf den
officer auf der Stral3e. Alle anderen Organisationseinheiten des Departments, inklusive des
Ermittlungsbereiches, sollen in einheitlicher Art und Weise die Anstrengungen der beat

% Anm.: Die Angaben fir 1995 und 1994 basieren auf den Uniform Crime Reports; die 1990er Zahl
wurde entnommen aus Gaines, Larry K. und andere: Policing in America. Cincinnati 1994. Direkt
aus Materialien des Chicago Police Department entnommene Zahlen weichen nur unwesentlich ab,
vgl. Annual Report 1995.

#Vgl. Annual Report 1995

% Chicago Police: Together We can. A Strategic Plan for Reinventing The Chicago Police
Department. October 1993.

3 vgl. Chicago Police Department: The role of the detective division in community policing.
December 1996, S. 5
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officers (Streifenpolizisten) unterstiitzen.** Dem Management kommen hierbei wesentliche
strategische, planerische und umsetzende Funktionen zu.

Technologischer Fortschritt wird as ein weiterer wesentlicher Baustein angesehen.
DV-Systeme sollen die officers mit den Informationen versorgen, die sie zur Problemldsung
benttigen. Teilweise versorgen diese Systeme auch die Birger mit aktuellen statistischen
Daten. , Informationskiosk“, pager und voice mail sollen zur verbesserten Kommunikation
mit dem Burger beitragen, ebenso die im Internet abrufbaren Informationen.

CAPS wurde als Testlauf im April 1993 zunéchst in finf Testgebieten gestartet und noch
1994 auf 20 andere districts der Stadt ausgeweitet. Die stadtischen Investitionen beliefen sich
von 1994 auf 1995 auf ca. funf Millionen US-Dollar allein auf die verbesserte Ausstattung
der Polizeiwachen. Zur Unterstiitzung des Projektes wurden im Zeitraum 1993 bis 1995 ca.
2.000 police officers eingestellt.33 Alle officers des Chicago Police Department wurden
mittlerweile umfassend in CAPS und problem solving ausgebildet.

1995 wurde eine gemeinsame Ausbildung von Gemeindemitgliedern und der Polizei
begonnen. Die Stadt Chicago stellte dafur drei Millionen US-Dollar zur Verfligung.
Aushildungsthemen waren: block watch (kleinrdumige Nachbarschaftswachen), Schule /
Eltern-Patrouillen, Organisationsentwicklung und Strategiebildung. Die Ausbildung wurde
zusammen mit der Organisation Chicago Alliance for Neigborhood Safety (CANS)
durchgefiihrt. CANS ist ein Zusammenschluss von gemeinnitzigen, unabhangigen
Organisationen.

Kerndementevon CAPS

Wie andere Community Policing Projekte in den USA beinhatet auch CAPS die beiden
Kernbestandteile community partnership und problem solving. Die beiden wichtigsten
Instrumentarien zum Aufbau von community partnership sind auf beat-, d.h.
Streifenbezirksebene, die beat community meetings und auf district-, d. h. Revierebene, die
district advisory committees:

Beat community meetings™

% Chicago Police: Together We Can. A Strategic Plan for Reinventing The Chicago Police
Department. October 1993, S. 17.

% City of Chicago / Department of Police: CAPS Q & A. Some Commonly Asked Questions About
CAPS. November 1995; Anm.: Vergleicht man o. a. Zahlen zum Personal, sind diese 2.000 neuen
Kréafte schwer nachvollziehbar.

# Im Wesentlichen entnommen aus: Chicago Police Department, General Order 96-3:
Operationalizing The Philosophy Of CAPS, darin enthaltenen diversen ,, Training Bulletins® und den
zwei Interimsberichten ,, Community Policing in Chicago” des Chicago Community Policing
Evaluation Consortium 1995 und 1996.
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Beat community meetings erfullen u. a. die Funktion, von Seiten der Nachbarschaft einen wichtigen Input
zur Erstellung des sogenannten beat plan zu erhalten. Dieser beat plan ist ein Werkzeug, das der Polizei
und der Gemeinde helfen soll, sich tber Kriminalitdt und disorder-Probleme im beat aktuell zu
informieren. Beat community meetings finden einmal bzw. mehrmals monatlich statt. Polizei und
Bevolkerung bringen Informationen tber Kriminalitét und disorder-bezogene Vorfélle, aber auch
Verkehrsangelegenheiten ein, um gemeinsam Probleme zu identifizieren, zu analysieren und auch zu
priorisieren. Auf Basis der Analysen sollen Polizei und Bevdlkerung zusammen Strategien entwickeln, um
die Probleme anzugehen.

Aufgabe der officersist neben der eigentlichen Durchfiihrung und Leitung der Versammlungen deren
rechtzeitige Bekanntgabe und Vorbereitung, ggf. unter Beteiligung anderer Verantwortungstrager und
Organisationen. Lageanalysen und Datenblétter (ohne personenbezogene bzw. vertrauliche Daten) werden
durch die officers an alle Anwesenden verteilt, um einen Uberblick iber den Bearbeitungsstand der
gemeinsam identifizierten Probleme zu geben. Innerhalb von 14 Tagen nach einem beat community
meeting wird seitens des beat teams eine Nachbesprechung durchgefiihrt, um ggf. den bestehenden beat
plan zu aktualisieren.

Samitliche im Dienst befindlichen officers sind grundsatzlich zur Teilnahme an den Versammlungen
verpflichtet. Fir die erwiinschte Teilnahme auch auf3erhalb der Dienstzeit werden Uberstunden angeordnet.

District Advisory Committee (DAC)*®

DAC:s, in denen sowohl Birger als auch Polizel vertreten sind, sollen in ihrer Zusammensetzung die
Gesellschaftsstruktur des jeweiligen districts nach ethnischen und kulturellen Gesichtspunkten abbilden.
Ihre Aufgabe ist die Unterstiitzung des district commanders im Hinblick auf die |dentifizierung
wesentlicher kriminalitéts- und disorderrelevanter Probleme sowie die Prioritétensetzung und Entwicklung
von Strategien zwecks problem solving in den beats. Das Augenmerk soll dabei mehr auf Ursachen und
Bedingungen von Kriminalitdt gerichtet werden.

Jedes DAC verflgt obligatorisch Gber zwei Untergremien:

(1) court advocacy beinhaltet die Vertretung der Gemeinde in Gerichtsverhandlungen, in denen
blrgerbezogene Interessen bertihrt sind. Freiwillige nehmen an den Verhandlungen teil, um auch
dem Richter gegentiber das Anliegen und die Sorge der Gemeinde in dem konkreten Fall zum
Ausdruck zu bringen.

(2) Senior Citizens nehmen die besonderen Belange der dlteren Generationen wahr. Anlasshezogen
kénnen weitere Untergremien eingerichtet werden.

Polizeir eor ganisation im Rahmen von CAPS

Chicago ist im Hinblick auf Zustandigkeitsbereiche in funf sogenannte areas mit zusammen
25 districts eingeteilt. Jeder district besteht aus 9 bis 15 beats, von denen mehrere zu sectors
zusammengefasst sind. Derzeit ist Chicago in insgesamt 279 beats aufgeteilt.

Bedeutung der beat integrity

* |m Wesentlichen entnommen aus: Chicago Police Department, General Order 96-3, Training
Bulletin No. 5.
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Der Gedanke der beat-integrity (,Unversehrtheit® der Streifenbezirke) der 279
Streifenbezirke nimmt innerhalb der CAPS eine wichtige Rolle ein. Ziel ist, dass Polizisten
so viel Zeit wie moglich in ihrem Streifenbezirk zur Verfligung haben, um den partnership-
Gedanken und Problemldsungsprozesse zu fordern. Zu diesem Zwecke werden die officers
maoglichst langfristig einem bestimmten Bezirk zugewiesen. Dazu gehtrt auch, dass Personal
durch Einzelstreifen (Ful3-, Fahrzeugstreifen) eingespart wird. Zur Unterstiitzung der beat-

integrity sind folgende Organisationsformen geschaffen worden:*

Einrichtung von beat teams mit dem Ublichen polizeilichen Aufgabenspektrum, wobei der Schwerpunkt
weniger bel der reaktiven , Responsetétigkeit” der 911er Notrufe als vielmehr in der aktiven I dentifizierung
und Ldsung von crime und disorder problems liegt. |m Gegensatz zu der vorherigen, auf die jewellige
Wachschicht bezogene Zusammenarbeit, versteht sich ein team nunmehr als schichtiibergreifende Einheit.
Sogenannte roll calls sind obligatorisch; hierbel wird die neue Schicht von der vorherigen in die aktuelle
Lage eingewiesen.*” Ein beat team leader (Sergeant) erhalt die raumbezogene 24-Stunden-V erantwortung
fur den Streifenbezirk. Seine Aufgabe ist u. a. die Teilnahme an den beat community meetings und die
Uberwachung der Entwicklung und Einfiihrung des beat plan.®®

Einrichtung von rapid response teams mit Gblichem polizeilichem Aufgabenspektrum, wobei
Arbeitsschwerpunkt die Notrufreaktion zur Entlastung der beat officers von dieser reaktiven Téatigkeit ist.

Einrichtung von tactical and gang tactical units mit schwerpunktmaf3ig kriminaltaktischen Einsatzen bzw.
Aktivitéten zur Bekdmpfung der Kriminalitét durch gangs. Aufgabe dieser Einheiten ist es zudem, ihre
Aktionen an dem mittels beat profiling erarbeiteten Brennpunkten auszurichten.

Schaffung eines Funksprechers (dispatcher), dessen Aufgabe esist, beat-integrity durch die Umsetzung der
neuen dispatch policy zu gewdahrleisten:

Im Zuge der Anderung des polizeilichen Reaktionsverhaltens auf 911er Notrufe wurde eine vierstufige
Priorisierung™ erarbeitet. Rapid response units, beat units und (bei Uberlastung dieser) tactical or gang
tactical units sollen einen schnellen Service fur die dringenden Anrufe der Prioritéten 1 und 2 sicherstellen.
Die tbrigen Burgeranliegen der Prioritéten 3 und 4 werden in zunéchst administrativer Weise an die beat
units weitergeleitet. Eine Reaktion erfolgt polizeilicherseits z. B. im Rahmen des néchsten beat meeting.

Vernetzung der internen Organisation

Der team-Aspekt wird auch hinsichtlich der horizontalen und vertikalen Vernetzung gelebt:
Der Leiter eines beat teams (sergeant) ist zusammen mit anderen Leitern Mitglied des
Ubergeordneten sector management teams. Aufgabe dieses Teams ist die Zuweisung von
Ressourcen und die Entwicklung von Strategien, um die Probleme anzugehen, die die
Grenzen des beats Uberschreiten. Der Leiter eines sector management teams (lieutenant) ist

% \/gl. Chicago Police Department, General Order 96-3, Training-Bulletin No. 2.
% \Vgl. Chicago Police Department, General Order 96-3, Training Bulletin No. 6.
¥ \gl. Chicago Police Department, General Order 96-3, Beat Plan und Training-Bulletin No. 7

¥ Anzumerken ist, dass die Schaffung einer , non-emergency” -Nummer (746-6000) durch das

,» Chicago Emergency Communications Center”, verbunden mit einem ,, aggressive marketing“, die
Zahl der 911er Anrufe im Jahresvergleich 1994 / 1995 um Uber 8 % (von ca. 3,4 Millionen auf ca.
3,1 Millionen) senken konnte, wobei die Zahl der ,, non-emergency*”-Anrufe von 0 auf Uber 600.000
stieg, vgl. Annual Report 1995 des Chicago Police Department, S. 38
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Mitglied des Ubergeordneten district management teams. Dessen Aufgabe ist die district-
weite Prioritétensetzung und Ressourcenverteilung, District management teams, die u. a
zusténdig sind fur die Erstellung von district plans40, werden von district commanders
geleitet. Deren Aufgabe ist u. a. die Wahrnehmung der Vorsitzfunktion in o. a district
advisory committees.

Die Einbindung der Kriminalpolizei in CAPS ist ebenfalls ein wichtiges Ziel. Dazu sind
nicht nur formale Zusammenarbeitsregelungen zwischen patrol division und detective
division geschaffen worden, sondern auch eine grof3ere Verantwortung hinsichtlich der
Beweiserhebung an die beat teams delegiert worden. Sergeants der detective division
erhalten die Verantwortung fur bestimmte districts;, um dort  spezifische
Kriminalitdtsprobleme zu bekdmpfen und das Personal des districts tiber den Sachstand der
Ermittlungen zu informieren.

L ageanalyse

Seit Ende 1995 wird in allen districts ein fir die Mitarbeiter einfach zu nutzendes
Analyseprogramm einges;etzt.41 Das Programm erméglicht z. B. die Lagedarstellung und
Brennpunktanalyse fir verschiedene GebietsgroRen (beat- oder district-Ebene) und fir
unterschiedliche Zeitrdume. Zudem sind auch Informationen z. B. zu Notrufen, aber auch
demographische Daten anderer Behdrden, wie z. B. der Wohnungsamter abrufbar, um eine
maoglichst umfassende Analyse zu ermt)glichen.42

Fuhrung und Ausbildung

Anders alsin New York werden Lagebesprechungen nicht zentral wochentlich durchgefihrt,
sondern die fur mehrere districts verantwortlichen deputy chiefs erdrtern zusammen mit
ihren district commanders Lage und Mal3nahmen. Auch hier ist die Arbeit sehr
ergebnisorientiert, allerdings ohne den nach innen praktizierten {beraus harten
Rechenschaftsdruck der New Y orker Polizei.

Zustandig fur Ernennungen auch auf Leitungsebene ist in Chicago der Polizeileiter.

Im Zuge von Initiativen zur St&rkung von Integritét, Aufsicht und Verantwortung ist u. a
vorgesehen, dass zukunftig alle Polizeibeamten mindestens tUber zwei Jahre college statt des

“\vgl. Chicago Police Department, General Order 96-3, Training Bulletin No. 8

*! Es handelt sich um das sogenannte | CAM-System (I nformation Collection for Automaded
Mapping)

“2Vgl. U.S. Department of Justice/National Institute of Justice: The Chicago Police Department’s
Information Collection for Automated Mapping (ICAM) Program. July 1996.
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bisang nur geforderten high school-Diploms verfigen sollten. Das Einstiegsalter in die
Polizeilaufbahn soll von 20 auf 23 Jahre erhdht werden, um ein grof3eres Mal3 an Arbeits-

und L ebenserfahrung sicherzugtellen.”®

M al3nahmen im Jugendbereich

Speziell im Jugendbereich fuhrt das Chicago Police Department, jeweils angesiedelt bel den
districts, die USA-typischen Programme wie z. B. D.A.R.E. im Drogenbereich durch.

In Chicago besteht zudem seit vielen Jahren curfew, d. h. nachtliche Ausgehverbote fir
Jugendliche (wochentags zwischen 22.30 und 6.00 Uhr, an den Wochenenden zwischen
23.30 und 06.00 Uhr). 1996 wurden etwa 71.000 Jugendliche aufgegriffen (1995: 82.427).44
Nach dem zweiten Aufgriff erhaten die Eltern eine gerichtliche Vorladung. Neben der
Verhangung von Geldstrafen wird insbesondere der Besuch von Elternschulungen verordnet.

Zusammenar beit mit der Chicago Housing Authority

Public housing areas sind deutschen Wohnsiedlungen vergleichbar, wie sie in den 60er und
70er Jahren im Sozialwohnungsbau entstanden. Die Chicago Housing Authority (CHA)
verwaltet auf mehrere housing areas im Stadtgebiet verteilt ca. 55.000 Wohnungen fir etwa

126.000 Personen; ihr Budget betrug 1996 ca. 402 Millionen US-Dollar.®

Housing areas in den USA — nicht nur in Chicago — zeichnen sich gewdhnlich durch eine
hohe Kriminalitatsrate und insbesondere durch Gewalt- und Drogenkriminalitdt aus. Sie sind
nicht nur bevorzugtes Rekrutierungsgebiet, sondern auch Absatz- und Rickzugsgebiet fir
gangs.

Ziel der CHA, deren Leitung nach vielen Jahren des Missmanagements 1995 vom US
Department of Housing and Urban Development als zustéandigem Bundesministerium
Ubernommen wurde, ist der Aufbruch dieser Strukturen durch eine Reihe von Mal3nahmen,
sou. a:

Die Struktur der mit low income-Familien dichtbesiedelten Wohngebiete soll u. a. durch den Abriss alter
Grofwohnanlagen und den Neubau kleinerer Wohnanlagen fir besser verdienende Familien veréndert
werden.

* Aus: Chicago Police Department: Superintendent Announces Integrity I nitiatives. New Conference
January 29, 1997

“Vgl. Annual Report 1995

* Chicago Housing Authority: Blueprint for Building Working Communities. Progress Report.
Winter 1996.
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Bislang wurden mehr as 500 Arbeitsplétze in den Bereichen Hausmeister- und Gartentétigkeiten
geschaffen. Geplant ist die Schaffung von insgesamt 5.000 Arbeitsplétzen. Parallel dazu laufen
Bildungsforderungsmal3nahmen (vier Stunden Arbeit / vier Stunden Schule). In Zusammenarbeit mit dem
U.S. Post Office und einem weltweit operierenden Paketversender sollen Anwohner in der Privatwirtschaft
untergebracht werden.*®

Schaffung einer credit union, d. h. einer Art Genossenschaftsbank, in welche Einkommen, Sozialhilfe pp.
fliel3en und durch die Mittel fir die Schaffung von Arbeitsplétzen und gewerbliche Initiativen zur
Verfligung gestellt werden sollen.

policing program®’

Obwohl in der Vergangenheit bis zu 73 Millionen US-Dollar (1995; 1996: 67 Millionen) fur
Sicherheitsmal3nahmen wie die Schaffung einer housing area-eigenen Polizel und die Anstellung von
eigenen security guards ausgegeben wurden, stieg die Sicherheit in den housing areas nicht.

Ein Schwerpunkt wird nunmehr auf Community Policing, Mieterpatrouillen und die Zwangsrdumung von
Problemmietern gelegt:

Das eigene CHA Police Department und die CHA Security Force wurden zu einer CHA Police
Force zusammengefiihrt. Insgesamt 80 officers wurden eingestellt, so dass deren Anzahl auf der
Straf3e um 75 % erhdht werden konnte. Zudem erfolgt eine Aushildung in Community Policing.
Neue Einheiten wie z. B. eine Elevator Vandalism Unit (gegen Vandalismus an Fahrstiihlen), eine
Bike Patrol Unit und eine Eviction Unit (Zwangsraumungseinheit) wurden gegriindet und ein
regelmafiger Informationsaustausch mit dem Chicago Police Department begonnen.

Eine starke Mieterpatrouille in den blocks wird as integraler Bestandteil einer jeden Strategie zur
Schaffung sicherer Gemeinschaften gesehen. Wéhrend des Tages sind mittlerweile 800 Personen
in uniformierte Mieterhilfe- und -—patrouillenaktivitaten eingebunden; zur Nachtzeit werden die
Patrouillenaktivitéten von civil guards wahrgenommen.

Der These, dass die beste Kriminalprévention die Schaffung von Arbeitsplétzen ist, wird auch
hinsichtlich der gangs gefolgt. Eswird z. T. zwar hingenommen, dass starke gangs in housing
areas fr ihre ,eigene Ordnung” sorgen kénnen; dennoch wird hinsichtlich der hard core-gang-
Mitglieder eine harte repressive Linie verfolgt. Gleichzeitig wird versucht, den Groliteil der
Ubrigen Bandenmitglieder mit sozialen Mal3nahmen zu erreichen.

Seit April 1996 ist Chicago eine von sechs Pilotstadten im Rahmen einer von der Justizministerin
Reno und dem US Department of Housing and Urban Development gestarteten Anti-Violent
Crime Initiative (vgl. Ziffer 4.2). In jeder dieser Stédte soll Uber den Prozess verstérkter
Koordination von Bundes- und lokalen Polizeibehdrden inklusive der housing policies die
Gewaltkriminalitét durch Erhthung des Strafverfolgungsdrucks und verstérkte Préavention
reduziert werden.”®

Wissenschaftliche Begleitung von CAPS

* Chicago Housing Authority: Blueprint for Building Working Communities, S. 3.

" \/gl. Chicago Housing Authority: Blueprint firr Building Working Communities, S. 12

8 U.S. Department of Justice: Reducing Violent Crime in America. A Five-Y ear Strategy. A Report
to Congress from the Office of Investigative Agency Policies. May 1996

39



Community Policing in Chicago ist insofern einzigartig in den USA, als bereits von
Anbeginn eine vollsténdige wissenschaftliche Evaluation erfolgte, die in ihrem Ausmal3
einmalig sein durfte® Unter der Leitung des fuhrenden amerikanischen Kriminologen
Wesley G. Skogan wurde das Chicago Community Policing Evaluation Consortium gebildet,
eine aus ca. 20 Mitarbeitern bestehende Forschungsgruppe, an der Northwestern University.
Eine finanzielle Unterstiitzung erfolgte u. a. durch das Justizministerium und den Staat
Ilinois sowie durch private Stiftungen.

Im Laufe der Untersuchung wurden z. B. sowohl die gesamten Ausbildungsmal3nahmen als
auch die beat meetings evaluiert, Bevolkerungsumfragen durchgefihrt und die
Auswirkungen von Community Policing auf die Kriminalitdtsentwicklung und auf disorder
untersucht.

Im Rahmen der beat meetings wurde z. B. erhoben, dass zwischen Januar 1995 und April
1996 ca. 80.000 Birger an den Treffen tellgenommen hatten. Die dort am haufigsten
diskutierten Probleme betrafen social disorder und physical decay, gefolgt von Beschwerden
Uber Drogen- und Eigentumskriminalitdt sowie Aktivitdten von gangs.

Die durchgefiihrte Bevolkerungsumfrage ergab dabei folgendes Bild:

29 % der Befragten gaben Drogenhandel als ,grofes Problem® an, gefolgt von
» Herumlungern (28 %), Gewalt durch gangs (25 %), Zerstérung von Autos (20 %),
Verschmutzung (20 %) und Graffiti (19 %) usw. Diese Probleme wurden am héaufigsten
durch die afro-amerikanische und spanische Bevolkerungsgruppe genannt, wahrend sich die
weillen Amerikaner am haufigsten durch Delikte gegen ihre Kraftfahrzeuge und Einbruch
betroffen fuhlten.

Wie grof3 mittlerweile der Bekanntheitsgrad von CAPS in der Bevdlkerung ist, zeigt sich
auch daran, dass 53 % der Befragten das Programm kannten, 31 % davon Uber das
Fernsehen.

Hinsichtlich der Kriminalitétsentwicklung in funf untersuchten Testgebieten, die sehr
unterschiedliche Strukturen und Probleme aufwiesen, sind grundsétzlich positive Tendenzen
festgestellt worden. Diese lieRen sich mit einer Ausnahme auf Community Policing
zurtickfuhren. Eine durchgangig einheitliche Aussage, dass z. B. Community Policing
besonders positiv bei Kriminalitdt im Drogenbereich wirke, kann jedoch nicht getroffen
werden. Ebenso ist nicht Uberall in den Testgebieten ein Rickgang an disorder zu

verzeichnen gewes;en.50

*®\/gl. drei Interimsberichte zu ,, Community Policing in Chicago* 1994, 1995, 1996 des Chicago
Community Policing Evaluation Consotrium

* Diese Aussagen decken sich mit den ebenfalls nicht durchgéngig positiven Ergebnissen friiherer
Evaluationen — auch in Grof3britannien, vgl. zusammenfassend Boers, Klaus: Ravensburg ist nicht
Washington. In: Neue Kriminalpolitik, Heft 1/1995, S. 16 - 21
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Bewertung

CAPS ist sicherlich eines der positiven Beispiele fur die Erneuerung polizeilicher Arbeit in
den USA. Massive Anstrengungen zur inner- und aulRerpolizeilichen Akzeptanz des
Projektes und zur effektiven Aufgabenerledigung wurden unternommen. Das bezieht sich
nicht nur auf das Ausmald durchgeflihrter Ausbhildungsmal3nahmen, sondern auf die
Polizeiorganisation als Ganzes. Positiv ist, dass durch politische Entscheidung des
Blrgermeisters die enge Anbindung stadtischer Behdrden und Servicebereiche gewahrleistet
wird. Insgesamt sind erhebliche Finanzmittel investiert worden.

Obwohl  die  detectives  (Kriminalpolizel)  insbesondere  den  verbesserten
Informationsaustausch innerhalb der Polizei und mit den Blrgern as positiv herausstellten,
auBerten die Verantwortlichen doch, dass die Ermittlungsbereiche verstarkt in CAPS
integriert werden missten. Ebenfalls noch verbesserungswirdig sei nach dortiger Aussage
die tatsachliche Nutzung der mittlerweile vorhandenen Analyseméglichkeiten.

Die Polizei von Chicago versucht, den Servicegedanken (Dienstleistung fur die Birger)
maoglichst idealtypisch zu praktizieren. Der Kommunikationsprozess mit den Biirgern z. B. in
Form der beat meetings ist dabel von zentraler Bedeutung, wobel das Problem besteht,
Bevolkerungsschichten moglichst breit einzubinden.

Wie andere Community Policing Projekte in den USA kann auch das CAPS-Projekt in
Chicago nicht als Beispiel fUr sog. soft-policing herangezogen werden. Neben dem aus
langfristiger Sicht notwendigen Aufbau einer aktiven Partnerschaft mit der Kommune wird

kurzfristig auch ein Kriminalitétsriickgang durch konsequente Repression ang&strebt.51

Die broken windows-Theorie bildet dabei die Grundlage, um gegen decay oder Verfall von
Nachbarschaften vorzugehen. Durch Schaffung von sichtbarer 6ffentlicher Ordnung wird
versucht, das Sicherheitsgefiinl der Bevolkerung zu stérken.

Zudem wird eine doppelte Strategie zur Kriminalitétsreduzierung verfolgt: einerseits eine
starke Betonung der Repression, um auch kurzfristig polizeiliche Erfolge zu erzielen zwecks
einer , Entlastung® im Bereich von Kriminalitdtsbrennpunkten, andererseits ein im Sinne
einer Langzeitstrategie angelegtes Community Policing zur umfassenden Problemlésung und
Stérkung des Sicherheitsgefuhls.

*1 V/gl. Chicago Police Department: Rodriguez Praises Police and Community for Continued Crime
Reduction. In: 1995 Crime and Murder Analysis News Conference
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3.4 LosAngeles

Kriminalitatsentwicklung

In Los Angeles mit seinen 3,46 Millionen Einwohnern im City-Bereich wurden laut
amerikanischer Kriminalstatistik 1995 (1994)* insgesamt 266.204 (1994: 278.351)
Straftaten registriert; davon waren: 849 (1994: 845) Félle von Mord / Totschlag, 1.590
(1994: 1.554) Vergewatigungen, 29.134 (1994: 30.817) Raubstraftaten, 38.945 (1994:
39.886) Korperverletzungen unter erschwerenden Umstanden, 41.325 (1994: 43.535) Félle
des Eindringens in Wohnungen zur Straftatenbegehung, 108.149 (1994: 110.791) Diebstahle
und 46.212 (1994: 50.923) Kfz-Diebstahle.

Fur das erste Halbjahr 1996 ist ein erneuter Rickgang der Gesamtkriminalitét von 134.097
auf 122.465 Delikte gegenlber dem ersten Halbjahr 1995 zu verzeichnen. Wie schon im
Ganzjahresvergleich 1996 zu 1994 gibt es allerdings eine leichte Steigerung im Bereich
Mord / Totschlagsdelikte (von 356 auf 370). Zudem sind die Brandstiftungen von 1.732 auf
1.933 Fdle gestiegen. Rickgange sind in den Bereichen Raub (12.915 zu 14.034),
Korperverletzungen unter erschwerenden Umsténden (17.941 zu 18.513), Eindringen in
Wohnungen zur Straftatenbegehung (18.706 zu 20.788), Diebstahl (50.142 zu 55.822) und
Kfz-Diebstahl (21.655 zu 23.849) eingetreten. Die Fallzahl der Vergewaltigungsdelikte ist
konstant (736 zu 735).

Die Gesamtkriminalitdt in Los Angeles geht mittlerwelle im flnften Jahr zurtick. Die
Ursachen dirften vielschichtig sein. Als derzeit grofites polizeiliches Problem werden die
Straftaten durch mexikanische und asiatische gangs eingestuft.53 Die Hauptaktivitéten dieser
gangs liegen in den Bereichen Drogen- und Gewaltkriminalitét, Kreditkartenkriminalitét und
Bankiberfalle. Zum Teil weisen die gangs Strukturen organisierter Kriminalitét auf.

Per sonalentwicklung im Polizeibereich

1995 sind insgesamt 11.231 Personen im Los Angeles Police Department (LAPD)
beschéftigt (1994: 10.744) gewesen, davon 8.363 officers (1994: 7.869; 1990: 7.032) und
2.868 (1994. 2.875) civilians.* Unterlagen des Los Angeles Police Department weisen flr
1996 zusétzlich 643 officers aus.

%2 Quellen: Uniform Crime Reports 1994 und 1995

%% Ca. 500 Banden mit etwa 100.000 Mitgliedern (miindliche Aussage eines officer des FBI-Field
Officein Los Angeles).

> Angaben fiir 1995 und 1994 entstammen den Uniform Crime Reports; die 1990er Zahl wurde
entnommen aus Gaines, Larry K. und andere: Policing in America. Cincinnati 1994.
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Historie des Community Policing in Los Angeles

Community Policing in Los Angeles in der heutigen Form resultiert aus den strategischen

Neuiberlegungen des Los Angeles Police Department von 1993.> Bereits 1969 wurde mit
dem sogenannten Basic Car Plan ein Konzept gestartet, welches den kleinrdumigen Einsatz
von Polizeikraften vorsah, um Uber deren Identifizierung mit dem eigenen Bereich und die
Einbindung der Bevolkerung Kriminalitét und disorder zu verhiiten. Dieses Konzept und das
1972 darauf aufbauende TEAM Policing Concept, das im Kern mit den Begriffen
Dezentralisierung und Generaliserung umrissen werden kann, kamen aufgrund von
Personal- sowie Budgetkirzungen zum Erliegen. Zudem nahmen die Bevolkerung und die
Zahl an Notrufen zu, was zu einer fortschreitenden Spezialiserung sowie Verlust von
Kontakten zur Bevdlkerung fihrte.

Unrdhmliche Bekanntheit erlangte die Polizei von Los Angeles im Zusammenhang mit dem
Rodney King-Fall bzw. den dadurch ausgeltsten massiven Rassenunruhen im Jahre 1992.
Auch wenn sich dies an keiner der vorliegenden Quellen eindeutig belegen lasst, ist
anzunehmen, dass die nachfolgend beschriebenen Anderungen innerhalb des Los Angeles
Police Department auch Konsequenz dieser Vorfédlle sind.

1993 erhielt die Polizei eine finanzielle Zuweisung (grant) des National Institute of Justice
(N1J) zur Unterstitzung des Implementation des Community Policing-Ansatzes in der
Stadt.® Verschiedene Projektteile wurden damit unterstiitzt, incl. der Aushildung, der
Neukartographierung der Stadt hinsichtlich der zu erfolgenden Personalverteilung, der
Einrichtung von Community-Police Advisory Boards etc. Ein NIJ grant oversight committee
fungierte als eine Art Aufsichtss und Entscheidungsgremium hinsichtlich der erzielten
Projektfortschritte.

Schllisselelemente waren u. a.;

die zum Projektstart im November 1993 vom Command Staff Planning Meeting vorgenommene
| dentifizierung kritischer strategischer Punkte;

die in Anerkennung der Wertigkeit von partnership in jeder der 18 areas gebildeten Birgergruppen, dieihre
Erwartungen an die Polizei formulierten,

Bildung von sogenannten Employee Focus Groups, um die Vielféltigkeit von Interessen aus dem
Arbeitnehmerbereich in den strategischen Planungsprozess einzubringen,

* Das LAPD gliedert sich in 18 sogenannte areas (am ehesten deutschen
Grol3stadtpolizeiinspektionen vergleichbar) und diese wiederum in districts (Reviere). Jeder district
ist dabei in mehrere basic cars (Streifenbezirke) aufgeteilt. Der basic car ist mit dem beat in anderen
amerikanischen St&dten vergleichbar.

PVl Ziffer 4
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Interviews mit Schlisselpersonlichkeiten aus verschiedenen gesellschaftlichen Bereichen (u. a.
Gemeindevertreter, Vertreter ethnischer Gruppen, Vertreter aus den Bereichen von Unternehmen, Medien,
Hausbesitzervereinigungen, Burgerinitiativen),

Schaffung von ad hoc-Arbeitsgruppen zu insgesamt acht Themenbereichen, die zuvor anlésslich des
initiierenden Command Staff Planning Meetings festgelegt wurden,

das Final Command Staff Planning Meeting im November 1994 zur abschlief3enden Festlegung der
vorrangigen Strategien.

Diese Strategien wurden durch den Birgermeister und den Polizeichef 1995 in einem
fanfjdhrigen Plan Commitment to Action (Verpflichtung zur Handlung) festgeschrieben und
in Kraft gesetzt. Dieser Plan ist jedoch nicht isoliert zu betrachten. Er wird begleitet von dem
gemeinsam von der Polizei Los Angeles und dem Burgermeister geschaffenen Public Safety
Plan zur Personalaufstockung im Police Department sowie dem Christopher Commission
Report. Letzterer zielt mit einer Reihe von Empfehlungen darauf ab, innerhalb der Polizei die
Verfahrensweisen, Fahigkeiten und notwendige Einstellungen zu kultivieren, um einer
ethnisch, kulturell und soziobkonomisch heterogenen Gemeinde zu dienen.

Elemente von Commitment to Action

Commitment to Action enthalt folgende drel strategische Ausrichtungen:

Serving the community (der Gemeinde dienen):

Als verbesserte Serviceleistung soll eine groRere Zahl an patrol officers (Streifendienstbeamten) zu mehr
sichtbarer Présenz in den Straf3en filhren. Diesen soll zudem mehr Zeit fir die Einbeziehung der Gemeinde
in Problemlésungsaktivitéten eingeraumt werden. Die Funktion der Streifentétigkeit wird auf Ebene der
basic cars (Streifenbezirk) neu organisiert. Die Anzahl an basic cars, deren Einsatz sich an den nattirlichen
» Gemeindegrenzen” orientiert, wird erhoht.

Der Auftrag des Streifendienstes as vorrangigem Service fir die Gemeinde wird im Sinne von Community
Policing neu definiert. Die officers werden, wie letztlich das gesamte Personal des Departments, durch ein
entsprechendes Training auf Community Policing vorbereitet. Leistungsanzeige in Form von
Beforderungen, Zuweisungen und Auszeichnungen sollen die Bediensteten fir ihre Bemihungen in
Community Policing belohnen.

Eine starke Gemeindebeteiligung soll durch beratende Ausschiisse von Birgern und Polizei (Community-
Police Advisory Boards™) auf Ebene der stadtweit 18 areas erfolgen. Verantwortlich sind die area
commanders.

Trotz aler Probleme hinsichtlich einer Erfolgsmessung von Community Policing soll eine
Erfolgsabschétzung vorgenommen werden. Als mogliche Kriterien werden das feed back der Birger und
Ergebnisse einschlégiger Bevolkerungsumfragen herangezogen. Dabeil sollen die Zufriedenheit hinsichtlich
der Kriminditétssituation in der Nachbarschaft sowie beziiglich der Arbeit und Prioritétensetzung der
Polizei erhoben werden. Von besonderem Interesse ist die Beurteilung der direkten Kontakte mit der
Polizei und die polizeiliche Reaktion auf Notrufe.

" Anm.: Diese sind vergleichbar mit den , District Advisory Committees*, die in Chicago unter
Beteiligung der 25 district-commanders arbeiten.
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Weitere Mal3nahmen auf dem Weg zur Leistungsoptimierung sind u. a. eine langfristige Personalplanung,
die Optimierung organisatorischer Ablaufe, (z. B. beschleunigte Verfahrensweisen bel Strafanzeigen und
Festnahmen) und eine verstérkte frihe Intervention gegentiber Risikogruppen im Jugendbereich.

Serving our employees (unseren Bediensteten dienen):

Auch intern gelten neue Leitlinien: Alle Bediensteten des Departments sind mit Respekt zu behandeln.
Vorurteilen und Formen der Respektlosigkeit soll entgegengewirkt werden. Angestellte im Polizeibereich
sollen den officers nicht nachstehen.

Ein hohes Mal3 an Kommunikationsfahigkeit und darauf abzielende Ausbildungsmal3nahmen auf allen
Ebenen des Departments werden nicht nur vor dem Hintergrund des Community Policing al's essenziell
angesehen. Generell sollen die Aushildungsmadglichkeiten fiir alle Bediensteten deutlich verbessert werden.

Fur alle Beschéftigten gilt die Einhaltung des Mission Statement. Inhalt des Mission Statement ist im
Wesentlichen die Selbstverpflichtung zur Partnerschaft mit allen Gemeindemitgliedern und —
organisationen, wobei die Polizei und andere 6ffentliche Einrichtungen im Sinne von leadership tétig sind.
Zur Zielerreichung verpflichtet man sich, den Burgern respekt- und wirdevoll, ehrenhaft und integer zu
dienen. Gleiches gilt fur die Core Vaues. Diese beinhalten zusammengefasst die Serviceleistung
gegeniiber der Gemeinde, die Ehrerbietung vor dem Gesetz, die Verpflichtung des Police Departments zu
leadership und zu integrer Arbeit, Respekt fir andere und Qualitét durch sténdige V erbesserung der
vorgegebenen Verfahrensweisen und Prozeduren.

Das Beurteilungssystem wird auf die Anforderungen von Community Policing hin veréndert.

Diverse Anstrengungen werden zur Erzielung hoher Filhrungsqualitdten unternommen, so u. a. die
Schaffung eines leadership centersinnerhalb der Polizei, welches Kreativitét, Experimentierbereitschaft,
Innovation und Bemiihungen zum Zwecke besserer Serviceeistungen férdern soll.

Ensuring adequate resources (Sicherstellung angemessener Ressourcen):

In Erganzung zu den Leitlinien wurden Mal3nahmen zu den folgenden drei Bereichen
ausgearbeitet:

(1) Verbesserung des Finanzmanagements innerhalb des Departments; Unter anderemist die
Zusammenarbeit mit der Stadt zur Erforschung aternativer Modelle der Budgetierung (z. B. 2-
Jahresansétze fir Personal und Ausgaben, 3- oder 5-Jahresansétze fiir Sachanlagen und 5- oder
10-Jahresansétze fur Kapitalvermdgen und Finanzkontrolle vorgesehen.

(2) Versorgung mit ausreichender Einrichtung und Ausstattung

(3) Einsatz von verbesserter DV-Technik: Neben der Entwicklung eines langfristigen master plan
zum IT-Einsatz ist z. B. die Schaffung einer elektronischen Verweishibliothek vorgesehen, die alle
Bediensteten mit der zur Arbeitserledigung notwendigen Information versehen soll.

Aktueller Stand

1995 wurden verschiedene Festlegungen des Commitment to Action realisiert, wie z. B. die
Formulierung der Mission Statement und Core Values, die Einrichtung der gemeinsamen
Ausschisse von Birger und Polizei (community-police  advisory  boards),
Ausbildungsmalinahmen beziiglich Community Policing und problem solving, Einsatz von
240 Freiwilligen, Durchfuhrung umfangreicher Befdrderungsmalinahmen (1.600 nach
zweijghrigem Stop) sowie Verbesserung der Logistik (Beschaffung von 800 neuen
Streifenwagen).
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Der strategische Plan wird durch jéhrliche Zielvorgaben aktualisiert (z. B. die Reduzierung
von Birgerklagen gegen das Polizeipersonal um 10 %).

Die Lageanalyse erfolgt wie in anderen amerikanischen Stadten mittels spezieller computer-
mapping-software (Maplinfo). Analysen in vielfétiger Form sind moglich: Deliktsarten,
Tatzeiten, Modi operandi, Beschreibungen von Verdéchtigen oder Opfern. Die Anwendung
ist in allen 18 areas installiert und wird dort von den Analytikern fir vielféltige Zwecke
genutzt, u. a. zweiwochentlich fur tactical planning meetings oder zur Erstellung von fir die

Offentlichkeit bestimmten Bulletins,

Zur Unterstitzung des Problemlsungsprozesses bedient man sich des SARA-Prozesses,
einer speziellen Problemidentifizierungs- und |6sungsmethode.

911er Notrufe werden dreistufig priorisiert. 1997 soll eine grol? angelegte PR-Kampagne zur
Nutzung einer gesonderten Nummer fir nicht-dringende Anliegen der Bevolkerung gestartet
werden.

Die Polizei von Los Angeles lehnt den ,,machiavellistischen® Ansatz, nach dem die New
Y orker Polizei gefihrt wird, ab. Dies sei ,, management by terror”, so ein leitender officer der
Polizei Los Angeles. Wichtiger seien die Uberzeugung der Beamten von der Notwendigkeit
selbstinitiierter ProblemlGsungsprozesse und eine funktionierende Partnerschaft mit der
Gemeinde.  Delegation von  Verantwortung  wird  alerdings auch  mit
» Verantwortlichmachung* Ubersetzt. Lagebesprechungen werden nicht wie in New York
departmentweit, sondern fir die jeweilige area wochentlich durchgefihrt. Das
Beforderungssystem wird von verschiedenen Polizeifihrern des Los Angeles Police
Department einhellig als ,,competitiv‘ und damit als stark leistungsbezogen bewertet. Die
Zustandigkeit fur Ernennungen und Beférderungen obliegt dem Polizeichef.

K ommunale Zusammenar beit

Die Zusammenarbeit mit anderen stadtischen Behorden funktioniert gut. Unternehmen und
Geschéfte sind in die Partnerschaft mit der Gemeinde eingebunden. In einem Bereich sei es
z. B. gelungen, enen bekannten Automobilhersteller zur Schaffung eines Kfz-
Ausbildungszentrums fur Jugendliche zu bewegen. Auch mit privaten Sicherheitsdiensten
wird kooperiert. In einem primér von Japanern bewohnten Viertel arbeitet die Polizel z. B.
mit einer Wachfirma und der dortigen citizen patrol zusammen. Ebenfalls dort ist von Seiten
der BevOlkerung ein ,Koban“, d.h. ene Polizeiberatungss und Anlaufstelle nach
japanischem Muster eingerichtet, die neben der Organisation von Gemeindetreffen als
Fremdenverkehrsverein fungiert und fur die citizen patrol zustandig ist.

*®Vgl. U.S. Department of Justice/National Institute of Justice: The Chicago Police Department’s
Information Collection for Automated Mapping (ICAM) Program. Juli 1996.
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Speziell im Jugendbereich fihrt die Polizei die USA-typischen Programme wie z. B.
Freiwilligenprogramme incl. block watch-Aktivitéten und Freizeitprogramme wie Police
Academy oder ein Scouts program durch. Los Angeles praktiziert wie Chicago auch das
System néchtlicher Ausgehverbote fur Jugendliche. Curfew beginnt um 22.00 Uhr.
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Bewertung

Als Ergebnis der in Los Angeles gefuihrten Gespréche, des vorliegenden Materials aber auch
aufgrund positiver AuRerungen anderer Polizeidienststellen dirfte die Polizei von Los
Angeles tatsichlich auf dem Weg von einer nur reaktiven zu einer mehr proaktiven und
blrgerorientierten Polizeiarbeit sein. Deutlich hervorzuheben ist der Gedanke der
Servicefunktion der Polizei fir den Burger, ebenso die Betonung des Zusammenhangs
zwischen der polizeiinternen Wertevermittlung und der Umsetzung der Strategie in der
taglichen Praxis.

Der Prozess zur Implementation des Community Policing im Los Angeles Police Department
ist insgesamt als hochentwickelt zu bewerten. Tiefgreifende Differenzen zwischen
theoretischem Anspruch und praktischer Umsetzung waren nicht zu erkennen. Die
Gespréchspartner machten von der Leitungs- bis zur Streifenbeamtenebene einen motivierten
und in der Sache Uberzeugten Eindruck. Das innerbetriebliche Klima der Polizei scheint
ebenfalls positiv zu sein.

Partnership und problem solving werde augenscheinlich praktiziert. Dem problem solving-
Ansatz werden auch in Los Angeles die Thesen der broken windows-Theorie zugrunde
gelegt, d. h. disorder und incivilities werden als , Nahrboden® fir das Entstehen von
Kriminalitét betrachtet. Erscheinungen offentlichen Verfals wie offentlicher Drogen- oder
Alkoholkonsum werden nur sehr eingeschrénkt geduldet. Eine konsequente zero tolerance-
Strategie wird jedoch nicht praktiziert. Dies zeigt sich z. B. daran, dass auch Obdachlose im
Stral3enbild anzutreffen sind, die allerdings nicht tGberall im Stadtgebiet geduldet werden.

3.5 San Diego

Kriminalitatsentwicklung

Fur San Diego mit seinen 1,15 Millionen Einwohnern im Citybereich wurden 1995 (1994)
insgesamt 64.235 (76.725) Straftaten registriert, davon: 91 (113) Falle von Mord / Totschlag,
346 (403) Vergewadltigungen, 3.244 (3.845) Raubstraftaten, 7.396 (8.238)
Korperverletzungen unter erschwerenden Umstanden, 10.311 (12.889) Félle des Eindringens
in Wohnungen zur Straftatenbegehung, 30.505 (35.204) Diebstadhle und 12.342 (16.033) Kfz-

Diebstahle.>®

Fur das erste Halbjahr 1996 ist im Vergleich zum Zeitraum des Vorjahres ein weiterer
Rickgang der Gesamtkriminalitét von 33.646 auf 30.039 gemessen worden. Weniger

% Quellen: Uniform Crime Reports 1994 und 1995.
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Straftaten gibt es in den Bereichen Raub (1.556 gegentiber 1.608), Korperverletzungen unter
erschwerenden Umstanden (3.337 gegenuber 3.668), Eindringen in Wohnungen zur
Straftatenbegehung (4.154 gegentiber 5.486), Diebstahl (15.319 gegentiber 16.021) und Kfz-
Diebstahl (5.465 gegenlber 6.659). Weitestgehend konstant blieben die Deliktsbereiche
Mord und Totschlag (40 Félle), Vergewaltigung (168 gegenuiber 164) und Brandstiftung
(103 gegentiber 96).

Das Kriminalitdtsgeschehen in San Diego ist von der Nahe zu Mexiko gepragt. Problemfeld
neben der illegalen Einreise ist u. a der Drogenbereich. Die Stadt weist dennoch von allen
im Rahmen des Projekts aufgesuchten amerikanischen Grof3stadten die niedrigste
Kriminalitétsbelastung auf. Insbesondere im Bereich der violent crimes sind die
Unterschiede z. T. eklatant.

Per sonalentwicklung im Polizeibereich

1995 waren insgesamt 2.626 Personen beim San Diego Police Department (1994: 2.641)
beschéftigt, davon 1.998 officers (1994: 1.972; 1990: 1.612) und 628 civilians (1994: 699).%

Die Polizeidichte liegt mit 1,6 officers auf 1.000 Einwohner (aktuelle Angaben der Polizei
San Diego) erheblich unter der in den anderen besuchten amerikanischen Stédten.

Wesentliche Aspekte des Community Policing in San Diego

Die Polizei San Diego blickt im Bereich Community Policing auf eine lange, fest in der
polizeilichen Arbeit verankerte Tradition zurtick. Bereits in den 70er Jahren wurden hier
Untersuchungen zur Streifentétigkeit von Beamten und ihre Auswirkungen auf das
Sicherheitsgefiihl des Birgers durchgefihrt. Nach Aussagen der Polizei San Diego herrschte
auch noch in den 80er Jahren die Auffassung vor, dass die offentliche Sicherheit
ausschliefdlich eine polizeiliche Angelegenheit sei. 1988 war San Diego eine von funf
Projektstadten, in denen die Thesen von Herman Goldstein® auf ihre Richtigkeit Uberprift
wurden. Zu Beginn der 90er Jahre wurde Community Policing schwerpunktmal3ig durch
spezielle Polizeieinheiten, die neigborhood policing teams, durchgeftihrt.

Die Polizel in San Diego praktiziert derzeit proaktives Community Policing unter vielféltiger
Einbindung der Gemeinden, anderer Einrichtungen und Organisationen (Netzwerkbildung).
Problem-oriented policing unter Anwendung der bereits erwahnten SARA-Methode sind
fester Bestandteil der polizeilichen Ausbildung und des polizeilichen Alltags. Die
Beseitigung von , disorder”-Problemen (Graffiti, Trinken in der Offentlichkeit etc.) ist auch

% Uniform Crime Reports 1995 und 1994; die 1990er Zahl wurde entnommen aus Gaines, Larry K.
und andere: Policing in America. Cincinnati 1994

& Anm.: Begriinder des , problem-oriented policing"*
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in San Diego ein Baustein des praktizierten Community Policing; offene Drogenkriminalitét
(auch Drogenkonsum) wird nicht geduldet. Jedoch wird der New Yorker Ansatz der zero
tolerance-Strategie in der dortigen strikten Konsequenz eindeutig abgelehnt. Die in einigen
Stadtvierteln haufig anzutreffenden Obdachlosen werden nicht vertrieben; um sie kiimmern
sich vorrangig kirchliche Missionen.

Das Department verfiigt Uber eine eigene Abtellung , Nachbarschaftsangelegenheiten”. Vor
Ort werden die Gemeinden und Nachbarschaften noch weitestgehend durch die genannten
neigborhood policing teams betreut; jedoch sind hier organisatorische Veranderungen zu
konstatieren.

Die technische Ausstattung der Polizei von San Diego ist (wohl tberdurchschnittlich) gut;
samtliche Polizeieinsatzwagen verflgen tUber Datenterminals, in die nach dem Prinzip der
Einmalerfassung Daten eingegeben werden und die Personen- und Sachabfragen
ermoglichen. Zudem besteht zwischen allen Beteiligten zusétzlich zum Funkverkehr die
Moglichkeit der e-mail-Kommunikation.

Probleme bestehen dagegen hinsichtlich des verflgbaren Personals — wobei hier eigene
Losungsansdtze entwickelt worden sind, auf die nachfolgend noch eingegangen wird.
Hervorzuheben ist der Wert, den die Polizel San Diego auf die Aus- und Fortbildung legt.
Streifenpolizisten missen tber einen high school-Abschluss verfligen (bei FUhrungsbeamten
college-Abschluss) und erhalten eine siebenmonatige theoretische sowie eine dreimonatige
praktische Ausbildung; Community Policing und problem-oriented policing sind Teil der
Ausbildung.

Trotz aktuell bestehender Budgetprobleme wird Polizeisponsoring nicht betrieben. Die
Gemeinden werden ermutigt, ihre eigenen non  profit-Organisationen  fir
Préventionsaktivitdten zu schaffen.

Die als mission statement gefasste Organisationsphilosophie des San Diego Police
Department wird tatsichlich in der Praxis auf unterschiedlichsten polizeilichen Ebenen nach
innen und auf3en ,gelebt*. Wesentliche Aussagen dieser mission statement beziehen sich
darauf, in einer problem solving-Partnerschaft zusammen mit der Gemeinde, der
Stadtverwaltung, privaten Gruppen und dem einzelnen Birger die Kriminalitat zu bekampfen
und die Lebensgualitéat zu verbessern.
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Reor ganisation des San Diego Department

Mit dem Ziele der Ausdehnung und Optimierung der Community Policing-Aktivitdten
wurden seitens der Polizei von San Diego im Mé&z 1994 insgesamt 42 Empfehlungen
erarbeitet. Nach anfanglicher Ablehnung konnte die Polizeigewerkschaft ebenfalls
erfolgreich eingebunden werden. Neben der Einsparung von Hierarchien wurde gleichzeitig
Verantwortung auf untere Ebenen delegiert, die commander-Ebene (Bezirkseiter) wurde
verkleinert, Aufgaben auf die gebietsverantwortlichen lieutenants und captains (Revierleiter)
Ubertragen. Im Ergebnis enthalten die 42 Empfehlungen folgende Aspekte:

Gemeinsam mit den Birgern der verschiedenen Gemeinden und kommunalen Behdrden wurde zundchst
eine Neueinteilung der einzelnen beats in sogenannte service areas (Servicegebiete) vorgenommen, wobei
ein Schwergewicht auf die Berticksichtigung der vorgefundenen ,,natirlichen* Nachbarschaften (z. B. nach
ethnographischen Gesichtspunkten) gelegt wurde. Insgesamt wurden 21 service areas mit 99
Nachbarschaften eingeteilt.

Den einzelnen service areas wurden aus Schutz- und Kriminalpolizisten bestehende teams in einem sog.
team policing-Modell zugeordnet. Zukinftig sollen die kriminalpolizeilichen Ermittlungen ebenfalls
dezentralisiert und - soweit moglich — von ,, Generalisten” bearbeitet werden. Zur Zeit wird (strittig)
diskutiert, inwieweit dies auch bei schweren Straftaten erfolgen kann. Zur Unterstiitzung der
Internalisierung von problem solving und der neighorhood policing philosophy im Rahmen spezialisierter
Ermittlungen und im Bereich ,, Familienschutz* sollen polizeiintern eigens POP-Koordinatoren (Anm.:
Problem Oriented Policing) eingesetzt werden. Diese Mal3nahmen zielen u. a. auf eine stérkere Einbindung
der Kriminalpolizei in das Community Policing.

Um die steigende Zahl von 911er Notrufen zu bewdltigen, sind diese zunéchst neu priorisiert worden.
Vermehrt sollen community service officers als freiwilliges Hilfspersonal eingestellt werden, die u. a. die
nicht mit erhéhter Prioritét versehenen 911er Anrufe bearbeiten. Ferner sollen sogenannte
»Reservebeamte" verstérkt rekrutiert werden.

Auf die derzeit eingesetzten neigborhood policing teams wird auf Wunsch der Gemeinden derzeit nicht
verzichtet, obwohl geplant ist, im gesamten Zusténdigkeitshereich von San Diego die vor Ort tétigen
Beamten im team policing-Modell zu organisieren. Ziel ist es, den Birgern eine noch grof3ere Zahl an
polizeilichen Ansprechpartnern zur Verfiigung zu stellen. Zudem sollen die derzeit noch bestehenden
neigborhood policing teams die Ubrigen Einheiten in problem solving unterrichten und informieren.

Der Bereich der Kriminalitétsanalyse wird weiter ausgebaut, auch personell (derzeit zehn Angestellte).
(DV-)Technisch verfiigt diese Einheit bereits Uber weitgehende Mdglichkeiten, vergleichbar denen der
New Y orker Polizei. Auf Anfrage werden flr die einzelnen service areas, aber auch fir die Burger
spezielle Analysen gefertigt, z. B. im Hinblick auf die Wirkungsweise spezieller Projekte und Programme.
Die Arbeit in der Analyseeinheit ist insbesondere fiir den Part der Problemidentifizierung im Bereich
Community Policing von Relevanz. Eine aktuelle Information der Bevolkerung mit Daten, Analysen etc.
erfolgt u. a. Uber das Internet.

Um im gesamten Police Department von San Diego ein besseres Versténdnis von problem solving mit dem
Ziel einer optimalen Umsetzung in der Praxis zu erzielen, ist fir alle officers der Kriminal- und
Schutzpolizel ein viertagiges Fortbildungsseminar vorgesehen. Fir Beamte mit Fihrungsverantwortung
umfasst es erweitert um Aspekte der Organisations- und Personalplanung finf Tage.

Die vorgeschlagenen Mal3nahmen sollen in ihrer Wirkungsweise evaluiert werden, zudem sollen neue

Messkriterien (Uber die traditionellen Kriterien hinausgehend wie Antwort-Zeitverhalten, Festhahmen etc.)
speziell im Hinblick auf die Erfolge von problem und neigborhood oriented policing entwickelt werden.
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Die gesamten Empfehlungen sind einem 1993 eingerichteten, zivilen Beratungsgremium der
Birgerschaft (Citizens' Advisory Board) vorgelegt worden, welches eine Art Kontroll- und
Beratungsfunktion gegentiber der Polizei und deren Mal3nahmen wahrnimmt. Ferner wurden
die Empfehlungen in verschiedenen Foren der Gemeinden prasentiert.

Im September 1994 sind diese Empfehlungen zundchst in zwei Testgebieten realisiert
worden; 1996 erfolgte die Umsetzung im gesamten Zusténdigkeitsbereich mit Ausnahme
einiger noch offener Diskussionspunkte wie z. B. die Dezentralisierung und Generalisierung
von Ermittlungen.

Einbindung von Freiwilligen

Das San Diego Police Department praktiziert seit den vergangenen zwei Jahren stark
expandierende Freiwilligenprogramme, um auch auf diesem Wege die Einbindung von
Birgern und Kommune zu erreichen; gleichzeitig wird darin eine echte personelle Entlastung
fur die Polizel gesehen. Die sogenannte Volunteersin Program (VIP) arbeiten in Begleitung
eines police officers, unterstiitzen diesen bei Streifenfahrten, administrativen Arbeiten, ED-
Behandlungen, im Bereich der Kriminalprévention, bei Tatigkeiten in den sogenannten
storefronts (Art Polizei- und Beratungsldden) etc. Die Erfahrungen mit freiwilligen Kréften,
die in diesem begrenzten Aufgabenrahmen zum Einsatz kommen, sind durchgangig positiv.
Auswahl und der Einsatz der Freiwilligen werden von einer eigenen Organisationseinheit
Uberwacht und koordiniert. Die Freiwilligen haben mittlerwelle einen Anteil erreicht, der 26
% des Polizeipersonals ausmachen wirde. Folgende Programme sind besonders zu
erwahnen:

Im Retired Senior Volunteer Patrol-Program (RSVP) werden pensionierte Armeeoffiziere
und andere Freiwillige zu Aufgaben im Zusammenhang mit Community Policing
herangezogen, wie z. B. Durchfihrung von Nachbarschaftspatrouillen, Betreuung alter,
aleinstehender Burger, Kontrolle von Hausern wahrend der Urlaubszeit usw. Derzeit
arbeiten ca. 400 Personen fir das Polizeidepartment. Die Kréfte sind zur optischen
Erkennbarkeit uniformiert und erhalten eine Grundausbildung von 40 Stunden. Der RSVP
finanziert sich selbst; seitens der Polizei wird eine Versicherung fur die Freiwilligen
abgeschlossen.

Ferner gibt es das Criss Intervention Team, welches zur Unterstitzung bei
Kriseninterventionen fur Opfer von Straftaten und deren Angehdrige eingesetzt wird. Zur
Zeit sind 63 Personen in unterstiitzenden oder betreuenden Funktionen verflgbar; teilweise
liegt eine fachliche Vorbildung vor. Zusétzlich erhalten sie 50 Stunden Ausbildung.

Aullerdem gibt es sogenannte Citizen Patrols; hierunter versteht man Mitglieder eines
Wohnumfeldes, die ihren Bezirk bestreifen und verdéchtige Wahrnehmungen als ,, Augen
und Ohren* der Polizei registrieren und berichten. Der Schwerpunkt liegt hierbei auf der
Beobachtung von Vandalismus. Neu eingerichtet werden sollen demnéchst auch
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neigbourhood watch-Programme (Nachbarschaftshilfeprogramme) unter polizeilicher
Anleitung.

Dariiber hinaus gibt es diverse Programme zur Einbindung von Jugendlichen. Bis Juni 1997
bestand seit 1947 in San Diego ein néchtliches Ausgehverbot fir Jugendliche (curfew);
dieses wurde jedoch vom 9. U.S. Circiut Court of Appeals fur verfassungswidrig erkléart, da
unzul&ssigerweise in die elterlichen Erziehungsrechte und in die Freiheitsrechte der
Jugendlichen eingegriffen werde.”? U. U. hat dieses Urteil auch Auswirkungen auf das
curfew in anderen amerikanischen Stadten.

Bewertung

Die Organisation der Polizei in San Diego wirkt insgesamt ,hoch entwickelt“. Die
Umsetzung der (behtrdeninternen) Philosophie, die den Ansatz des Community Policing
stark betont, erfolgt auf allen Ebenen nach innen in die Polizei und nach auf3en in die
Gemeinde hinein. Dies gilt trotz der bestehenden personellen und finanziellen Engpésse.
Auch nach Einschétzung von Prof. Skogan, der das CAPS Projekt in Chicago evaluiert,
dirfte San Diego Uber die fortschrittlichste polizeiliche Organisation im Hinblick auf
Community Policing verfigen. Ein wissenschaftlicher Nachweis zwischen Community
Policing und Kriminalitatsriickgang lésst sich aber mangels Projektevaluation auch in San
Diego nicht belegen.

Entscheidend fir die positive Beurteilung der Polizei San Diego scheinen folgende
Voraussetzungen zu sein:

langjéhrige, gewachsene, eingelibte Tradition des Community Policing (einschliefflich der Anwendung von
bestimmten Methoden zur ProblemlGsung)

tatsachlich praktizierte Einbindung der Kommune und der Birger (z. B. ziviles Kontrollinstrument fur
polizeiliches Handeln, Reorganisation der Streifenbezirke unter aktiver Einbindung der Blrger etc.)

»gelebte’ Amtskultur nach innen
fur amerikanische Verhdltnisse starke Betonung der Aus- und Fortbildung der Polizei

moderne technische Ausstattung

Bereitschaft zur Innovation.

San Diego eignet sich insofern zu einem Vergleich mit deutschen Verhaltnissen, als sich
Grof3e der Stadt, Kriminalitdtsaufkommen und Polizeistarke eher an hiesigen Verhaltnissen
orientieren. Der oftmals als ein wesentlicher Unterschied zu Deutschland betonte Einfluss
der Burgermeister auf die Polizeifuhrungen ist in San Diego ebenfalls nicht in dem Ausmal3
wie in anderen besuchten amerikanischen Stadten spiirbar.

82 \/gl. Washington Post vom 10.06.97: San Diego’s Y outh Curfew Overturned After 50 Y ears
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Insgesamt ist San Diego als positives Beispiel fur eine moderne Polizei und fir die
gelungene Implementation von Community Policing einzustufen.



4 Aktivitaten des Bundesim Zusammenhang mit Community
Policing

4.1 Aktivitaten des amerikanischen Justizministeriums

Neben anderen Bundesministerien und —einrichtungen fordert auch das amerikanische
Bundegjustizministerium die Entwicklung von Community Policing in den USA; dies
geschieht z. B. durch spezielle Einrichtungen sowie die Durchfihrung und Finanzierung von
Projekten und Programmen. Seit 1984 wird das Office of Justice Programs (OJP) betrieben.
Ziel dieses Programms ist es, Partnerschaften zwischen Staat und Gemeinden zu griinden,
um die Kriminalitdt zu verringern und das Strafverfolgungssystem zu unterstiitzen.*® 1993
wurden diese Aktivitédten des Bundes auf Betreiben der Justizministerin Reno erheblich
intensiviert.

Im Einzelnen sind folgende Programme und Einrichtungen hervorzuheben:

Community Policing Consortium

Das Konsortium ist eine 1994 im Zusammenhang mit der Crime Bill von 1994 (vgl. Ziffer
4.3) gegrundete Einrichtung, welche vom amerikanischen Justizministerium (Office of
Community Oriented Policing Services — COPS) finanziert und verwaltet wird. Das
Konsortium besteht aus einem Zusammenschluss der flinf fuhrenden Polizeiorganisationen
Amerikas.® In der Einrichtung sind ca. 20 Mitarbeiter tétig, Wissenschaftler, (ehemalige)
Polizeipraktiker und Buroangestellte.

Die Aufgabenschwerpunkte liegen im Ausbildungs- und Publikationsbereich; Unterricht
wird sowohl fir die einzelnen Bundesstaaten als auch auf regionaler und lokaler Ebene
gehalten. Themen sind community partnerships, problem solving, strategische Planung usw.
Das Konsortium veroffentlicht eine Vielzahl interessanter Publikationen und Informationen,
die zum Teil auch aktualisiert Gber Internet verfligbar sind.

National Criminal Justice Reference Service (NCJRYS)

8 \gl. U.S. Department of Justice/National Institute of Justice: Linking Community-Based I nitiatives
and Community Justice: The Office of Justice Programs. In: National Institute Journal. August 1996.

® International Association of Chiefs of Police (IACP) / National Organisation of Black Law
Enforcement Executives (NOBLE) / National Sheriffs’ Association (NSA) / Police Executive
Research Forum (PERF) / Police Foundation (PF)
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NCJIRS, eine seit 1972 bestehende Einrichtung des Justizministeriums und lasst sich am
ehesten als nationales und internationales Informations- und Kommunikationszentrum
beschreiben, welches sich mit generellen Themenfeldern der Kriminalitdt und der
Strafverfolgung, aber auch mit spezifischen Bereichen wie Community Policing befasst. Das
Herzstiick des NCJRS ist eine Datenbank, die z. Z. ca. 135.000 erfasste Berichte, Artikel und
andere Publikationen enthalt. Besonders erwadhnt sei hier das Projekt Partnerships Against
Violence Network (PAVNET), welches einen Informationsverbund fir erfolgreiche Anti-
Gewaltprojekte beinhaltet.

Auch hierzu sind generelle und aktuelle themenbezogene Informationen, Konferenztermine
etc. Uber Internet abrufbar.

Bundesweite Programme im Zusammenhang mit Community Policing

Weed and Seed Program

Weed and Seed wird als spezifisches Konzept in stark belasteten Gebieten durchgefiihrt. In Phase 1 werden
Kriminelle, speziell in den Bereichen Gewalt- und Drogenkriminalitét, durch Polizei und
Staatsanwaltschaft repressiven Mal3nahmen unterzogen (weeding out), um zu verhindern, dass siein den
Stadtteil zurtickkehren. In Phase 2 werden humanitére bzw. soziale Einrichtungen und Hilfeleistungen
etabliert, die Pravention, Intervention und Starkung der Nachbarschaften betreffen (seeding). Community
Policing stellt dabel das verbindende Element bzw. den Rahmen fur das Programm dar.

Das Projekt wurde 1996 in 76 Gemeinden und Stadten durchgefihrt (z. B. auch in New Y ork und San
Diego) und wird z. T. aus Bundesmitteln finanziert; die beteiligten Gemeinden haben darber hinaus fr
eine Mitfinanzierung durch offentliche und private Mittel zu sorgen. Eine Prozessevaluation soll durch das
Institute for Social Analysis durchgefiihrt worden sein.®®

% U.S. Department of Justice/National Institute of Justice: The Federal Role in Revitalizing
Communities and Preventing and Controlling Crime and Violence. In: National Institute Journal.
August 1996; U.S. Department of Justice/Executive Office for Weed and Seed: Operation Weed and
Seed. November 1996 (Ergebnisse sind hier nicht genannt).
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Pulling America’'s Communities Together (PACT)

Dieses Projekt baut auf der 0.g. Weed and Seed-Strategie auf. Es richtet sich speziell gegen
Jugendkriminalitét. Dabei werden Anti-Gewaltstrategien gebildet; Polizeikréfte auf Bundes-, Staaten- und
lokaler Ebene arbeiten zusammen mit Schulen, der Wirtschaft und kommunalen Organisationen. Zur Zeit
sind Atlanta, Denver, Washington D.C. und der Staat Nebraska eingebunden.

Zu erwdhnen ist auch das SafeFFutures program of the Office of Juvenile Justice and Delinquency
Preventiﬁ%n (OJIDP), welches sich speziell gegen Jugendgewalt richtet und ebenfalls multidisziplinér
arbeitet.

D.A.R.E. — Drug Abuse Resistance Education

D.A.R.E. it ein Drogenpraventionsprogramm, welches 1983 in Los Angeles begann und seit 1985
bundesweit durchgefiihrt wird. Im Rahmen von D.A.R.E. wird versucht, den Sozialisationsprozess von
Kindern und Jugendlichen positiv zu beeinflussen, die Persdnlichkeit zu starken, Verantwortung fir
Verhalten zu vermitteln und den richtigen Umgang mit Gruppenzwangen zu tben. D.A.R.E. richtet sich
prinzipiell an verschiedene Altersgruppen, angefangen vom Kindergarten bis zur Schulbeendigung; auch
die Eltern werden eingebunden. Je nach Umsetzung des Programms werden z. B. in New Y ork speziell die
Schiller der Klassen 5 und 6 einbezogen.

Bel dteren Schulern (Mittelschule) wird der Unterricht im Rahmen von D.A.R.E. um Lehrpléne des Gang
Resistance Education and Training-Programms erganzt (G.R.E.A.T.), welches speziell auf eine
Persdnlichkeitsstérkung im Hinblick auf dasin Amerika in grofzem Ausmal? bestehende Problem der
(Jugend-)gangs abzielt.

Alsvorteilhaft wird angesehen, wenn Aktivitdten im Rahmen von D.A.R.E. polizeilicherseits mit
Community Policing verkniipft werden.®’

Von der New Y orker Polizei wurde insbesondere als férderlich angesehen, dass Jugendliche im Rahmen

dieser Programme eine positive ,, Polizeibindung” erfahren, indem ihre personliche Einstellung gegeniiber
der Polizei positiv gepragt wirde; auch in Konfliktfallen wiirden solche Jugendliche die Ldsung Uber die
Polizei suchen.

4.2 Aktivitaten der Bundeser mittlungsbehdrden — insbesonder e des FBI

Im Méarz 1994 wurde ferner durch das Justizministerium die Anti-Violent Crime Initiative
(AVCI) vorgestellt, die eine Reaktion auf die Jugendgewaltproblematik in Amerika darstellt:
Wéhrend in den USA die Zahl der Gewaltdelikte insgesamt ricklaufig ist, ist der Antell
Jugendlicher an Gewalttaten seit Mitte der 80er Jahre dramatisch angewachsen. Zwischen
1985 und 1994 stieg die Zahl der wegen Gewaltdelikten festgenommenen Jugendlichen um
75 %. Hier gspielt das fur die USA spezifische Problem der Gewalt durch gangs eine
erhebliche Rolle.

% U.S. Department of Justice/National Institute of Justice: Linking Community-Based I nitiatives and
Community Justice: The Office of Justice Programs. In: National Ingtitute Journal. August 1996.

% U.S. Department of Justice/Bureau of Justice Assistance: Community Policing and D.A.R.E.:
A Practitioner’s Perspective. In: BJA-Bulletin. Community Policing Series. June 1995

57



Die Bedrohung der offentlichen Sicherheit und Ordnung durch die von Jugendgangs
ausgehende Kriminalitdt wird insbesondere im Zusammenhang mit Drogen und Gewalt als
erheblich eingestuft. Eine im Auftrag des amerikanischen Justizministeriums im Jahr 1996
aktuell erstellte Studie zu diesem Problem kommt zu dem Ergebnis, dass es in den USA ca.
652.000 jugendliche Gangmitglieder gibt, die in ca. 25.000 gangs organisiert sind. Die grofdte
gang mit ca. 10.000 Mitgliedern, deren Anflhrer wegen mehrfachen Mordes einsitzt, ist die
der Gangster Disci ples.68

Die Probleme sollen sich in den letzten Jahren erheblich verschérft haben. Allein in Chicago
wurden 1995 insgesamt 103 Jugendliche unter 17 Jahren wegen Mordes festgenommen und
1.611 Jugendliche unter 17 Jahren wegen Straftaten unter Verwendung von Feuerwaffen
angeklagt. Die gangs gehen dazu Uber, ihre Mitglieder in den Grund-, Mittelschulen sowie
high schools zu rekrutieren, da die Schiler aufgrund ihres Alters nicht dem
Erwachsenenstrafrecht unterliegen.

In diesem Zusammenhang bedarf auch das Graffiti-Problem der besonderen Beachtung.
Mittels Graffiti markieren gangs ihre , Revieranspriche® und hinterlassen spezifische
Informationen. Die Ermittlungsbehdrden sind dazu Ubergegangen, Graffiti systematisch zu
analysieren. Die starke Betonung der Anti-Graffitikampagnen in den USA dient somit nicht
nur der Wiederherstellung der offentlichen Sicherheit und Ordnung in den Gemeinden
gemal’ der broken windows-Theorie, sondern auch der Bekampfung krimineller gangs.

Das Ausmald dieses Problemfeldes ist erheblich und wird von alen Polizeidienststellen
betont. Mit deutschen Verhéltnissen ist die Situation in den USA derzeit nicht vergleichbar;
Prognosen fur kunftige Entwicklungen in Deutschland sind kaum maglich.

AVCI stellt der Bekampfung des Phanomens ein strategisches Rahmenprogramm zur
Gewaltreduzierung entgegen. Schwerpunkt ist die Bildung von Partnerschaften zwischen
Strafverfolgungsbehorden auf Bundes-, Landes- und lokaler Ebene. Da diese Strategie
unabdingbar die jeweiligen Ortlichen Spezifika berticksichtigen muss, bleiben konkrete
Konzepte den kommunalen und staatlichen Behorden Uberlassen. Ein  wesentlicher
Bestandteil dieser Strategie und der jeweiligen Konzepte ist auch hier die Einbindung der

Kommunen in eine , Partnerschaft” mit den Strafverfolgungsbeh('jrden.69

Im Zusammenhang mit Community Policing bzw. AVCI sind auch zwei Schwerpunkte des
FBI zu nennen: das Safety Street Program und der Forschungsbereich.

Safety Street Program

% Bericht des Verbindungsbeamten des Bundeskriminalamtes in Washington vom 20.06.1996.

% U.S. Department of Justice: Reducing Violent Crime in America. A Five-Y ear Strategy. A Report
to Congress from the Office of Investigative Agency Policies. May 1996, S. 8 ff.
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Seit 1991/ 1992 hat das FBI im Rahmen eines multy agency-Ansatzes unter Beteiligung der lokalen und
staatlichen Polizeibehtrden, der Drug Enforcement Administration (DEA) und anderer bundesstaatlicher
Ermittlungsbehdrden das Safety Street Program aufgelegt, mit dem vor allem das Problem der gangs mit
repressiven Mitteln bekadmpft werden soll. Insgesamt bestehen tiber 100 gemischte task forcesin 53 field
offices des FBI. Von 1991 bis 1996 (1. Quartal) hat esim Rahmen dieser Initiative insgesamt rund 98.000
Festnahmen, ca. 37.000 V erurteilungen bzw. Diversionsregelungen gegeben. Die Federfiihrung in den task
forces liegt beim FBI, welches im Ubrigen auch die finanziellen Mittel stellt. Von dieser Verfahrensweise
der behérdeniibergreifenden K ooperation gehen nach Auffassung des FBI synergetische Effekte aus.”

Forschung

Innerhalb des Forschungsbereichs der FBI-Ausbildungsakademie Quantico wird auch das Thema
Community Policing bearbeitet. Unter Mitwirkung des FBI wurde dazu eine der wenigen umfassenden
Evaluationen fiir Community Policing in Amerika durchgefiihrt.”* Auszugsweise dazu folgende

Ergebnisse:

Die 1993 bis 1995 unter mehr als 900 Polizeibehtérden in den USA durchgefiihrte Befragung
(Rucklaufquote: ca. zwei Drittel) zeigt, dass 42 % der gréf3eren und 66 % der kleineren (weniger as
50.000 Einwohner) Polizeibehdrden bereits Community Policing praktizieren. 59,5 meinen, dass
dadurch leichtere Formen von Kriminalitét reduziert wirden; 48 glauben, dies gelte auch hinsichtlich
der schweren Kriminalitét.

Im Einzelnen:

Uber 98 % der befragten Polizeibehtrden sind der Ansicht, dass die community police
officers erfolgreich gegen Verbrechen (serious crime) und Drogenhandel auf niedriger Ebene
vorgehen. 81 % meinen, dies gelte auch flr den Drogenhandel auf héherer Ebene.

In den Streifenbezirken (beat areas) sind die Strafanzeigen bzw. Informationen Gber Straftaten
seit der Einflihrung von Community Policing gestiegen (33 % der Angaben). Uber ein Drittel
(37 %) der Polizeibehdrden stellten Verdréngungseffekte in andere Gebiete fest.

79,5 % der befragten Polizeibehtrden sind der Auffassung, durch Community Policing sei die
Verbrechensfurcht in ihrem Gebiet reduziert worden.

73,7 % bzw. 82,4 % meinen, dass dies auch fir die soziale bzw. physische ,, Unordnung* in
ihrem Gemeinwesen zutreffe.

95 % der Befragten sind der Auffassung, dass sich durch Community Policing die Fahigkeit
der Polizei verbessere, Probleme in der Gemeinde zu [6sen.

87 % meinen, dass sich das Verhéaltnis der Polizei zu Minderheiten im Gemeinwesen
verbessert habe.

Insgesamt 94 % der Befragten sind der Auffassung, dass community police officersim
Vergleich zu anderen Polizeibeamten vermehrt positiven Kontakt zu den Biirgern haben.

94 % sind der Auffassung, dass Community Policing Polizeibehtrden geholfen habe, proaktiv
tétig zu werden.

" U.S. Department of Justice/Federal Bureau of Investigation: Safe Streets. FBI Violent Crimes
Initiatives. 2/96. - nicht dffentlich -.

™ Trojanowicz, Robert C.: Community Policing: A Survey of Police Departmentsin the United
States. U.S. Department of Justice/Federal Bureau of Investigation/National Center for Community
Policing Michigan State University (Hrsg.).
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84,5 % der Befragten vertreten die Ansicht, dass community police officers infolge der
blrgerorientierten Zusammenarbeit Uber zahlreiche und bessere Informationen verfligen as
der ,, traditionelle” Polizist. 45,7 % meinen, dies gelte auch im Vergleich zur

I nformationsgewinnung durch Verdeckte Ermittler (undercover agents).

Interessant ist auch, dass 66 % der Polizeibehtrden berichteten, dass die Arbeitszufriedenheit der
Beamten gestiegen sei. 27 % gaben an, dass sich die (subjektiv eingeschétzte) Sicherheit bei der
Auslibung des Berufes verbessert habe.

Der grofite Widerstand bei der Einflhrung von Community Policing wurde Ubrigens innerhalb der
Polizeibehdrden von den First-Line Supervisors und den motorisierten Patrouillenbeamten
gezeigt; bei den aulRerpolizeilichen Stellen waren es die Polizeigewerkschaft und die
Gemeinderéte.

4.3 Entwicklungen im Zuge von Gesetzgebungsmalinahmen

Mal3geblich fur die Unterstitzung von Community Policing ist die Crime Bill von 1994
(Violent Crime Control and Law Enforcement Act of 1994). Seitens der amerikanischen
Regierung wurden in dessen Rahmen insgesamt 30 Milliarden US-Dollar fur diverse
Malinahmen (Bau von Gefangnissen, Ausbildung von Polizeibeamten, Programme gegen
Gewalt gegen Frauen und hadusliche Gewalt, Praventionsprogramme etc.) bereitgestellt.
Insgesamt sind verteilt auf sechs Jahre 8,8 Milliarden Dollar zur Férderung des Community
Policing vorgesehen. Zudem wurde eine neue Behdrde (Community Oriented Policing
Services Office — COPS) zur Umsetzung des neuen Gesetzes eingerichtet, welche vom
amerikanischen Justizministerium verwaltet wird. 100.000 zusétzliche Polizisten sollen
insgesamt eingestellt werden; bis 1996 wurden bereits Mittel zur Anstellung von 43.000

neuen Polizisten freigegeben.72

Die Schwerpunkte des Bundesgesetzes liegen jedoch neben praventiven Regelungen und
Programmen im repressiven Bereich. Im Zusammenhang mit Community Policing sind auch
hier die strafverscharfenden Mal3nahmen zur Bekampfung der Aktivitéten von gangs zu
sehen, z. B. Drogenhandel in der N&he von offentlichen Geb&uden (public houses).

Von Relevanz ist hier auch die Regelung des , Three strikes* (and your are out ...). Nach
dieser Regelung ist zwingend eine lebendange Freheitsstrafe ohne Bewdahrung
anzusprechen, wenn ein drittes Mal eine Verurteilung wegen eines Gewaltdeliktes ansteht
oder wegen eines Verbrechens im Bereich der Betdubungsmitteldelikte. Ein
Ermessensspielraum fur Gerichte besteht in diesen Félen nicht. Aus diesem Grund wird
diese Regelung teilweise auch kritisiert.

2U.S. Department of Justice: Reducing Violent Crime in America. A Five-Y ear Strategy. A Report
to Congress from the Office of Investigative Agency Policies. May 1996, S. 26 ff.; Pellis; Mark D.:
The Crime Bill. Highlights of the,, Violent Crime Control and Law Enforcement Act of 1994“. Clark
Boardman Callaghan (Verlag). 1994.
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1996 wurde ferner der Local Government Law Enforcement Block Grants als Bundesrecht
verabschiedet; dieses Gesetz soll bewirken, dass die fir die Kriminalitdtsbekémpfung
bereitgestellten Mittel auch direkt den Gemeinden zukommen.
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5 Erkenntnisse zu Community Policing

Die Auswertung der in den USA erhobenen Informationen sowie die Bewertung von
Literatur und Forschungsergebnissen lassen den Schluss zu, dass Community Policing
weniger eine fest definierte Strategie oder einheitliches Konzept darstellt als einen
heterogenen Ansatz zur Verbrechensbekampfung unter starker Einbindung des Blrgers.

In Anlehnung an die von der FBI-Academy in Quantico vertretene Auffassung kénnte man
Community Policing algemein definieren als Partnerschaft zwischen der Polizei und
Burgern zur Schaffung eines permanenten Problemldsungsprozesses, um auf diese Weise die

L ebensqualitét in der Nachbarschaft oder Kommune zu verbessern.”®

Community Policing ist nicht nur eine Strategie oder Philosophie fir Grof3stadte — es gilt
ebenso fir Iéndliche Regionen74 und betrifft grundsétzlich die gesamte polizeiliche
Organisation.

51 Hintergriinde zum amerikanischen Community Policing

Auslosender Faktor zur Entwicklung des Community Policing waren in den USA
Untersuchungen Ende der 70er Jahre, die grundlegende Probleme in der Polizeiarbeit
aufzeigten. ,Unsystematisierte”, sich standig andernde Streifengange der Polizei hatten, so
das Kansas City Preventive Patrol Experiment75, keinen Einfluss auf die Verhinderung von
Kriminalitét und fuhrten aufgrund der Unberechenbarkeit polizeilicher Présenz eher zu einer
erhdhten Distanz zwischen Polizeéi und Birger. Fur den polizeilichen Erfolg (z. B.
Festnahme) war nach einer anderen Studie des Kansas City Police Department76 die
Zeitdauer ausschlaggebend, die der Burger zur Meldung einer Straftat benttigte, weniger die
Reaktionszeit der Polizei auf diese Meldung. Die Studie verdeutlichte die Notwendigkeit
einer Differenzierung zwischen Notfall- und Nichtnotfallrufen. Eine effizientere Bearbeitung
der Anrufe wirde den Streifenbeamten mehr Zeit fir zusitzliche Kontakte mit der Gemeinde
gebeten. Der polizeiliche Umgang mit eingehenden Hilferufen der Bevdlkerung war auch

Vgl auch Definition in: Los Angeles Police Department/Office of the Chief of Police:
Management Paper No. 2. April 7, 1995.

"Vgl. U.S. Department of Justice/Bureau of Justice Assistance: Neighborhood-Oriented Policing in
Rural Communities. A Program Planning Guide. August 1994.

™ U.S. Department of Justice/Bureau of Justice Assistance: Unterstanding Community Policing.
A Framework for Action. August 1994, S. 7.

"® Unterstanding Community Policing, S. 7/ 8.
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Gegenstand einer Untersuchung des Police Department Birmingham / Alabama.”” Im

Ergebnis wurde festgestellt, dass der polizeiliche Erfolg u. a. durch Notrufpriorisierung und
differenziertes Reaktionsverhalten auf Notrufe erhoht und die Zufriedenheit und das
Sicherheitsgefuhl in der Bevolkerung merklich gesteigert werden konnte.

Ebenfalls schon in den 70er Jahren durchgefiihrte Untersuchungen des San Diego Police
Department / California’® befassten sich mit der Streifentétigkeit der Polizei. Dabei wurde
erkannt, dass mittels ,, mal3geschneiderter Streifenaktivitdten“ die Polizeiarbeit effektiviert
werden konnte. Insbesondere durch eine intensivere Auseinandersetzung mit den sozialen,
demographischen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen im Einsatzbezirk war es der
Polizel moglich, Uber die Funktion des beat officer (Streifenbeamter) dem Blrger verbesserte
Sicherheitsdienstleistungen anzubieten. Das Newark Foot Patrol Experiment zeigte, dass
durch vermehrte Ful3streifentédtigkeit eine verbesserte Beziehung der Polizei zur Gemeinde
erreichbar sei und zudem das Sicherheitsgefiihl der Biirger positiv beeinflusst wiirde.”

1979 entwickelte Herman Goldstein das Konzept des Problem-Oriented Policing, welches
die Polizel veranlasste, differenzierter Uber ihren Zweck und ihre Aufgaben nachzudenken.
Das Konzept sah im Kern ein Umdenken von der reaktiven, fallorientierten Haltung hin zu
einer ,,Philosophie* vor, die das Erkennen und L6ésen von kommunalen Problemen aller Art
zum Ziel hatte, die in irgendeiner Weise kriminalitdtsfordernd bzw. —ursichlich sein

konnten. Auf dieser Basis sollten gezielt hot-spots (Brennpunkte) angegangen werden.®

Diese Erkenntnisse und Empfehlungen fuhrten in vielen Kommunen der Vereinigten Staaten
zu einer Neuorientierung der Polizel in ihren Strukturen, Aufgaben und Arbeitsweisen sowie
im Management. Das auf diesen Verdnderungen basierende Ergebnis der gemeinsamen
Bemuihungen von Staat und Gesellschaft ist die Strategie des Community Policing.

" Unterstanding Community Policing, S. 8.

"8 Unterstanding Community Policing, S. 8/ 9.
™ Understanding Community Policing, S. 10.
8 Understanding Community Policing, S. 9.

63



5.2 Strukturelemente des Community Policing in der amerikanischen
Praxis

Auch vor dem Hintergrund der Frage einer moglichen Ubertragbarkeit auf die deutsche
Situation erscheint es notwendig, die Philosophie des Community Policing bezuglich ihrer
beiden Wesenselemente community-partnership und problem solving noch einmal zu
erlautern®™

- Community partnership

Community partnership bedeutet polizeilicherseits die auf Dauer angelegte Einbeziehung der Gemeinde
(Burger, andere Verwaltungseinheiten, Kommunalpolitik, Geschéftsleute, Kirchen, Schulen,
Krankenhduser, Vereine pp.) in den Prozess zur | dentifizierung und Entwicklung spezifischer
Problemldsungen.®? Innerhalb dieses Prozesses hat die Polizei im Rahmen ihrer gesetzlichen Zustandigkeit
»ihre Rolle" als Verantwortungstréger zu leben. Die Gemeinde und nichtpolizeiliche
Verwaltungseinrichtungen haben ihrerseits Verantwortung fir Problemldsungsansétze aul3erhalb der
polizeilichen Zustandigkeit zu tibernehmen.® Eine Netzwerkbildung ist auch mit Vereinen und
Organisationen anzustreben, wobei der Polizel eine leitende Funktion zugeschrieben wird. Unterstiitzung
durch die kommunale Politik - insbesondere in der Person des Birgermeisters — und durch die lokalen
Medien sind im amerikanischen System unabdingbar fir ein , erfolgreich® praktiziertes Community
Palicing.

Notwendig ist die Schaffung permanenter Kontakte zwischen Polizeibeamten und der Bevélkerung. Die
bisher tbliche Streifentétigkeit im Fahrzeug wird dazu durch Ful3-, Fahrrad-, Motorrad- und berittene
Streifen erganzt. Storefront-shops (vergleichbar mit Polizeiléden und polizeilichen Beratungsstellen, in
denen sowohl freiwillige zivile Helfer und Polizisten tétig sind) dienen als Anlaufstelle fir den Burger.
Regelméliige Gemeindetreffen, wie z. B. in Chicago betrieben, geben Polizel und Biirgern Gelegenheit,
Probleme zu besprechen und Wege zu finden, diese zu 16sen. Die Polizel Gbernimmt dabei eine
Servicefunktion, indem sie als ,, Mittler* zu anderen Behdrden und Organisationen tétig wird.

8 vgl. Understanding Community Policing; FBI-Academy: Community Policing Issues: Study
Guide; Gesprache mit Polizeipraktikern in den USA.

% Management Paper No. 2. April 7, 1995; vgl. auch Community Policing Issues: Study Guide.
8 Management Paper No. 2. April 7, 1995.
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Problem Solving

Problem Solving geht auf die Einsicht zurtick, dass nur wenige Ereignisse, Verbrechen und auch Téter
isoliert betrachtet werden durfen, sondern als Symptome flir zugrunde liegende Probleme erfasst werden
muissen.

Problemidentifizierung und —l8sung sind die zentralen Elemente von Community Policing. Dies gilt
insbesondere flr die Partnerschaft von Polizei und Birger. Dabei bedeutet Problemldsung weit mehr as
nur die Ldsung von solchen Problemen, die unmittelbar die blof3e Reduzierung oder Verhinderung von
Kriminalitdt und soziale Desorientierung in kleinen geographischen Bezirken durch eine sorgféltige
Analyse und Bewertung der Ursachen, Auswirkungen und der Phénomene (Problemidentifizierung)
abgebaut werden kann, wenn gemeinsam nach geeigneten Mitteln und Wegen zur Problemlésung gesucht
wird.

Fr die Polizei, die mitunter Uber eine andere Sichtweise als der Biirger verfiigt, bedeutet dies, auch
Zugestandnisse zu machen und polizeiliches Verstandnis um diese Sichtweise zu erweitern®* Viele sozial
aufféllige bzw. die 6ffentliche Ordnung storende Erscheinungen stehen zunéchst in keinem direkten
Zusammenhang mit Kriminalitét; dennoch tragen diese Faktoren geméal3 der broken windows-Theorie zum
Entstehen einer ,, Infrastruktur” fur Kriminalitét bei. Insofern sind tber die rein polizeiliche Auffassung
hinaus Sorgen und Bedenken der Gemeinschaft als Teil des partnerschaftlichen Prozesses Polizei — Blirger
einzubeziehen.

Die community policing officers sind aufgrund ihrer besonderen Gemeindeeinbindung zentrales Element
fir gemeinsame Problemldsungsbemiihungen. Sie sind sich 6rtlicher Probleme bewusst und kénnen, wenn
notig, Gemeindemitgliedern helfen, ihre Bedirfnisse zu auf3ern. Sie kénnen vielfach selbst - ggf.
zusammen mit Vorgesetzten und Gemeindemitgliedern — Probleme [6sen.

Problemlésungen kénnen folgende Ziele beinhalten:

grundlegende Beseitigung des Problems
- Reduzierung der Haufigkeit der VVorkommnisse
- Empfehlung von Verhaltensmaldregeln fur potentielle Betroffene

- Beseitigung der kriminogenen Umfeldfaktoren (z. B. schlechte Beleuchtung, Schlief3ung leerer
Appartement-Hauser usw.).

Zur analytischen Unterstiitzung des Problemlésungsprozesses bedient sich die Polizei in den USA einer
weitgehend einheitlichen Methodik und einheitlicher Werkzeuge. Der Probleml6sungsprozess wird dabei
regelmaidig as,, SARA"-Prozess umschrieben, wobei , SARA" fir Scanning, Analysis, Response und
Assessment steht®:

Jede Problemldsung beginnt mit dem Scanning, d. h. der Problemidentifikation und Definition auf der
Basis von Lebenssachverhalten.

Im Rahmen der folgenden Analysis versucht der officer u. a. durch Heranziehung weiterer
Informationsquellen ein gréReres Verstandnis fur das Problem und die zugrunde liegenden Bedingungen zu

# Understanding Community Policing, S. 19.

v gl. insbesondere: Los Angeles Police Department: Community Policing-Problem Solving. Course
Objectives (internes Unterrichtsmaterial); The Community Policing Consortium: Facilitator’s Guide.
The Mechanics of Problem Solving. September 1995; Community Policing Issues: Study Guide;
Leigh, Adrian und andere: Problem Oriented Policing. BritPop. In: Crime Detection and Prevention
Series Paper 75, Police Research Group. London 1996.

65



bekommen.®® Nachfolgende Response-Tétigkeit bezieht sich auf die in Angriff genommene Handlung zur
Besaitigung oder Reduzierung des Problems. Hierbei kann es sich um Mal3nahmen wie Platzverweise, die
Auflosung offener Drogenszenen, die in Zusammenarbeit mit der Stadt vorgenommene Schlief3ung einer
Gaststétte oder auch um die in Zusammenarbeit mit Gemeindeteilen zur Schaffung von
Jugendfreizeitaktivitdten handeln, um nur einige Beispiele zu nennen. Die abschlieRende Assessment-
Phase dient der Datensammlung zur Evaluation der Effektivitat des Antwortverhaltens.®”

8 Zur Unterstiitzung des Analyseprozesses bedient man sich z. T. des sogenannten ,, Problem
Analysis Triangle® (PAT), das Sachverhalte in die drei Kernelemente Ort, Téter / Quelle und Opfer
aufbricht.

8 Der gesamte SARA-Prozess wird z. T. formblattunterstiitzt durchgefiihrt (z. B. in Los Angeles oder
Leicestershire in Grof3britannien). Dies ist zwar mit einem birokratischen Aufwand verbunden,
erleichtert allerdings auch die Steuerung des Problemldsungsprozesses und eine Bewertung des
Erfolges problemorientierter Polizeiarbeit.
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5.3 Anforderungen und Auswirkungen fir eine polizeiliche O rganisation

Community Policing ist nicht nur eine mit Aufl3enwirkung versehene polizeiliche Strategie,
sondern sollte sich auch nach innen in der gesamten polizeilichen Organisation as ,gelebte
Unternehmenskultur® abbilden. In der Praxis wurden in den untersuchten amerikanischen
Stadten grundsétzlich vor der Einfihrung von Community Policing weitreichende
Reorganisationen in der Polizeibehorde durchgefihrt. Im  Wesentlichen sind als
polizeiinterne , Erfolgsfaktoren* folgende Aspekte einzubeziehen:

In Vorbereitung von Community Policing sind ,, Steuerungsgruppen” in der polizeilichen Organisation zu
bilden, die die Organisationsverénderung vorbereiten. Je nach Ausmal? und Grof3e der Polizel sollten
fachkundige Externe hinzugezogen werden.

Eine Erarbeitung von Leitbildern / Philosophien (mission statement) ist erforderlich.

Unabdingbar ist im Vorgriff auf eine erfolgreiche Implementation von Community Policing eine
Beschulung sowohl der vor Ort tétigen Beamten als auch der einzelnen Fiihrungsebenen. Ziel ist dabei
neben der Wissens- und Methodenvermittiung insbesondere die Verinnerlichung der

» Unternehmensphilosophie”, die mit Community Policing verbunden ist (Aussage eines leitenden
Polizeibeamten in San Diego: ,, Bevor wir verlangen, dass der officer den Burger drauf3en besser versteht
und behandelt, miissen wir lernen, besser miteinander umzugehen.”). Kontinuierlich ist Fortbildung zu
betreiben auch in gemeinsamen Ausbildungsmal3nahmen von Birger und Polizei.

In der polizeilichen Organisationsstruktur mufd sich Community Policing erkennbar abbilden:

Wie bereits ausgefuihrt, sind zunéchst Revierzusténdigkeiten zu schaffen, die die sozio-kulturellen
Gegebenheiten berticksichtigen, um ,, nattrliche Nachbarschaften zu schaffen — auch hier ist die
Burgereinbindung moglich.

Der community policing officer sollte moglichst freiwillig diese Form des Dienstes wahlen, Uber flexible
Arbeitszeiten verfiigen bzw. im Wege der Uberstundenregelung arbeiten kénnen. Eigene Bewertungs- und
Leistungskriterien sind ebenfalls zu entwickeln. Organisationsbezogen kann Community Policing sowohl
durch Spezialeinheiten praktiziert werden als auch integriert in die alltdgliche Arbeit eines jeden beat
officer. Beide Modelle sind in den USA vertreten. Zwingend zur Schaffung von ,, Freirédumen® fur die
Arbeit mit der Gemeinde ist die Priorisierung von Notrufen. Méglich ist hier die Schaffung von rapid
response teams, die ausschliefdlich fir dringende Notrufe zur Verfligung stehen.

Betont wird das Erfordernis der Einbeziehung der Kriminalpolizei, um eine moglichst breite Wirkung nach
innen und aul3en zu erzielen.

Die Verantwortung fur das ,, Wie" des Community Policing wird anhand von Rahmenvorgaben auf die
Revierleiterebene delegiert. Der Revierleitungsebene kommt dabei eine tragende Funktion zu.

Je nach Organisationsgréfe werden Leitungsebenen (stellvertretende Polizeileiter, Leiter von Bezirken)
reduziert bei gleichzeitiger Delegation der Verantwortung nach unten. Dennoch ist die gesamte
Leitungsebene ,, Motor* fur Community Policing — insbesondere in der Einfiihrungsphase und spéter in der
Optimierungsphase.

Unterstiitzende Informationssysteme sind fiir den Fiihrungsprozess und die Lageanalyse ebenso
erforderlich wie regelméafiige L agebesprechungen. Der Kriminalitétsanalyse kommt wesentliche Bedeutung
zur aktuellen Erkennung von Brennpunkten und Verdnderungen zu. Auch hier bedarf es eigener Einheiten
und Spezialisten.
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Community Policing ist — so die Theorie — prinzipiell ohne personellen und logistischen Mehraufwand
moglich — alein aufgrund polizeiinterner Reorganisation. Die untersuchten Polizeiorganisationen zeigten
jedoch durchgéngig das Gegentell, sofern , erfolgreiches* Community Policing praktiziert wurde. Je grof3er
die Organisation, desto aufwendiger ist bereits der gesamte |mplementationsprozess. Erhebliche Sach- und
/ oder Personalmittel wurden sowohl in New Y ork als auch in Chicago investiert. In Chicago
beispielsweise wurden allein in zwei Jahren Uber finf Millionen Dollar fir verbesserte Ausstattung der
Polizeireviere bereitgestellt, da auch hier der Eindruck von disorder zu vermeiden ist. Ferner wurden tiber
9.000 Beamte in der Anfangsphase ausgebildet, Zivilpersonal angestellt etc. Dass auch hier partiell
Alternativen moglich sind, z. B. unter Einbeziehung von Freiwilligen in die polizeiliche Arbeit, zeigt das
Beispiel San Diego.

Community Policing ist kein soft-policing, nicht soft on crime® und entlésst den Polizeibeamten auch nicht aus
der ihm zugewiesenen Verpflichtung, gegen GesetzesverstdRe einzuschreiten.®® Es handelt sich vielmehr um
einen hdchst differenzierten Ansatz, der von Seiten der Polizei neben den traditionellen Kompetenzen zur
Erhaltung der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung die Anerkennung gemeindlich formulierter Beduirfnisse und
Probleme verlangt. Individuell gefordert sind inshesondere Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit, die
Fahigkeit zur strukturierten Analyse sowie Kreativitét bei der Problemldsung.

An die polizeiliche Organisation und die diversen Fuhrungsebenen stellt Community Policing hohe
Anforderungen, Innovationsfahigkeit und den Willen, Community Policing als eigene ,, Philosophie* zu leben.
Community Policing ist somit in der polizeiinternen Umsetzung ein Organisationsprinzip fur Strukturen.

8 Zum Letzteren: Community Policing Issues; Study Guide.

& GeméRk dem Management Paper No. 2, Office of the Chief of Police, LA, April 7, 1995, ist es sogar
»tougher on crime because it encourages officersto focus enforcement efforts on community
idendified problems.”
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6 Gesamtbetrachtung und Ubertragungsmoglichkeiten

Aussagen hinsichtlich der Ubertragbarkeit amerikanischer Strategien des Community
Policing auf deutsche Verhdltnisse erfordern eine Bertcksichtigung gesellschaftlicher
Rahmenbedingungen und eine Auseinandersetzung mit der polizeilichen Rolle. Dass
Community Policing sich nicht als ,, Rezept” zur Losung von Kriminalitétsproblemen in
Deutschland einfach kopieren l&sst, durfte im Hinblick auf die Unterschiede der
amerikanischen und deutschen Gesellschaft offenkundig sein. Relevant fur Polizei und
Kriminalpolitik sind dabei nicht nur gesellschaftliche und kulturelle Aspekte; auch rechtliche
Grundlagen in den Strafgesetzen und —verfahrensrechten sowie im Datenschutz sind zu
nennen. Ebenso |&sst sich aufgrund des deutschen Beamtenrechts das amerikanische Prinzip

des hire and fire nicht auf hiesige Verhdtnisse Ubertragen.90

Community Policing weist jedoch eine Vielzahl von Varianten, Facetten und Ansdtzen auf,
die zumindest Denkanst6(3e fur die polizeiliche Aufgabenwahrnehmung und Kriminalpolitik
in Deutschland liefern kénnen. Trotz aler Unterschiede ,leidet” auch in Deutschland die
Polizeiarbeit de facto unter &hnlichen Problemen wie in den USA. Polizei wird
beispielsweise mit einer Vielzahl , polizeiunspezifischer* Anliegen angegangen, da sie eine
der wenigen standig ansprechbaren Stellen ist. Untersuchungen belegen, dass beispielsweise
»das Regeln von privaten Konflikten zunehmend der Polizei Uberlassen wird. ™ In der
Erwartungshaltung des Burgers ist sie Problemléser vor Ort, ohne dass Polizel diesen
Anforderungen gerecht werden kénnte; zudem wird der deutschen Polizei eine Rolle im
Sinne der amerikanischen Vorstellung von leadership nicht zuerkannt.? Da, Deutschland im
Gegensatz zu den Verenigten Staaten soziastaatlich strukturiert ist, was eine hohe
Ausdifferenzierung der priméren Zustandigkeit fur gesellschaftliche Probleme....*® in
unterschiedlichen Einrichtungen beinhaltet, sind Ansétze wie die Einrichtung von
Praventionsraten und ,Runde Tische'™ u.a zur Verbesserung der  kommunalen
Zusammenarbeit grundsétzlich zu begrif3en.

% Anzumerken ist in diesem Zusammenhang, dass es offenkundig in der amerikanischen Gesellschaft
Ublich ist, den Polizeiberuf nicht auf Lebenszeit und als L ebensaufgabe auszuiiben. Die Flexibilitét
des Einzelnen und die verschiedenen Mdglichkeiten, in anderen Berufszweigen eine Verwendung zu
finden, korrespondieren miteinander.

! Wésssner, Roland, und Clemens Binninger: Zum Anforderungsprofil fiir Streifenbeamte im
Polizeidienst. In: Die Polizei, Heft 1, 1997, S. 3-23; Dreher, Gunther: Pilotstudie zum Notruf- und
Funkstreifenwageneinsatzaufkommen. In: Kommunale Kriminalprévention in Baden-Wrttemberg.
Erste Ergebnisse der wissenschaftlichen Begleitung von drei Pilotprojekten. Holzkirchen 1995, S.
129-136.

% Zur Ambivalenz der Einstellung gegeniiber der deutschen Polizei vgl. Dérmann, Uwe: Wie sicher
fuhlen sich die Deutschen?. Bundeskriminalamt (Hrsg.). Wiesbaden 1996, S. 22 ff.

% Boers, Klaus: Ravensburg ist nicht Washington. In: Neue Kriminalpolitik Heft 1/1995, S. 16-21

% Uberblick bei Babl, Susanne, und J5rg Bassmann: Kriminalprévention in Deutschland und Europa.
Akteure, Modelle und Projekte. Bundeskriminalamt (Hrsg.), Wiesbaden 1997.
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Diese Entwicklungen entbinden allerdings nicht die deutsche Polizei davon, sich mit ihrem
Selbstverstandnis und ihrer eigenen Aufgabenerfillung kritisch und konstruktiv
auseinanderzusetzen. Anregungen konnten dazu die amerikanischen Strategien und
V orgehensweisen geben.

6.1 Burgernédhe als zentrales polizeiliches Anliegen

Offentliche Ordnung, Sicher heitsgefiihl und L ebensqualitat

Zur Stérkung des Sicherheitsgefiihls des Biirgers und zu mehr Lebensqualitét ist die Aufrechterhaltung der
offentlichen Ordnung durch eine stringente Beseitigung von disorder und incivilities im Sinne von Kellings
broken windows-Theorie eine ,,conditio sine quanon®. Dieser Ansatz steht im Mittelpunkt des amerikanischen
Community Policing. Seine radikalste Ausformung stellt die New Y orker zero tolerance-Strategie dar. Sie
beinhaltet als wesentlichen Baustein die ,, Rlickgewinnung des 6ffentlichen Raumes*. Aus disorder und
incivilities resultiert zudem gemél der broken windows-Theorie die Entstehung einer Infrastruktur fur
(schwere) Kriminalitét.

Polizeiliche Aktivitéten umfassen daher regelméiiig die Beseitigung von Beeintrachtigungen, Stérungen der
offentlichen Ordnung und die Verfolgung geringfuigiger Vergehen. Damit wird zugleich den Erwartungen des
Birgers entsprochen.

Wegen der grundlegenden Bedeutung dieser Zusammenhange fur eine blrgernahe Polizeiarbeit, die auf die
Erwartungen der Menschen Rucksicht nimmt, wére nicht nur polizeiintern in Deutschland eine Diskussion Uber
die offentliche Ordnung und Konsequenzen fir das eigene Aufgabenversténdnis zu flhren, sondern auch eine
breite kriminalpolitische Debatte unumgéanglich.

Birgerorientierte Dienstleistung

Die Polizeiliche Aufgabe ist nach dem Selbstversténdnis des Community Policing stark durch den Gedanken
der blrgerorientierten Dienstleistung gekennzeichnet. Statt sich bei Ansprache sofort auf ,,seine formale
Zustandigkeit* zurtickzuziehen, soll der Beamte proaktiv und in Zusammenarbeit mit dem Birger (und
anderen) sicherheitsrelevante Probleme identifizieren und nach L&sungen suchen. Die Zusammenarbeit mit
anderen Einrichtungen und Behorden ist dabei unerlasdlich.
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Im Einzelnen sind nachfolgende Ansétze hervorzuheben:

Beat meetings

Wesentlicher Bestandteil von Community Policing ist die institutionalisierte Birgerbeteiligung z. B. im
Rahmen von regelmafRigen Nachbarschaftstreffen, bei denen der Polizeibeamte gemeinsam mit den
Burgern Probleme, Beeintréchtigungen im Umfeld der Nachbarschaften, Ordnungsstérungen und
Kriminalitétsprobleme definiert, analysiert und zu 16sen versucht. Dazu gehort auch, dass die Polizei ein
feed back Uber durchgefiihrte Mal3nahmen und Ergebnisse gibt. Probleme, die das Aufgabenfeld anderer
Behdrden und Einrichtungen betreffen, werden durch die Polizei an diese herangetragen. Der Birger wird
auch hier regelméaf3ig Uber den Sachstand informiert.

Kriminalitdtsanalyse als Blrgerservice

Polizeiliche Lageinformationen werden den Birgern zur Verfiigung gestellt. Internet ist dabei ein
unterstitzendes Medium. Auf Anfrage Privater, wie z. B. Nachbarschaftsinitiativen, werden z. T. auch
eigens Kriminalitdtsanalysen gefertigt.

Gemeinsame Ausbildungsprogramme

Gemeinsame Schulungen von Birgern und Polizisten im Bereich problem solving werden z. B. in Chicago
als essenziell zur Forderung des Verstandnisses fureinander angesehen und gelten als Ausgangspunkt fur
die Zusammenarbeit. Partnerschaft zwischen Gemeinde und Polizei wird als Lernprozess angesehen, der
nicht ohne weiteres aus sich heraus funktioniert.

Burgerbeteiligung bei der Festlegung von Reviergrenzen
Die Einbindung des Burgers als Prinzip polizeilicher Arbeit wird auch bei der Festlegung von 6rtlichen
Revierzustandigkeiten praktiziert. ,, NatUrliche Nachbarschaften* wie z. B. Geschéfts- und Gewerbeviertel,

Wohnviertel spezifischer ethnischer Gruppen werden dabei als wesentliches Kriterium fiir die Aufteilung
des beats herangezogen. Polizeiliche Uberlegungen und Planungen werden mit der Bevolkerung diskutiert.
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Burgerbeteiligung bei der polizeilichen Zielbildung

Polizeiliche Ziele werden unter Einbeziehung der Bevolkerung formuliert. Dass dabei nicht immer
polizeiliche Vorstellungen und Erwartungen des Burgers tUbereinstimmen, wird as Teil des Prozesses
blrgernaher Polizeiarbeit akzeptiert. Deutlich wird dies z. B., wenn der Burger 6ffentliche ,, Unordnung*
als beeintréchtigender fur seine Lebensqualitdt einschétzt als die Polizei, die den Schwerpunkt eher auf die
Bekampfung von Kriminalitét legt.

Polizeiliche Aufgabenwahrnehmung unter Birgerbeteiligung

Burgereinbindung kann auch in Form von aktiver Mitarbeit in der Polizeiarbeit erfolgen. Als Beispiel seien
die umfassenden Freiwilligenprogramme San Diegos genannt. Die Freiwilligen werden hier sowohl zur
Unterstitzung bei verwaltungsmaligen Aufgaben als auch im Rahmen von Streifengangen, polizeilichen
Freizeitprogrammen fir Jugendliche etc. (d. h. sowohl im Rahmen repressiver als auch praventiver
Téatigkeiten) eingesetzt.

Auch die gemeinsame Betreuung von ,, Beratungsstellen” (store front shops) durch Polizei und Birger sind
Ausdruck einer intensiven und aktiven Zusammenarbeit.

Verbesserung der Zusammenar beit mit kommunalen und anderen Einric htungen
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Burgerorientiertheit erfordert auch , Erfolgserlebnisse”. Am Beispiel von Chicago wird
deutlich, dass Zufriedenheit beim Blrger wie auch beim Polizeibeamten vor Ort dann
entstehen kann, wenn Erfolge aufgrund von gemeinsamer Problemidentifikation und
Erarbeitung von LoOsungsansdtzen sichtbar werden. Oftmals ist dazu die Beteiligung
aulRerpolizeilicher privater und kommunaler Einrichtungen erforderlich. Bestehende
Zusammenarbeitsformen sind daher ggf. zu optimieren. Da in der Bundesrepublik
Deutschland im Gegensatz zu den USA eine Gesamtverantwortung der Burgermeister fur
Polizel und Leistungsverwaltung nicht besteht, konnte die Formulierung gemeinsamer
Ziele (Schaffung von Lebensqualitét) ein Ansatz zur stérkeren Kooperation sein.



Zusammenar beit mit der Wirtschaft

I nformationsaustausch

Die Polizei kooperiert offensiv mit der wichtigen gesellschaftlichen Gruppe 6rtlich anséssiger
Geschéftdeute und Unternehmen. Sicherheitsabteilungen und —personal von Unternehmen arbeiten mit der
Polizei auf der Grundlage einer klaren Aufgabendefinition zusammen. Deren Sicherheitsfachleute
fungieren u. a. as,,Augen und Ohren* der Polizei. Im Rahmen der Kooperation werden z. T. auch
personenbezogene Daten ausgetauscht. Die Zusammenarbeit kann beispielsweise — wiein New York im
Rahmen der precint community councils — zum Aufbau einer gesonderten Funkkommunikation zwischen
der Polizel und dem privaten Sicherheitspersonal fiihren, welche im Ereignisfall einen schnellen
polizeilichen Zugriff beguinstigt.

Sponsoring

Finanzielle Unterstiitzung der Polizei durch die Wirtschaft ist zwar in den USA wesentlich
unproblematischer méglich als in Deutschland; dennoch ist auch hier im Hinblick auf die
Korruptionsproblematik Sensibilitét zu erkennen. Direktes Sponsoring wird daher weitestgehend
abgelehnt. Eine materielle Férderung, zumeist in Form von Sachmitteln, findet insbesondere tiber Vereine
und Stiftungen statt.

6.2 Polizeiinterne Auswirkungen

Die wirksame Umsetzung von Community Policing in der Praxis bedingt in Wechselwirkung
eine Ausrichtung der gesamten polizeilichen Organisation auf diesen Ansatz. Auch hier ist
maoglicherweise eine Vielzahl interessanter und prufenswerter Ansétze fur die deutsche
Polizeiarbeit enthalten.

Rolle des Streifenbeamten

Von zentraler Bedeutung fur Community Policing ist die Aufgabenwahrnehmung durch den Streifenbeamten.
Als verantwortlicher neighborhood officer ist er , Kommunikator* und ,, Problemldser* fur den Birger. In
seinem Bezirk baut er Partnerschaften auf, initiiert und organisiert beat meetings, praktiziert gemeinsam mit der
Nachbarschaft aktives problem solving, fungiert als Mittler zu anderen Behtrden und Einrichtungen und wirkt
as, Motor” in einem aktiv gestalteten Verhaltnis zwischen Birger, Polizei und anderen Einrichtungen. Ein
solches, von Verantwortung fur den eigenen értlichen Bereich gekennzeichnetes Aufgabenversténdnis erfordert
eine andere Form der Kommunikation mit dem Birger, alsesin den USA z. T. mit dem Bild ,, men without
legs* *® beschrieben wird. Community Policing beinhaltet in Abkehr von einem derartigen Rollenverstandnis
eine starke ,, Kundenorientierung” und eine Betonung des Servicegedankens fur den Birger. Dies erfordert:

ein veréndertes Selbstverstandnis von polizeilicher Aufgabe im Sinne einer Servicefunktion,

ein veréndertes Aufgabenprofil fur den Streifenbeamten und eine veranderte Aufgabenwahrnehmung,

% da der Biirger nur den Oberkérper des in seinem Streifenwagen sitzenden Polizeibeamten
wahrnimmt.
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den Einsatz von berufserfahrenen und geschulten Beamten, die von ihrer Personlichkeitsstruktur her in der
Lage sind, den hohen Erwartungen des Birgers und den vielseitigen Anforderungen gerecht zu werden,

ein an den , natUrlichen Nachbarschaften ausgerichtetes Einsatzkonzept fir die Polizeibeamten als
Voraussetzung zum Aufbau lokaler Partnerschaften,

eine moglichst geringfligige Personalrotation in diesem Aufgabenbereich, damit der Blrger ,, seinen*
polizeilichen Ansprechpartner kennt und der Beamte Verantwortung fur ,seinen” drtlichen Bereich
Ubernehmen kann.

Konsequenterweise filhren diese Anforderungen zu einer Aufwertung der Tétigkeit des Streifenbeamten.

Organisatorische Auswirkungen

Um die Servicefunktion des (dem Birger dienenden) Polizeieinsatzes zu verstérken, ist eine Reihe
grundsitzlicher organisatorischer Voraussetzungen zu erfillen. Uberlegungen wie die Dezentralisierung von
Polizeiorganisationen, die Delegation von Entscheidungsbefugnissen eigene Ressourcenverwaltung im Bereich
Personal und Logistik, Budgetierung sind in Betracht zu ziehen. Im Einzelnen sind hervorzuheben:

die Festlegung von drtlichen Revierzusténdigkeiten, welche auf ,, nattirliche Nachbarschaften* als
wesentliches Kriterium abstellen,

die Dezentralisierung der Polizeiorganisationen auf Revierebene, um mdglichst gemeinde- bzw. blirgernah
agieren zu kdnnen,

die Verlagerung von Entscheidungskompetenzen auf diese Ebenen hinsichtlich der Ausfillung von
Rahmenstrategien, polizeilichen Taktiken, Ressourcenverwaltung (Personal und Logistik), Budgetierung,

die Erstellung eines auf die ortlichen Gegebenheiten zugeschnittenen Streifen- und Einsatzkonzeptes,

die Senkung der reaktiven Belastungen der beat officers durch Notrufe und Schaffung von Freirdumen fiir
proaktives Tétigwerden, z. B. durch Priorisierung von Notrufen sowie ggf. die Ausgabe einer eigenen
Rufnummer fr nicht eilige Blrgeranliegen,

die Prifung weiterer Mal3nahmen, die im Ergebnis zu mehr Présenz fihren kénnen, z. B. durch
Einzelstreifen® oder durch Verkiirzung der Zeiten, die Polizeikréfte auf der Wache verbringen™,

die tagliche Verflgbarkeit und tatséchliche Nutzung von aktuellen Kriminalitétslagedaten (dv-gestiitzt als
computer crime mapping) fir die vor Ort eingesetzten Polizeikréfte,

ein wochentlich zu erstellendes, aktuelles Lagebild, um auch die verschiedenen polizeilichen
Fuhrungsebenen in ihrer Aufgabenerfiillung zu unterstiitzen,

ein dartber hinausgehendes regelméiiges beat profiling, in dessen Rahmen ale in einem Streifenbezirk
eingesetzten Kréfte an der Erhebung und Beschreibung von Informationen tber strukturelle
Verdnderungen, Kriminalitdt und Unordnung sowie der |dentifizierung moglicher
Probleml&sungsinstanzen beteiligt sind,

% | nteressanterweise wurden in allen besuchten amerikanischen Stadten trotz der fiir die Beamten
objektiv hoheren Gefahrdung kaum Doppelstreifen beobachtet

 In San Diego z. B. gibt es keine zeitig festgelegten Streifengénge-/-fahrten. Die officers verlassen
die Dienststelle nach dem roll call und laufen sie grundsétzlich erst gegen Dienstende wieder an.
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obligatorische roll calls bei Schichtwechsel, um so eine aktuelle Lageinformation fir alle eingesetzten
Kréfte und eine optimale Aufgabenidentifikation zu erreichen,

Einbindung der Kriminalpolizel in die Partnerschaft und Problemldsungsprozesse mit der Gemeinde sowie
im Rahmen von rolls calls, beat profiling etc.,

verédnderte Aus- und Fortbildungsinhalte, die speziell auf die Bereiche Partnerschaft mit der Gemeinde und
Problemldsung® bezogen sind; fiir die verschiedenen Filhrungsebenen sind Aspekte der Organisation,
Fihrung, Budgetierung, Ressourcenplanung und —verwaltung einzubeziehen.

Rolle der Palizeifiihrung

Die Verénderung im Versténdnis von polizeilicher Aufgabenwahrnehmung im beschriebenen Sinn stellt ebenso
starke Anforderungen an die verschiedenen Ebenen polizeilicher Fihrung. Die Betonung der Servicefunktion
der Polizei, die Ausrichtung und Einbeziehung der Erwartungen des Birgersin die polizeiliche Zielbildung, die
organisatorische Dezentralisierung und Delegation von Verantwortung obliegen im Hinblick auf
Implementation und Umsetzung der Polizeifiihrung. Kernbereiche sind dabei:

die Entwicklung einer eigenen Organisationsphilosophie (mission statement) oder eines Leithildes, in der
das polizeiliche Selbstversténdnis zum Ausdruck kommt,

die systematische |mplementation dieses Leithildes auf alen polizeilichen Ebenen,

eine Neudefinition der eigenen Funktion im Hinblick auf die Delegation von Verantwortung auf kleinere
Einheiten (z. B. Revierleiter-/Dienstgruppenleiterebene),

die Entwicklung und Anwendung von Instrumentarien zur Wirkungs- und Effizienzmessung polizeilicher
Tétigkeit im Sinne von Community Policing,

die Modifizierung von spezifischen Beurteilungskriterien fir , erfolgreiche” Polizeiarbeit,

die Einrichtung und Durchfiihrung von leadership centers, in deren Rahmen eine kontinuierliche
Optimierung des Fiihrungsprozesses erfolgt.

Zusammenfassend ist zu konstatieren, dass Community Policing as Strukturelement in erheblichem MalRe die
polizeiliche Organisation und Kultur nach innen prégt.

6.3 Uberlegungen zur Kriminalpolitik

Eine Vielzahl von Unterschieden pragt offenkundig die amerikanische und die deutsche Gesellschaft.

Zu nennen sind fur die USA z. B. die wesentlich ausgeprégtere Rassenproblematik, Aspekte wie das schlechte
Bildungsniveau breiterer Bevolkerungsschichten, die , Verslumung® und Verelendung ganzer Stadtteile bis hin
zu rechtsfreien Raumen, in denen andere as die staatliche Gewalt fur eine ,,eigene Ordnung” sorgen. Auf das
Problem schwindender Sozialkontrolle sind mdglicherweise auch die in den USA praktizierten
»Gegensteuerungsmodelle” zuriickzufihren, wie z. B. die umstrittene néchtliche Ausgangssperre fur
Jugendliche (curfew)®, die Einrichtung von Biirgerpatrouillen und block watch.

%, S. der unter Ziff. 5.2 beschriebenen Methodik

% Im Juni 1997 hat der 9. U.S. Circuit Court of Appeals die Ausgangssperre fiir Jugendliche fir
verfassungswidrig erklért; vgl. dazu San Diego Ziffer 3.5
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Vor alem das Ausmal’ der genannten Problematiken unterscheidet sicherlich die Situation in den USA von den
"durchschnittlichen" hiesigen Verhéltnissen. Jedoch muss hier vor einer "Verharmlosung" gewarnt werden.
Anzeichen, wie nachlassende Sozialkontrolle, Obdachlosigkeit, Stadtviertel, in denen ausschlief3lich Familien
leben, die bereitsin dritter Generation Sozialhilfe empfangen, Vandalismus etc., sind auch in deutschen
Grol3stédten vorhanden.

Auch in Deutschland sind in solchen Problemvierteln disorder und incivilities vorzufinden. Nach der broken
windows-Theorie gelten sie als wegbereitende Faktoren fir einen Nahrboden, auf dem Kriminalitét entstehen
kann. Die Frage, inwieweit daher amerikanische Sichtweisen aufzugreifen wéren, erfordert eine politische
Diskussion.

Offentliche Ordnung als Bestandteil staatlicher und polizeilicher Aufg aben

Nach den amerikanischen Erfahrungen, den Erwartungen des Birgers und der Bedeutung von disorder und
incivilities fir sein Sicherheitsgefiihl und fr das Entstehen von Kriminalitét ist dem Erhalt der 6ffentlichen
Ordnung grofere Bedeutung beizumessen.

In Deutschland findet sich gegenwaértig in einigen Polizeigesetzen der Lander eine gegenlaufige Ausrichtung.
Ausgelost durch die Diskussion in den 70er Jahren iber den Begriff der éffentlichen Ordnung'® wurden die
polizeilichen Aufgaben teilweise auf den Erhalt der 6ffentlichen Sicherheit begrenzt.™®* Argumentiert wurde,
dass der Begriff der 6ffentlichen Ordnung nicht nur inhaltlich schwer ausfillbar und verfassungsrechtlich kaum
bestimmbar sei, sondern nur das "verfassungsmaliig beschlossene Gesetz" Grundlage fir polizeiliches Handeln
sein durfe; andernfalls wiirden blof3e Wertvorstellungen einer "Mehrheit" der Ubrigen Gesellschaft
aufgezwungen werden und somit das Demokratieprinzip beriihrt sein.’ Im Sinne des Minderheitenschutzes sei
es abzulehnen, dass "bestimmte Wertvorstellungen bestimmter Schichten mittels Polizeieinsatz" konserviert
wiirden.'®® Im Ubrigen wiirde bei Bedarf der "parlamentarische Gesetzgeber rasch genug reagieren kdnnen”
bzw. entsprechende Polizei- und Gefahrenabwehrverordnungen erlassen werden kénnen.’®* Der Forderung nach
Regelungen durch den Gesetzgeber ist grundsétzlich zuzustimmen. Leider zeigt jedoch die Praxis, dass sich die
optimistische Annahme einer "raschen” Regelung bei entsprechendem Handlungsbedarf im demokratischen
Prozess nicht durchgéngig bestétigt. Ein schnelles und an den ortlichen Erfordernissen orientiertes polizeiliches
Handeln im Hinblick auf die Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Ordnung ist ohne Rechtsgrundlage nicht
madglich. Zudem dokumentiert die Streichung des Terminus "6ffentliche Ordnung" aus den Polizeigesetzen
einen gesunkenen Stellenwert in der Gesellschaft, obwonhl incivilities und disorder fiir das Sicherheitsgefiihl des
Birgers und as Nahrboden fur Kriminalitét auch in Deutschland von wichtiger Bedeutung sind. Infolge dieser
Entwicklungen wird die 6ffentliche Ordnung auch im polizeilichen Aufgaben- und Rollenverstandnis
vernachlassigt.

1% Gffentliche Ordnung umfasst "die Gesamtheit der ungeschriebenen Regeln fiir das Verhalten des
Einzelnen in der Offentlichkeit, deren Beobachtung nach den jeweils herrschenden Anschauungen als
unentbehrliche V oraussetzungen eines geordneten staatsbiirgerlichen und menschlichen
Zusammenlebens angesehen werden.”, vgl. Meixner, Kurt: Hessisches Gesetz Uber die 6ffentliche
Sicherheit und Ordnung. 7. Auflage. Stuttgart 1995, § 1, Rdn. 4

%L vgl. die Polizeigesetze fiir Bremen, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen, Saarland und
Schleswig-Holstein

192 |_isken, Hans und Erhard Denninger: Handbuch des Polizeirechts. 2. Auflage. Miinchen 1996,
S. 140 ff.; kritisch auch Berner, Georg, und Gerd Michael Kohler: Polizeiaufgabengesetz.
14. Auflage. Munchen 1995, Rdn. 4 ff.

13 Alberts: Das neue Bremische Polizeigesetz. In: NVwZ 1983, S. 585 ff.
104 | isken / Denninger, aa.0., S. 142
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Letztlich besteht speziell in den Bundesléndern, in denen die Polizeigesetze lediglich die 6ffentliche Sicherheit
als polizeiliche Aufgabe definieren, nur die Mdglichkeit, Uber Gefahrenabwehrverordnungen entsprechende
Normen zu schaffen.

Eine Uberpriifung der bisherigen Positionen kénnte daher in kriminalpolitischer Hinsicht angebracht
erscheinen. Sieist unvermeidlich, sollten sich diein den USA beobachteten Interdependenzen zwischen strikter
Gewaéhrleistung der 6ffentlichen Ordnung, Kriminalitétsriickgang und verbessertem Sicherheitsgefuhl der
Birger bestétigen.

Zero tolerance-Strategie

Auch diein New Y ork praktizierte zero tolerance-Strategie, d. h. das strikte Unterbinden und Verfolgen auch
von geringfugigen VerstdRen und Ordnungsstorungen, stellt auf die Zusammenhange von offentlicher
"Unordnung", Sicherheitsgefiihl und Entstehen einer Infrastruktur fir Kriminalitdt ab. Auch wennin New Y ork
Wirkungszusammenhénge zwischen einem Riickgang der Kriminalitét und der zero tolerance-Strategie
wissenschaftlich nicht evaluiert wurden und mégliche Verdréngungs- und Unterdriickungseffekte
berticksichtigt werden miissen, sind positive Veranderungen erkennbar. Zumindest in einigen Stadtteilen von
New York ist es der Polizei gelungen, mit ihrer Strategie den 6ffentlichen Raum fir den Birger spir- und
sichtbar zurtickzugewinnen. Diese Erfolge wéren jedoch ohne die tiefgreifenden zusétzlichen Mal3hahmen der
Polizeireform unter Bratton sowie der erheblichen personellen Aufstockung des New Y ork Police Departments
nicht denkbar gewesen.

Die zero tolerance-Strategie ist auch in den USA nicht ohne Kritik geblieben. Zum einen wird die Kausalitét
zwischen polizeilicher Vorgehensweise und Riickgang der Kriminalitdt bezweifelt; zum anderen wird der
radikale New Y orker Fuhrungsstil innerhalb der amerikanischen Polizei kritisiert. Sicherlich ist die
sicherheitspolitische Entscheidung, eine derartige Strategie durchzusetzen, letztlich Ausdruck des Erreichens
von "Schmerzgrenzen" oder "tip-ping points’, die ein Scheitern anderer V orgehensweisen zur Sicherung des
offentlichen Lebensraumes voraussetzen dirften. Die zero tolerance-Strategie ist daher die "ultima ratio”.

Ob derartige V orgehensweisen auch fir deutsche GroRRstadte oder einzelne Stadtviertel erforderlich sind, kann
nur individuell und vor Ort unter Berticksichtigung des Verhaltnisméigkeitsprinzips und im Rahmen eines
politischen Entscheidungsprozesses beurteilt werden. Nach hiesiger Einschétzung unterscheiden sich trotz z. T.
angespannter Sicherheitslage in deutschen Grof3stédten die New Y orker Verhéltnisse noch immer deutlich von
denen in Deutschland.

Jugendschutz

Ebenso wie in den USA wird auch in Deutschland ein Anstieg der Jugendkriminalitét verzeichnet.
Amerikanische Programme, Strategien und Konzepte stellen daher auf die Ansprache junger Menschen ab.
Bundesweit durchgefiihrte und unterstiitzte Programme wie D.A.R.E. gegen das Abgleiten in die Drogensucht
oder G.R.E.A.T. zur Personlichkeitsstérkung gegen den Einfluss von gangs stehen fiir einen vorbeugenden
Ansatz.

Teil der amerikanischen Vorgehensweise sind auch Mal3nahmen wie das in den USA praktizierte curfew, die
néchtliche Ausgangssperre fur Jugendliche, welches neuerdings aufgrund einer Gerichtsentscheidung in San
Diego fiir verfassungswidrig erklart wurde.’®® Fiir deutsche Verhéltnisse mit anderen sozialen Strukturen und
Rechtsvorstellungen dirfte ein curfew allerdings als typisch amerikanisches Reaktionsmuster als zu radikal im
Hinblick auf Rechte der Eltern und Kindern abzulehnen sein. Jedoch kann auch hier die Uberlegung
aufgegriffen werden, inwieweit der aktive Jugendschutz und insbesondere das Gesetz zum Schutz der Jugend in
der Offentlichkeit im Sinne einer Wiederbelebung tatsichlich im Alltag zur Umsetzung und Beachtung
kommen sollte; beispielsweise kdnnte es Teil eines Malinahmebiindels zur Verhinderung von
Jugendkriminalitét sein.

1% vgl. Ausfilhrungen zu San Diego, Ziffer 3.5
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6.4 Weltere Schlussfolgerungen aus den amerikanischen Strat egien und
Entwicklungen

Die amerikanischen Strategien und Erfahrungen geben dariiber hinaus Anlass zu weiteren Schlussfolgerungen
und Denkanst6i3en.

Kriminalitatsage und Bedeutung der Forschung

Wie mehrfach betont, differieren die amerikanische und deutsche Situation bei globaler Betrachtung erheblich.
Eswaére jedoch verfehlt, sich im Hinblick auf eine Anngherung von gesellschaftlichen und sozialen
Entwicklungen in den USA und Westeuropa™® auf diese Position zu beschrénken.

Beispielsweise sollten amerikanische Entwicklungen im Bereich der StralRengangs aufmerksam verfolgt
werden. Eine diesbeziigliche Prognose ist derzeit fur die Bundesrepublik Deutschland schwer mdglich, obwohl
in einigen Stadtvierteln deutscher Grof3stadte durchaus ernst zu nehmende Anzeichen flr eine sich verandernde
Situation bestehen.

Die steigende Tendenz im Bereich der Jugendkriminalitét fihrt in beiden Staaten zu einer vermehrten Suche
nach wirksamen (Préventions-) Konzepten, so dass auch hier eine intensive Beobachtung der amerikanischen
Vorgehensweisen bzw. eine Einbeziehung amerikanischer Forschungsergebnisse angebracht ist.

Auch die weitere Entwicklung im Bereich des Community Policing und der begleitenden Forschung sollte -
auch und vor alem polizeilicherseits - intensiver as bisher verfolgt werden. Gleiches gilt flr die Bereiche der
Jugend- und Gewaltkriminalitét und andere Erscheinungen der Alltagskriminalitat.

1% Stock, Jirgen: Die Stralken von San Francisco ... In: Kriminalistik, Heft 3/94, S. 183-190
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Rolle des Bundes

Obwohl Community Policing ausschliefdlich vor Ort umgesetzt und praktiziert werden kann, erfahrt dieser
Ansatz in den USA eine starke Forderung und Verankerung auf Bundesebene, insbesondere durch Prasident
Clinton und Justizministerin Reno. Unter anderem werden finanzielle Mittel in erheblichem Ausmal3 und know
how bereitgestellt, Informationssammiungen aufgebaut, L ehrgénge durchgefihrt, spezielle Institute zur
Unterstiitzung von Community Policing eingerichtet und Forschungsprojekte durchgefihrt.

Interessant ist auch der Ansatz der gemeinsamen task forces von FBI, drtlichen Strafverfolgungsbehrden und
anderen Bundesbehdrden zur Bekdmpfung der Kriminalitét durch gangs, wobei auch hier eine Finanzierung aus
den Mitteln des FBI erfolgt.

Das Engagement des Bundes fir Community Policing ist insgesamt wesentlich stérker ausgeprégt as derzeit in
Deutschland fir die Kriminalpravention. Hiesige Uberlegungen, ein "Deutsches Forum fir Kriminal préavention"
zu verwirklichen, sind als erster Schritt einer stérkeren Einbindung auf Bundesebene positiv zu bewerten.

Fazit

Das amerikanische Community Policing in seinen verschiedenen Varianten und Spielarten Uberzeugt
insbesondere bei umfassender Umsetzung als Gesamtkonzept. Fur die deutsche Polizei und Sicherheitspolitik
bietet es Anlass zur Prifung grundlegender Positionen wie z. B. des polizeilichen Rollenverstdndnisses (Dienst
am Birger mit dem Birger) und die politisch gewollte Ausrichtung der Polizei im Hinblick auf die Bedeutung
des Zusammenhangs von 6ffentlicher Ordnung, Kriminalitét, Sicherheitsgefiinl und Lebensqualitdt. Die Frage,
ob und inwieweit Anregungen flr das Spektrum polizeilicher Aufgabenwahrnehmung im Hinblick auf einen
ganzheitlichen Ansatz von blrgernaher Polizeiarbeit iibernommen werden kénnen, bleibt den Polizeien der
Lander vorbehalten.
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