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Compliance - was ist das?

Compliance

m Der Ursprung des Begriffs Compliance liegt in der Medizin:
Compliance = Bereitschaft, den Empfehlungen des Arztes zu folgen
to comply with something = etwas befolgen, einhalten, erfiillen

m ,Compliance bedeutet fiir die Wirtschaft die Gesamtheit aller organisatorischen MaRnahmen zur
Verhinderung von Gesetzesverletzungen und RegelverstoBen*
(Swiss Code of Best Practise for Corporate Governance)

m Compliance erfasst die Selbstverstandlichkeit rechtstreuen Verhaltens
»,Die Binsenweisheit, dass die Unternehmen die Gesetzte einhalten miissen, heiflt nun Compliance®

(Uwe H. Schneider)

Compliance im DB-Konzern

Der Schwerpunkt der Compliance-Tatigkeit liegt auf der Verhinderung und
Aufklarung von Korruption, Betrug, Untreue und Submissionsabsprachen
durch Mitarbeiter und Externe.
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Wesentliche Risiken der Non-Compliance

Folgen fiir das Unternehmen

m Rufschadigung des Unternehmens

m Ermittlungen gegen Mitarbeiter, Durchsuchungen, Festnahmen
m Storung des Geschaftsbetriebs

m Aussperrung vom Auftragswettbewerb

m Verhangung von Geldbul3en

m Finanzielle Anspriiche von Geschadigten (Wettbewerber, Aktionare, Auftraggeber)
m Umsatzeinbulien

= Intensive Uberpriifung und Kontrolle durch Aufsichtsbehérden
m Deutlich héherer Aufwand fiir Rechtsanwalte und Berater

m Schlechtere Bewertung durch den Kapitalmarkt

m Sinkende Attraktivitat als Arbeitgeber

Folgen fiir den einzelnen Mitarbeiter

m Disziplinar- oder arbeitsrechtliche Folgen
m Zivilrechtliche Haftung
m Verhangung von Strafen und Buldgeldern
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Korruption als Teil der Geschaftspolitik?

4

=

Situative Korruption
zufallig, gelegentlich

— in der Regel minder schwere Falle

Strukturelle Korruption
planmaliige Vorgehensweise, auf Dauer und Wiederholung angelegt, geschaftsmalig
kalkuliert wie ein Kostenfaktor
— in der Regel handelt es sich um besonders schwere Falle gemal3 §§ 300, 335 StGB,
Vorteile groRen Ausmalles, gewerbsmalige Einnahmequelle
— fortgesetzte Vorteilsnahme (§ 335 StGB)

Korruption ist keine singulare Praxis
Korruption gehort zum verbreiteten Marketing-Mix der Wirtschaft

,Bestechung ist ein mehr oder weniger professionell genutztes Mittel normalen
Geschaftsgebahrens” (BKA, Lagebild Korruption 2003)

Wegbereiter war bis 1999 auch das Steuerrecht (,Aura des Erlaubten®)
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DB-Konzern - ein Uberblick ogistics

ca. 237.000 Mitarbeiter

rund 2.000 Standorte in ca. 130 Landern weltweit
31,31 Milliarden € Umsatz

6,32 Milliarden € Bruttoinvestitionen

2

1.835 Millionen Bahn-Reisende pro Jahr - ca. 33.000 Zuge pro Tag

2

rund 34.000 Kilometer Gleise - GrofRtes Streckennetz in Europa

307,6 Millionen Tonnen Gilterverkehr pro Jahr

Nr. 1 Schienen-Guterverkehr in Europa Mobility Networks Logistics
Nr. 1 Landverkehr in Europa '

Nr. 1 OPNV in Europa
Nr. 2 Luftfracht weltweit

Nr. 3 Seefracht weltweit

Quelle: DB AG, Stand: 31.12.2007
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Schutz des Unternehmens
m vor wirtschaftlich schadigenden Handlungen durch Mitarbeiter und Externe
®m vor Bullgeldzahlungen
B vor Reputationsverlust

Schutz der Organe, Flihrungskrafte und Mitarbeiter
®m vor personlicher Haftung

Durch:

m klare Regeln fir den Unternehmens-Alltag

Transparenz der Geschaftsabwicklung

Sicherstellung der Einhaltung der internen und externen Regelungen
Null-Toleranz gegentiber allen Formen von Vergehen

Einrichtung eines weltweit agierenden Compliance-Managements
vorbildliches Handeln des Managements

-} Compliance ist Teil des Risikomanagements
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Aufbau der Organisationseinheit Compliance

- aktueller Stand -

Compliance Committee
Dezentrale Compliance Beauftragte

.’{*,W

Chief Compliance
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<:> EKV

Ermittlungen
Regressierung

Hinweisgeber-
system

Gewinnabsché6pfung

Kriminalistik

DB-Konzern, Compliance

Officer
Ombuds-
leute
o . Schulung
NI',°““°"“g Richtlinien
rozesse .
Information

Internat.
Hinweisgeber
-system

Mobility Networks Logistics



Mobility
EE Networks
Logistics

Ermittlungen, Regressierung, Hinweisgebersystem
Ombudsmanner

= Namhafte unabhangige

ReChtsanwaIte Sie zind hier ... ¥ Konzemthemen » Compliance > Ansprechpartnear = Eckhard C. Hild
m Maoglichkeit fiir Mitarbeiter auf Ansprechpartner im Bereich Compliance: [ e
. Ombudsmann Bereich Complisnce
strafrechtlich bedeutsame _
Eckhard C. Hild Eckhard C. Hid =]
Sachverhalte aufmerksam zu
Eckhard <. Hild wurde nach einer kaufmannizcher Lehre und dem Im Internet
maChe n Jurzstucium 1975 sl Rechtzanwat in Frankfurt sm Main zugelsssen. Brist | a4 \qternat. Hinweisgehersystem:
alz Strafverteidiger tati aulterdem berét er Unternehmen in allen Fragen Hirrweise abgeben
o, o0 . des Wirtschafts- und Steuerstrafrechts. Hild ist Partner in der Kanzlei
. An 0 nym ltat b I EI bt an Wu nSCh Wicker — Hant und seit Juli 2006 Cmbudsmann der Deutschen Bahin.
gewahrt - Schutz des
Hinweisgebers
m Vorreiterrolle Eckart C. Hild
Rechtzanwalt
Ombudsmann

Etabliertes Konzept -
Tel: +43 53 235005-0
Fax: +49 63 298003-29

B Kein Denunziantentum vorhanden costhestr 31.33
031 3 Frankfurt
m Hohe Akzeptanz im Konzern pedteeniand
Readaktion: Compliance
. Wirksame MethOde Zur Letzte Aktualisierung: 01.10.2008

AdeECku ng von & Druckanzicht @] Seite empfehlen
UnregelmaRigkeiten
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Ermittlungen, Regressierung, Hinweisgebersystem
Bereichsubergreifende Zusammenarbeit bei Anfangsverdacht

—

HINWEISE
Y 4 "
Ombuds- Konzern- Bereich Konzern- :-::trlev::ia;:
leute sicherheit Compliance revision gebersystem
»[ Chief Compliance Officer ]4
Priifung des Sachverhalts
Entscheidung —— i b
N Weiterleitung an
zustandige OE
Aufnahme von - o
Ermittlungen r 2
fallbezogene — Einstellung
Unterstiitzung durch L )
4 konsequente Reaktion: ) das betroffene
arbeitsrechtlich | disziplinarrechtlich Geschaftsfeld, - ~
Strafanzeige Konzer'nlr1eviﬁic.m, > Einstellung
Regressierung Konzernsic ert eit und L )
Rechtsabteilung

\_ Vergabesperre durch EKV Y,
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Monitoring, Prozesse C ogistics
Aufgaben der Dezentralen Compliance-Beauftragten

Dezentrales
Compliance
Management

Die Aufgaben der Dezentralen

Pravention Compliance-Beauftragten:

Unterstiit-
zung von
Ermitt-
lungen

® Ansprechpartner und Beratung der
FUhrungskrafte und Mitarbeiter in
Compliance-Fragen

® Erganzung bestehender Compliance-
Richtlinien entsprechend lokaler,
spezifischer Anforderungen

m Unterstutzung der Aufgabenerfillung
von Compliance vor Ort
(Schulung, Beachtung von Konzern-
richtlinien, Verdachtsaufklarung)

Lokale
Ansprech-
partner

M Monitoring und Berichterstattung an

Lokale Geschéftsfeld-Leitung und CCO

Experten
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Schulung, Richtlinien, Information
Ziele des Compliance Trainings

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter sollen ...

B Uber die internen Richtlinien und geltenden Gesetze informiert sein

B wissen, wie die internen Richtlinien und Verfahren in der taglichen Arbeit
angewendet werden mussen

B wissen, was im globalen Compliance-Umfeld zu beachten ist

m  kritische Situationen erkennen und wissen, wie angemessen darauf zu reagieren
ist

B wissen, wo man praktische Unterstitzung in allgemeinen und speziellen
Compliance-Fragestellungen findet

=» Workshops fiir alle Fiihrungskrifte und Mitarbeiter besonders gefihrdeter
Bereiche

=» Konzernweites E-Learning Programm
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Schulung, Richtlinien, Information
Compliance Bericht

»tTone from the Top*

Information fiir
Mitarbeiter

Information nach
aufen als
Kommunikations-
mafRnahme

Transparenz hinsicht-
lich Korruptionsfille
und Compliance-
Arbeit

Darstellung der
Abteilungen sowie
Kontaktdaten

Compliance-Glossar

DB-Konzern, Compliance

Compliance-Bericht
2006/2007
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Die Praventionsarbeit weiter verstarken

Diie Deutsche Bahn AG ist auf dem Weg zu einem weltweit fohrenden Mobilitats-
und Logistikunternehmen. Wit sind mit meht als 1100 Standottan in 0ber 130
Landern auf allen Kontinenten présent und untethalten Geschaftsbezishungen
zu Tausenden Kunclen aus Inclusttie, Hanclel und Dienstleistungswirtschaft.

In Deutschland sind wir einer der groBten Investoren und Auftraggeber fir die
Wirtschaft, aber auch ein bedeutender Auftragnahmer,

Daraus ergibt sich cie Notwendigkeit, das Thema Wirtschaftskeiminalitit und
Kotruption konzetmweit professionel] zu verfalgen. Wit gehen diesen Weg seit
mehreren Jahten - chne Wenn und Abez. Begonnen habenwir im Jaht 2000 mit
zwei Ombudsleutan und dem Aufbau einer intemen Compliance-Organisation.
Seither erhalten Wissenstrager anonymen Zugang zu Ansprechpar tnetn, densn
sie sich amvertrauien kdnnen. Damit kam uns eine Varreiterrolle in der deutschen
Wirtschaft zu.

Im Jahr 2007 haben wir mit Wolfgang Schaupensteiner einen der profiliertesten
Kampfer pagen Korruption als Chief Compliance Officer berufen, den Bareich
Compliance weiter ausgebaut und unsere offensive Strategie untermauert, Wir
sind fiit die fortschreitende Regelungschchte aus nationalen und intemationalen
Gesetzen undVerordnungen gut gerostet. Aber wir haben auch den Anspruch,
unsere eigenen Richtinien dutchzusetzen und ethische Grundregeln des Wirt-
schaftslebans konsequent einzuhalten. Die Deutsche Bahn AG soll ein sauberas”
Unternehmen seinund bleiben.

Dias gelingt uns, indem wir zusitzlich unsere Priventionsatbeit verstarken. Wit
wversprechen uns davanauch, materiellen und immateriellen Schaden yom Unter-
nehmen abzuwenden. Dutch den neven Beteich Compliance als selbststandige
Einheit sind nun alle Krafte gebondelt. Damit sind die besten Voraussetzungen
geschaffen, Kotruption und Wittschaftskeiminalitat aus dem Hause Deutsche Bahn AG
nachhaltigzuverbannen.

Hertzlichst The

AN I

Vorwort

Hartmut Mehdosn
varsiandsvorsizendes
Deutsche BahnAG
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Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit

DB-Konzern Telefon: 030 297 69160
Compliance Email:
Wolfgang Schaupensteiner, CCO wolfgang.schaupensteiner@bahn.de
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